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naicadores
Inancieros

Ingresos y Beneficios
(En RD$ Millones)

Ingresos Totales*
Margen Financiero Neto

Beneficio Neto

* Incluye los ingresos netos por diferencia de cambio.

Indicadores Financieros
Porcentajes %

Activos Productivos / Activos Totales Brutos
Cartera de Créditos / Activos Totales Brutos
Rentabilidad del Patrimonio

Retorno sobre Activos

indice de Solvencia

2012
1,137
601
44

78.9
54.4
1.48
0.63
411

2013
1,347
858
26

77.6
63.8
0.53
0.12
223
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Activos Cartera de Depésitos

Totales Créditos Totales
Bruta
9,880.1 2,566.7 6,417.8 1,414.2 4,337.6 789.9

6,570.2 3,634.5 7,687.8

2012
2013

Balance al Cierre del Mes de Diciembre

(En RD$ Millones) 2012 2013
Activos Totales 6,570 9,880
Cartera de Créditos, neta 3,567 6,325
Depositos Totales 4,338 7,688
Inversiones 1,711 1,553
Fondos Disponibles 961 1,515
Capital Pagado 1,939 1,939

Acciones en Circulacion

Comunes 19,391,000 19,391,000
Numero de Oficinas 9 14
Numero de Cajeros Automaticos 15 20
Numero de Colaboradores 247 341



Viensale
del Presidente
—1ecuUtivo

Seforas y sefores:

En Banesco Banco Multiple nos distinguimos por nuestra conviccién de ser cer-
canos, por trabajar no solo con la mente, sino también con el corazén. Los pen-
samientos y la pasion que nos encaminan buscan dar lo mejor de nosotros y lo-
grar que, cuando los clientes se acerquen al banco, reciban productos y servicios
de clase mundial que ponemos a su disposicidn para impactar positivamente en
su calidad de vida.

Esta mezcla, precisamente, ha sido la fuente de inspiracién que mueve cada una
de las acciones del dia a dia de Banesco Grupo Financiero Internacional, una en-
tidad financiera exitosa que ha crecido de la mano con sus clientes. Su amplia vi-
sion global y su constante busqueda de innovacion se han ido consolidando con
la expansién de operaciones en las mas importantes ciudades de América Latina
y, ahora, en Europa, logrando traspasar nuevas fronteras para seguir ofreciendo

mayores y mejores oportunidades.
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Jesus Benedicto Diaz Duran
Presidente Ejecutivo
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Guiados por los principios del Grupo al que pertenecemos, a lo largo de 2013
trabajamos con la intencién de continuar la senda de crecimiento que iniciamos
hace ya tres afios, con sentido de disciplina, compromiso, creatividad, empefio y
entusiasmo, atributos que nuestro equipo de colaboradores ha puesto a dispo-
sicién de cada cliente para hacerlo sentir parte de esta Familia, una corporacién
que se ocupa del bienestar de la poblacién a la que se siente honrada de servir.
Todo ello se ha vuelto a plasmar en resultados que dan la razén a nuestra es-
trategia. En efecto, nos satisface ver como 2013 ha seguido siendo un afo de
crecimiento que se expresa en todas las dimensiones de nuestro quehacer, de-
mostrando que la presencia del banco esta cada vez mas cerca de todos los
segmentos del mercado dominicano.

Una muestra de ello es el aumento del numero de sucursales, con la apertura de
cuatro nuevos espacios en Santo Domingo y otro en Santiago, el segundo de la
Ciudad Corazén. Esta expansion conllevé la incorporacion de nuevos colabora-
dores a nuestra entidad, creciendo un 38% en este renglén.

Al cierre de 2013, nuestros Activos llegaron a los 9,880 millones de pesos, un
50.3% mas que el afio anterior. Resultados similares registramos con la Cartera
de Créditos, que tuvo un crecimiento del 77.3% para colocarse en 6,325 millones
de pesos. Durante este afio, nuestras Utilidades ascendieron a 26 millones de
pesos.

En esas y otras cifras que podran observar en estas memorias han incidido
también las novedades que hemos sumado a nuestro portafolio de productos
y servicios. En este sentido, Banesco ha procurado estar presente y responder

oportunamente a los grandes desafios del pais. Su Cartera de Créditos ha es-
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tado dirigida fundamentalmente al apoyo de los sectores productivos, como lo
demuestra el hecho de que la Cartera PYME tuvo un incremento de un 100% y la
Corporativa y Empresarial, de un 75%.

Asimismo, hemos dirigido esfuerzos en pro de soluciones que aborden temas
como la vivienda y el transporte, dos factores claves que inciden en la calidad
de vida de los ciudadanos. Con respecto al ano 2012, la Cartera de Préstamos
Hipotecarios crecié en un 58% y la de Créditos para la adquisicion de vehiculos
aumenté en un 60%.

De igual forma, hemos colocado en nuestra agenda de prioridades construir ci-
mientos sélidos para una sociedad dominicana con sentido de responsabilidad
financiera. En esta labor hemos aportado elementos importantes, difundidos am-
pliamente en el pais, para la implementacién y el fortalecimiento de programas de
educacion financiera que complementamos con la Cuenta Baneskin, motivando
asi una cultura de ahorro en los mas pequefios.

Agradecemos la colaboracién de numerosos centros educativos para el éxito de
este programa. En esta primera etapa hemos logrado impactar a mas de 2,000
ninos y jovenes, llevandoles de forma practica y divertida los conceptos esen-
ciales de finanzas personales, haciendo énfasis siempre en el ahorro y el uso
responsable de los recursos. A lo largo de 2014, nuestro esfuerzo se extendera a
los centros educativos del sector publico.

Mediante estas acciones de Responsabilidad Social Empresarial procuramos la
mejora continua de toda la comunidad y, con ello, demostramos la fortaleza de
nuestra propuesta como opcién bancaria de vanguardia comprometida con las

generaciones futuras y el entorno en el que se desenvuelven.
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Es importante resaltar la sustancial mejora que han experimentado nuestras
plataformas tecnolégicas. Al renovar nuestro sitio web y aumentar los cana-
les de comunicacion, hemos abierto posibilidades de acercamiento ilimitadas
con el publico. BanescOnline, por ejemplo, ha sido la herramienta insignia para
estrechar nuestras relaciones con los clientes, a través de operaciones mas
agiles e interactivas, y tan seguras como las tradicionales. Con la intencién de
seguir ofreciendo rapidez, eficacia y flexibilidad, pusimos a su disposiciéon Ba-
nescoMovil, nuestra aplicacién para teléfonos inteligentes que permite realizar
distintas operaciones desde la comodidad del lugar en el cual se encuentre el
usuario.

Durante el afio 2013 decidimos fortalecer nuestra presencia en el mundo de las
redes sociales con la determinacion de llegar a ser el principal asesor financiero
en linea de Republica Dominicana. Hoy por hoy, somos uno de los bancos con
mayor numero de seguidores y continuamos incursionando en espacios distin-
tos y singulares, donde la presencia de instituciones bancarias era poco comun.
También nos convertimos en el primer banco del pais en utilizar Facebook como
plataforma para la solicitud de servicios financieros. En conjunto, sentimos sa-
tisfaccion por la alta valoracién que los usuarios han otorgado a nuestra partici-
pacién en estos medios, lo que refuerza en nosotros la intencién de innovar y la
voluntad absoluta de generar un valor agregado para quienes nos siguen.

Sin lugar a dudas, 2013 ha sido un gran afo para esta gran Familia, de grandes
logros e inclusive, de importantes reconocimientos. Como marca Banesco, nos
fue conferido el honor de ser una TopBrand 2013, incluyéndonos asi en el Libro

de las Grandes Marcas de la Republica Dominicana. Esta distincion nos compro-
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mete a seguir siendo innovadores por esencia, cercanos por convicciéon y exito-
sos por resultados, atributos que definen el ADN de la marca Banesco.

Por estos hitos y muchos otros logros importantes que leeran a lo largo de esta
memoria quiero dar las gracias en nombre de nuestro Consejo de Administracion
a colaboradores, clientes y amigos, quienes han acogido nuestras ideas de ser
diferentes y aportar por una mejor y mas competitiva banca, que se traduce en
mayores beneficios para todos los dominicanos. Nuestro propdsito de ser cada
dia mejores sigue firme y nos incentiva a renovar nuestro compromiso con uste-
des y con una Republica Dominicana préspera para todos.

Banesco sigue Contigo.

jQue Dios les bendiga!

JesUs Benedicto Diaz
Presidente Ejecutivo

11
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Banesco Banco Multiple cumple su tercer afio de operaciones arrojando resul-
tados positivos. De esta forma se mantiene el sentimiento de satisfaccién por lo
logrado hasta la fecha y la seguridad de que, siguiendo con fidelidad las lineas
estratégicas definidas para el desarrollo de la entidad, continuaremos cumplien-
do, e incluso superando, las metas fijadas.

Marcar la diferencia en un sector tan competitivo es parte esencial de nuestro éxi-
to operativo. Ese factor se potencializa alin mas cuando se conjuga con la pasién
por lo que hacemos, la profesionalidad de todos los directivos y colaboradores,
el compromiso con nuestros clientes y la sociedad dominicana, y el apoyo de la
corporacion, que se ha vuelto a expandir en 2013 con la importante adquisicién
del Banco Novagalicia en Espafa.

La muestra mas fehaciente de que esta férmula funciona es el resultado sobresa-
liente de nuestros principales indicadores econémicos, gracias a la confianza que

hemos generado en los clientes, nuestro principal activo.
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Juan Carlos Escotet Rodriguez
Presidente del Grupo Banesco

Ricardo Ayala Villanueva
Presidente del Consejo de Administracion

Luis Xavier Lujan Puigh6
Director

Marco Antonio Fernandez Bello
Director
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Asi, al cierre de 2013, los Activos Totales de Banesco Banco Multiple ascendian a
RD$9,880 millones, la Cartera de Créditos reflejaba RD$6,325 millones; los Depo-
sitos habian alcanzado la cifra de RD$7,688 millones y las Utilidades Netas eran
de RD$26 millones. Nuestros Ingresos Totales alcanzaron la suma de RD$1,347
millones y mantuvimos un coeficiente de adecuacién patrimonial muy superior al
limite normativo del pais.

Durante este periodo, el nUmero de tarjetas de crédito que emitimos aumento en
un 385% vy la facturacion en compras se increment6 en un 94% con relacion al
ano anterior, lo que se suma a un estupendo crecimiento de las tarjetas de débito,
producto que crecioé un 142%.

En este punto debemos referirnos a la calidad de nuestra Cartera de Crédito,
destacando un hecho que nos llena de satisfaccion: al cierre de 2013 su indice de
morosidad fue de 1.38%, lo cual, al tiempo que refleja su sanidad, se encuentra
muy por debajo del promedio de la cartera de la banca multiple.

Con la apertura de cinco nuevas sucursales durante 2013, nuestras oficinas fisi-
cas aumentaron a 14, lo que, acompafado de la incorporacién de nuevos cola-
boradores, ampliamos significativamente la capacidad para acoger y servir per-
sonalmente a nuestros clientes.

Es motivo de satisfaccion importante haber recibido por segundo afo conse-
cutivo una muy buena calificacién por parte de la firma internacional Fitch Ra-
tings, afirmando nuestra evaluaciéon A-(dom) para obligaciones de largo plazo y
F-1(dom) para corto plazo.

En 2014, en Banesco Banco Multiple continuaremos avanzando. La tecnologia

sera una de las areas de inversién prioritaria para garantizar mejores servicios y
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productos, sin que ello vaya a mermar nuestro esfuerzo por una atencién perso-
nal de clase superior.

Asimismo, mantenemos el compromiso con la educacién financiera de la socie-
dad dominicana para contar con ciudadanos mas responsables con sus ahorros,
obligaciones e inversiones. Su bienestar sigue siendo nuestro norte y, por ello, €l
cuidado del entorno en el que se desenvuelven también integrara parte de nues-
tra vocacion social.

De cara al contexto en que se desarrollaron nuestras actividades en 2013, se ca-
racterizé por un importante dinamismo, tomando en cuenta el panorama interna-
cional y los cambios en la politica monetaria a lo interno del pais. Asi se observa
en el comportamiento de los indicadores del sector financiero, cuyos activos to-
tales exhiben un 13.6% de crecimiento y cuyo indice de solvencia se ha colocado
en alrededor de un 16.51%, todo lo cual es cénsono con el rendimiento sobre el
patrimonio, que alcanzé un 20.63% versus el 18.76% registrado en 2012.

El aumento en el ritmo de crecimiento de la economia se explica principalmente
por las medidas adoptadas de manera coordinada entre las politicas fiscal y mo-
netaria durante todo el afio 2013. Desde la perspectiva fiscal, el Gobierno Central
aumenté el gasto publico otorgando mayores recursos financieros al sector agro-
pecuario, a las Pequenas y Medianas Empresas (PYMES) y a la construccién de
obras de infraestructura vial y de educacion.

En el ambito de la politica monetaria, resulté crucial la decisiéon de liberar
RD$20,000 millones de los recursos de encaje legal del sistema financiero y de
canalizarlos a los sectores productivos; fijando condiciones particulares para me-

jorar el acceso al crédito por parte de los pequenos deudores.
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En el tercer trimestre del aho disminuyoé el ingreso de divisas al pais debido, en
parte, a un contexto financiero internacional mas condicionado, como también al
aplazamiento de desembolsos de organismos multilaterales, generando un incre-
mento en la volatilidad del tipo de cambio en los meses de julio y agosto.

En el mes de agosto, el Banco Central de la Republica Dominicana (BCRD) au-
mentdé la tasa de politica monetaria (TPM) en 200 puntos basicos, pasando de
4.25% a 6.25%, lo que modero su volatilidad a partir del mes de septiembre. Por
otro lado, para el trimestre octubre-diciembre de 2013, las tasas de interés ac-
tivas y pasivas de los bancos multiples presentaron un promedio ponderado de
14.06% y 6.86%, respectivamente.

En este contexto, el Producto Interno Bruto (PIB) real registré un incremento de
4.1% para 2013, cifra por encima de lo que se habia estimado. Igualmente, se
pudo observar que la inflacién medida por la variacién del indice de Precios al
Consumidor (IPC) fue de 3.9%, por debajo de la meta que el Programa Monetario
habia establecido. La devaluaciéon de la moneda fue de 5.6%, situando a la Re-
publica Dominicana entre los paises de América Latina que menos la sufrieron.
Otro logro fue la disminucion del déficit en cuenta corriente de 6.7% a 4.2%, vy el
incremento significativo de las reservas internacionales que cerré en USD$4,386
millones, la cifra mas alta en la historia de Republica Dominicana.

Durante el afo, el pais colocé dos emisiones de Bonos Soberanos por un total
USD$2,000 millones a tasas muy inferiores a las que captaron anteriormente, lo
que denota la buena percepcion de los inversionistas internacionales y la mejora
en la percepcion del Riesgo-Pais.

Al 31 de diciembre de 2013, los Activos Totales del sistema ascendieron aRD$1.10

17



billones, registrando un incremento absoluto de RD$131,724.8 millones con re-
lacién a su nivel en diciembre de 2012, equivalente a un 13.6%. Dicha variacion
resultd superior a la observada en el 2012 (9.1%).

La Cartera de Créditos alcanzé un nivel de RD$653,147.2 millones en diciembre
de 2013, aumentando en RD$93,038.4 millones con respecto al cierre del afo
2012, equivalente a una tasa de crecimiento de un 16.6% anual que se explica
fundamentalmente por la evolucion del crédito destinado al sector privado. Esta
expansiéon fue impulsada principalmente por las medidas de flexibilizacién indi-
cadas anteriormente.

En cuanto a resultados, al 31 de diciembre de 2013, las utilidades del Sistema Fi-
nanciero antes del pago del Impuesto sobre la Renta ascendieron a RD$24,451.7
millones, registrando un incremento de RD$4,136.4 millones con relacién al mis-
mo periodo del afio 2012.

Los principales indicadores del Sistema Financiero se mantuvieron en altos niveles y
evidenciaron mejoras, principalmente en fortaleza patrimonial y eficiencia operativa.
Tenemos fe en que, en 2014 existira un clima econémico favorable a nivel nacio-
nal y global. En Banesco haremos nuestro mejor esfuerzo para seguir contando
con la receptividad de la sociedad hacia nuestra oferta de productos y servicios,
siempre disefiada para que respondan a sus aspiraciones y contribuyan a elevar

de forma consistente su calidad de vida.

' )
_ﬂ
Ricardo Ayala Villanueva
Presidente del Consejo de Administracién



L 0S
princlpales
iNaicadores
del sistema

financiero se
mantuvieron
en altos
niveles.







OBEDECIENDO A CRITERIOS DE

PRIORIDAD, BANESCO PONE EN

MARCHA PROGRAMAS COMO

“TU VIVIENDA PRIMERO”

APOYADO EN UNA CLARA VISION

DEL ROL QUE DESEMPENA UNA
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EQUILIBRADO DE UNA FAMILIA.
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La memoria de una institucion recoge los resultados alcanzados durante un perio-
do determinado. Detras de ellos estan las personas que los concibieron, ejecuta-
ron y se aseguraron de que respondieran a las circunstancias que los originaron.
Los logros de Banesco Banco Multiple durante 2013 son obra de la gran Familia que
da vida a esta institucion. Es por ello que esta memoria que hoy se presenta es esen-
cialmente un homenaje al trabajo, al trabajo bien hecho, al trabajo realizado con es-
mero y dedicacién por hombres y mujeres que han creido en esta organizacion y que,

a través de ella, desarrollan sus facultades y las ponen al servicio del bien comun.

Resultados operacionales

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre del afo
2013, los Activos Totales de Banesco pasaron de RD$6,570 a RD$9,880 millones,
un crecimiento de 50.3%. A manera de referencia, conviene indicar que esta va-
riable crecié en la banca multiple nacional un 17.1%.

Entre los componentes mas importantes de este renglén se deben identificar una
Cartera de Créditos neta que, al cierre del afo, alcanzaba la suma de RD$6,325 mi-
llones, y una Carpeta de Inversiones que totalizaba la suma de RD$1,553 millones.
No debe pasar desapercibido el crecimiento tan significativo que exhibié la Car-
tera de Crédito de esta institucién durante el periodo indicado, el cual alcanzé un
77%. Este marcado crecimiento, sin duda alguna, debe ser entendido como el re-
sultado de una decisién corporativa orientada firmemente hacia el fortalecimiento
y apoyo del sistema productivo nacional.

En este sentido, durante el afo recién finalizado, la Cartera de Préstamos Co-

merciales ascendié a RD$4,517 millones, lo que representa un incremento de
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81% con relacion al afio anterior. Esta cifra la compone el segmento Corporativo
con una suma de RD$3,374 millones, para un incremento de 75% y el segmento
Pequenas y Medianas Empresas (PYMES) con RD$1,147 millones, un 100% mas
que en 2012.

Un aspecto que debe resaltarse es el importante apoyo que Banesco esta brindando
alas PYMES, tanto desde el punto de vista financiero como operativo y organizacio-
nal. Estas unidades de negocios, ademas de constituir un elemento dinamizador de
la economia, representan una de las principales apuestas para el desarrollo del pais.
El énfasis que se ha puesto en este segmento conllevé la ejecucion de otras
iniciativas. Se cred una estructura especializada para atender las necesidades
especificas de un sector muy particular, en la cual los colaboradores que la con-
forman fueron capacitados y certificados con la intencién de asegurar un servicio
integral de alta calidad. Este proyecto, aun en desarrollo, continuara siendo for-
talecido durante todo 2014.

Por su parte, los Préstamos Personales alcanzaron la suma de RD$1,897 millo-
nes, lo que equivale a un 67% mas con relacion al afio anterior.

Un hecho que desde sus inicios en el pais, ha llenado de satisfaccion a esta
organizacion es la calidad de su Cartera de Crédito; destacando que al cierre
de diciembre 2013, su indice de morosidad fue de 1.38%. Esta cifra refleja su
sanidad y debe sefalarse que se encuentra muy por debajo del promedio de la
cartera de la banca multiple. Este hecho constituye un verdadero logro, la mejor
evidencia de que los procedimientos que se emplean en el proceso de seleccién
de los clientes han sido y seguiran siendo excelentes, al igual que la estructura

de seguimiento y cobro. Asimismo, refleja que los recursos puestos en manos de
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los clientes han estado rindiendo los resultados esperados de conformidad con
lo planificado.

Los depdsitos de los clientes ascendieron a RD$7,686 millones, lo cual represen-
ta un incremento de un 43.5% con respecto al afio 2012, cuando alcanzaron la
suma de RD$4,338 millones. Al cierre del ejercicio aqui reflejado Banesco obtuvo
beneficios por la suma de RD$25.7 millones.

Merece una mencién el comportamiento exhibido por las Tarjetas Banesco. Durante
el ano 2013, el numero de pasticos emitidos por la institucion aumentd en un 385%
y la facturacion en compras utilizando este medio de pago se incrementé en un 94%
en comparacion con 2012. Otro dato igualmente relevante es el formidable creci-

miento de las tarjetas de débito, cuya emision aumentd en un 142%.

Propuestas de valor

En cada iniciativa concebida y ejecutada por Banesco, hay elementos diferencia-
dores que respaldan sus principales valores corporativos: responsabilidad, con-
fiabilidad, calidad e innovacion.

Como parte de una iniciativa multinacional, en 2013 se lanzé “Planes Banesco”:
Plan Ecolégico, Plan Familiar, Plan Profesional y Plan Premium, cuatro propues-
tas que integran productos y servicios de forma empaquetada y flexible, ideadas
especialmente para nichos determinados en cada una de sus etapas de vida.
Igualmente, y prestando especial atencion a los publicos jovenes, se cred la Cuenta
Baneskin, un producto de ahorro dirigido a nifios y adolescentes para que, con el
apoyo de sus padres, aprendan a construir una base de ahorro para necesidades

futuras. La Cuenta Baneskin es la Unica cuenta infantil en la Republica Dominicana
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que también puede abrirse en dolares y ofrece interesantes beneficios adicionales,
dando la posibilidad a ninos mayores a 12 anos de tener su primera tarjeta de dé-
bito, animando la administracién consciente del dinero a temprana edad.
Asociada a ella esta Baneskin, el personaje que integra todos los valores de la
marca Banesco, representacion figurativa de los mensajes que el banco desea
comunicar a la comunidad en pro de una mejor calidad de vida para todos.
Es amigable y simpatico y, como tal, busca reforzar el vinculo emocional entre
la institucién y la comunidad.

Por otro lado, en el afio recién finalizado y, en alianza con VISA, se lanzo oficial-
mente al mercado la tarjeta de crédito “Banesco VISA Copa Mundial de la FIFA
Brasil 2014”, un producto de coleccion, la primera y Unica en el pais que, en
adicion, ofrece la oportunidad de presenciar el Mundial en vivo, mediante una
atractiva promocion.

Buscando siempre el bienestar de los clientes y procurando que éstos puedan
acceder a mejores oportunidades para asegurar una 6ptima calidad de vida, du-
rante el ultimo trimestre del afio Banesco anuncié una nueva tasa de financia-
miento en pesos para todas sus tarjetas de crédito. Mediante una significativa
reduccion, se colocaron en un 48% anual, reflejando una ventaja competitiva

importante de 18 puntos con relacion al mercado.

Expansion
Banesco se ha ido expandiendo cada vez mas en la Republica Dominicana. Su
objetivo es estar cada vez mas cerca de la gente y, de este modo, procurar siem-

pre un dialogo eficaz y productivo.
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Al cierre de 2013, cumplié su promesa de instalacién y apertura de cinco nuevas
sucursales y cinco nuevos cajeros automaticos ubicados en las zonas mas den-
samente pobladas del pais, para un total de 14 sucursales y 25 cajeros automa-
ticos. Este ritmo de crecimiento evidencia el interés de ser un banco cercano, de

acceso fluido y que mantiene sus puertas abiertas a todo publico.

Tecnologia e innovacion

La cercania y facilidad de acceso a la institucion, también se ha encaminado a
través de canales alternos, los cuales fueron fortalecidos en 2013 con miras a
lograr niveles de madurez y seguridad operativa que garantizaran un servicio 6p-
timo, de alta calidad y confiabilidad a los clientes.

Con la visién de gestar un acercamiento cada vez mayor a los clientes y mostran-
do importantes niveles de innovacion y adaptabilidad, Banesco renovo y relanzé
su sitio web www.banesco.com.do, el cual incluye interesantes funcionalidades,
como solicitudes de productos en linea, calculadoras de préstamos e inversiones
y modulos educativos para diferentes publicos.

Procurando promover el uso de canales electrénicos, se desarrollé BanescoMovil,
un nuevo canal transaccional soportado por la tecnologia de la telefonia celular.
A través de él, un usuario puede consultar los saldos de sus cuentas vy tarjetas
de crédito, realizar transferencias entre cuentas y pagos. La aplicaciéon cuenta
ademas con informacién sobre todas las sucursales y puede utilizarse tanto en
espanol, como en inglés.

BanescOnline, herramienta de banca en linea, también conté con mejoras sustan-

ciales que respondieron a garantizar una excelente experiencia por parte del usuario.
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Del mismo modo, se fortalecio la presencia de Banesco en sus redes sociales.
En 2013, se lanzé la cuenta BanescoRD en Twitter, la cual superd los 10,000
seguidores en los primeros meses. La misma cumplié su objetivo de compartir
informacién financiera de calidad con la comunidad.

A través de campanas puntuales apalancadas solo en redes sociales, se ha logra-
do transmitir mensajes que generan conciencia de marca y refuerzan la conexién
entre la instituciéon y el usuario. Siempre enfocados en innovar, se lanzé la aplica-
cién en Facebook para solicitud de productos en linea, convirtiendo a Banesco
en el primer banco que implementa este tipo de accién a través de las redes

sociales en la Republica Dominicana.

Responsabilidad Social Empresarial

Banesco desarrolla iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial obedecien-
do a criterios de prioridad. En ese marco, entiende que la responsabilidad social
empieza por sus colaboradores y los familiares de éstos.

Para ellos, desarrolla programas que incluyen temas como la calidad de vida,
educacion financiera y finanzas personales, desarrollo de talentos y planes de
carrera; por mencionar solo algunos. Se incluyen dentro de esta esfera progra-
mas como “Tu vivienda primero”, el cual, apoyado en una clara visién del rol que
desempefia una vivienda en el desarrollo equilibrado de una familia, aprueba y
pone en vigencia una politica que facilita a los colaboradores la adquisicion de su
primera vivienda.

En la segunda esfera, le siguen proyectos mas abiertos del tipo “Banesco piensa

verde”, orientados a proteger el medio ambiente e impactar positivamente en la
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calidad de vida de la ciudadania. Hasta el momento, su foco ha estado dirigido a
proyectos internos que estan vinculados al uso racional de la energia eléctrica, el
agua y el reciclaje, promoviendo el manejo consciente de recursos no renovables.
En la tercera esfera, se incluyen proyectos como el de educacién financiera, los
cuales pretenden contribuir a la formacién de ciudadanos para una vida respon-
sable en sociedad. En ese contexto, la produccion de una Guia Financiera Infantil
en cinco fasciculos coleccionables constituye solo una muestra del trabajo que
la institucion lleva a cabo para fomentar en la poblacién dicho mensaje. Fueron
escritos y disefilados de manera que los padres puedan interactuar con sus hijos
y ayudarlos a incorporar habitos positivos, como el del ahorro.

Esta iniciativa ha sido socializada en decenas de centros educativos, apalancada
en la firme creencia de que llevar un mensaje de ahorro a temprana edad consti-

tuye un factor de éxito futuro en la sociedad.

Capital Humano

Con respecto a su capital humano, al cierre de 2013 Banesco contaba con una
plantilla de 341 colaboradores en el equipo de trabajo, base fundamental para su
desarrollo y resultados exitosos.

El proceso de expansion que esta viviendo obliga a dirigir esfuerzos hacia la
captaciéon de los mejores recursos disponibles en el mercado y hacia la imple-
mentacidén de mecanismos para retenerlos y desarrollarlos, en el marco de los
principios y valores corporativos conforme a una cultura particular: la Cultura
Banesco en la Republica Dominicana.

La gestion del capital humano esta focalizada en cuatro areas basicas:
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Filosofia organizacional basada en valores.
Cultura orientada a los resultados y al liderazgo estratégico.
Gestion social de cara a lo interno.

Niveles 6ptimos de clima y cultura organizacional.

Sobre éstas, conviene destacar las siguientes acciones fundamentales:

Relanzamiento del Cédigo de Etica y Valores Organizacionales.
Desarrollo de programas de calidad de vida.

Programas de plan de carrera, en los que ha participado un 98% de los
colaboradores.

Planes de capacitacion, en el que ha participado el 100% de los colaboradores.

Programa de Experiencia de Servicio, en el que se certificd el 95% de los
colaboradores, ofrecido a través de una plataforma virtual.

El resultado de la ultima encuesta sobre clima organizacional realizada en la ins-

titucién arroja que para los colaboradores “es un orgullo pertenecer a Banesco”,

lo cual demuestra el sentido de pertenencia que se va consolidando en el capital

humano y cuan identificados se sienten con los principios de la organizacion. Ellos

son los protagonistas y responsables de dar vida a dos objetivos fundamentales

para Banesco: la excelencia en el servicio y la eficiencia en los procesos.

La calidad como fundamento de la excelencia

La excelencia en el servicio y la eficiencia en los procesos constituyen dos obje-

tivos permanentes de las instituciones. Conseguirlo forma parte de un importante

esfuerzo que, de forma transversal, va involucrando a todas las unidades funcio-

nales de la empresa.
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Banesco opera como un equipo. Esta constituido por individualidades que se
conocen y respetan, pero que son capaces de integrarse como una totalidad.
Juntos abordan los proyectos que cada uno hace suyo y los enriquecen desde la
perspectiva de sus competencias y oportunidades. Por eso, en la gestion que se
realiza, el objetivo central es uno y es también de todos: dar al cliente un servicio
de calidad siempre, siendo la calidad un valor fundamental y por tanto, uno de los
principales ejes de su accionar.

Evidencia de este compromiso son los resultados arrojados por la Ultima Encues-
ta de Satisfaccion del Cliente. Ellos muestran la alta capacidad de respuesta de
los productos y servicios que se les ofertan, y también el nivel de lealtad hacia la

instituciéon que, como consecuencia de ello, han ido desarrollando.

Calificacion de riesgo

Banesco recibié en 2013, por segundo ano consecutivo, una excelente evaluacion
por parte de la calificadora Fitch Ratings. Obtuvo A-(dom) para sus obligaciones
de largo plazo y F-1(dom) para corto plazo. En el caso de la calidad crediticia de
Banesco a largo plazo, la A-(dom) indica una expectativa de riesgo reducida.

En opinién de Fitch, la clara identificacion comercial de Banesco Republica Do-
minicana con Banesco Panama vy el resto de empresas que conforman el Grupo
Financiero, resultaria en una alta probabilidad de asistencia por parte de Banesco
Panama en caso de que sea necesario. Asimismo, la existencia de comités a nivel
corporativo dedicados a aprovechar las sinergias y experiencias positivas entre
las distintas entidades del Grupo vy la utilizacién de una estructura de adminis-
traciéon de riesgo y aplicacién de metodologia similar a la existente en Banesco

Panama, ha favorecido el desarrollo de las operaciones en el pais.
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Banesco entiende por Gobierno Corporativo el conjunto de normas que ordenan
de forma transparente la interaccion y el comportamiento entre todos sus grupos
de interés. A través del mismo, promueve con vehemencia cada uno de los me-
canismos que favorezcan y protejan los intereses de los accionistas, clientes y
colaboradores. Para ello ha implementado diversos comités que sirven de apoyo

a la gestién del Consejo de Administracion y su equipo ejecutivo.

Comité de Cumplimiento

Le corresponde asistir a la institucién en el cumplimiento de las responsabilida-
des en la administracién de riesgos, controles internos, informacién financiera,
divulgacion de hechos y eventos. Los lineamientos proporcionados se realizan en
funcion de evitar los incumplimientos con las entidades regulatorias y la preven-

cion efectiva del lavado de activos.

Comité de Nombramientos y Remuneraciones
Asiste al Consejo de Administracion en las obligaciones relacionadas con la de-
finicién y aplicaciéon general de compensaciones y beneficios, el desarrollo pro-
fesional de los ejecutivos y la formacion de los respectivos sucesores. Ademas,
tiene la responsabilidad de administrar y supervisar todos los aspectos de remu-
neraciones, incluyendo la promocién de competencias y el desarrollo de carrera

para los empleados.
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Comité de Auditoria

Su objetivo es asegurar la existencia de politicas, normas y procedimientos que
garanticen el cumplimiento de las obligaciones legales y regulatorias existentes,
garantizar las condiciones generales de vigilancia y control interno dentro de la
institucion; conocer, considerar y supervisar las actividades del Auditor Interno,
de los Auditores Externos y sus opiniones. Le corresponde, ademas, preservar
la integridad y claridad de los informes financieros y contables de la institucién y
formular las recomendaciones al Consejo de Administracion en las materias de

su competencia.

Comité de Activos y Pasivos

Tiene la funcién de formular, implementar y supervisar las acciones necesarias
para cumplir con una adecuada gestion de Activos y Pasivos del banco. En este
sentido, es el encargado de fijar las tasas de interés aplicables, el manejo de su
fondeo, las politicas de inversion, el manejo de inversiones, carteras de crédito y

la compra-venta de titulos de valores.

Comité de Compras

Su objetivo es revisar todos los gastos administrativos y fijos del mes, examinar
las solicitudes de adquisicion de bienes y/o servicios requeridos por diferentes
areas que sobrepasen los montos establecidos en las Politicas de Compras y
siguiendo los procedimientos para la consecucion de la planificacion estratégica

institucional de acuerdo a los lineamientos del Consejo de Administracion.
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Comité de Etica

Ha de garantizar la adecuada recepcion, andlisis, evaluacién, resolucion de de-
nuncias, inquietudes y temas que puedan estar afectando el cumplimiento de
las normas sobre los Valores Eticos y Corporativos, establecidos en el Cédigo
de Etica y Conducta del Ciudadano Banesco, asi como de aquellos hechos que
afecten la integridad e imagen de Banesco Grupo Financiero Internacional. Los
miembros del Comité seran designados a titulo personal o por el cargo que ocu-
pan. El designado como integrante de un Comité serd automaticamente miembro

del mismo mientras sea su titular.

Comité Directivo y Ejecutivo de Crédito
Le corresponde evaluar, deliberar y aprobar los créditos de acuerdo al monto
de las autonomias y facultades asignadas para la funcionalidad de cada uno de

ellos, conociendo las propuestas de crédito y sus aprobaciones.

Comité de Riesgo

Debe velar por la correcta administracion integral de los riesgos a los que esta
expuesta la institucion. Para ello garantizara que exista un sistema que compren-
da objetivos, politicas, procedimientos, capacidades de identificacion, medicion,
valoracion y monitoreo de los riesgos, que apoyen al Consejo de Administracion
en la consecucion de su planificacion estratégica y asegure de manera razonable

el logro de sus objetivos.
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Comité de Tecnologia

Su principal objeto es asistir al banco en el disefio e implementacion de estrate-
gias de tecnologias de la informacion (Tl), incluyendo el desarrollo de la infraes-
tructura y determinar la viabilidad y pertinencia de nuevos proyectos en materia
de informatica y comunicaciones. Asimismo, debera determinar las prioridades
de los programas de inversion de Tl alineadas con la estrategia y prioridades del

banco.

Comité de Portafolio de Proyectos

Ha de decidir, con base al impacto en los objetivos estratégicos y las operacio-
nes del banco, sobre los cambios propuestos al portafolio de proyectos vigente
(incluye proyectos regulatorios, supervivencia, estratégicos y tactico-operativos)
siguiendo los procedimientos para la consecucion de la planificacion estratégica

institucional.
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Juan Carlos Escotet Rodriguez

Presidente de la Junta Directiva de Banesco
Banco Universal.

Miembro del Comité Ejecutivo de Banesco
Banco Universal.

Miembro de los Comités Directivos de Central
de Crédito, Capital Humano, Etica y Riesgo de
Banesco Banco Universal.

Miembro de los Comités Ejecutivos de
Infraestructura, Operadora de Medios de Pago,
Desarrollo Corporativo y Comunicaciones de
Banesco Banco Universal.

Participa en las Juntas Directivas de Banesco
Seguros Universal Venezuela y Todo Ticket.

Director de las Juntas Directivas de Banesco
S.A., Banesco Seguros S.A., Banesco Banco
Multiple y Banesco USA.

Miembro del Comité ALCO de Banesco USA.

Presidente del Comité de Compensaciones de
Banesco USA.

Presidente de Banesco Holding Latinoamérica,
S.A.

Vicepresidente del Banco Etcheverria, Espana.

Presidente de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones de Banco Etcheverria, S.A.

Miembro del Consejo de Administracién y Junta
General del Banco Etcheverria, Espafa.

Participa en las Comisiones Ejecutivas de
Auditoria del Banco Etcheverria, Espafa.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding Latinoamérica, S.A.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding Hispania, S.L.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding Financiero, S.L.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding Financiero 2, S.L.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding Medios de Pago, S.L.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding de Entidades Aseguradoras,
S.L.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding Marcas, S.L.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Holding Servicios, S.L.



Luis Xavier Lujan Puigbd
Director Banesco, S.A.
Director de Banesco USA.

Presidente de la Junta Directiva de Banesco
Seguros, S.A.

Presidente de la Junta Directiva de Banesco
Seguros Venezuela.

Presidente de la Junta Directiva de Banesco
Seguros Republica Dominicana.

Director Banesco Holding, C.A.
Director Banesco Corporacion Holding Hispania.
Director Banesco Internacional Corp.

Director de la Junta Directiva de Mastercard
América Latina.

Miembro de Young President Organization
(Venezuela).

Ricardo Ayala Villanueva

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco, S.A.

Presidente del Consejo de Administracion de
Banesco Banco Multiple.

Miembro del Comité ALCO, Auditoria,
Nombramiento y Remuneraciones, Cumplimiento
y Riesgo de Banesco Banco Mdltiple.

Director de Banesco USA.
Director de Banesco Seguros, S.A.

Director de Banesco Seguros, S.A. Republica
Dominicana.

Jesus Benedicto Diaz Duran

Presidente Ejecutivo de Banesco Banco Multiple,
S.A.

Director de Banesco, Banco Mdltiple, S.A.

Secretario del Consejo de Administracion de
Banesco Banco Multiple.

Presidente de los Comités de Crédito Ejecutivo,
Ejecutivo y Compras de Banesco Banco Multiple.

Miembro de los Comités de Riesgo, ALCO y
Directivos de Crédito de Banesco Banco Mdultiple.

Participa como invitado en Comités de Auditoria y
Cumplimiento de Banesco Banco Multiple.

Secretario y Tesorero del Consejo de
Administracién de Banesco Seguros S.A.
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Marco Antonio Fernandez Bello
Director de Banesco, S.A.

Presidente del Comité de Riesgo de Banesco, S.A.
Director de Banesco Banco Mdltiple.

Presidente del Comité de Riesgo de Banesco
Banco Muiltiple.

Miembro de los Comités ALCO, Directivo de
Crédito, Auditoria y Cumplimiento de Banesco
Banco Multiple.

Miembro de la Directiva de Banesco Seguros, S.A.
Miembro de la Directiva de Grupo Corporativo Pérez.

José Grasso Vecchio

Director de Banesco S.A.

Director de Banesco Banco Mdltiple.
Director de Banesco Seguros Venezuela.
Director de Banesco Seguros, S.A.

Presidente del Comité de Auditoria de Banesco
Seguros Venezuela.

Presidente del Comité de Auditoria de Banesco
Seguros, S.A.

Rafael Menicucci Vila
Director de Banesco Banco Mdltiple.

Presidente de los Comités de Auditoria,
Cumplimiento y Nombramientos y Remuneraciones
de Banesco Banco Mdltiple.

Miembro de los Comités ALCO, Directivo de Crédito
y Riesgo de Banesco Banco Multiple.

Miembro de la Asociacién de Industrias de la
Republica Dominicana.

Presidente del Consejo de Express Parcel Service Corp.

Roberto Despradel Catrain
Director de Baneco Banco Muiltiple.

Presidente del Comité ALCO de Banesco Banco
Multiple.

Miembro de los Comités de Auditoria,
Cumplimiento, Riesgo y Directivo de Crédito
de Banesco Banco Muiltiple.

Director de Banesco Seguros, S.A. Republica
Dominicana.

Miembro del Consejo Directivo de la Asociacién
de Industrias de la Republica Dominicana.

Miembro del Consejo Directivo del Instituto
Dominicano de las Telecomunicaciones.

Director de Despradel y Asociados (DASA).
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Bella Vista Mall

Av. Sarasota, esq. Calle Arrayanes,
Centro Comercial Bella Vista Mall, Local 7A,
1er. Nivel

Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 7:00 p.m.
l | ‘ : l I rS a e S Sabados de 9:00 a.m. a 3:00 p.m.
Cajero Automatico las 24 horas

Teléfonos: (829) 893-8295 (829) 893-8293
Fax: (829) 893-8290

Blue Mall

Av. Winston Churchill, esg. Gustavo Mejia
Ricart, Blue Mall, 3er. Nivel

Lunes a Viernes de 10:00 a.m. a 9:00 p.m.
Sabados de 10:00 a.m. a 6:00 p.m.
Cajero Automatico las 24 horas

Teléfono: (829) 893-8310

Fax: (829) 893-8586

Oficina Principal Duarte

Av. Abraham Lincoln No. 1021, Piantini Av. Duarte esq. Francisco Henriquez y Carvajal,
Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Almacenes Garrido

Sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.
Cajero Automatico las 24 horas Sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Teléfono: (829) 893-8300 Cajero Automatico las 24 horas

Fax: (829) 893-8588 Teléfono: (829) 893-8373

Arroyo Hondo Galeria 360

C/ Luis Amiama Ti6, esq. Héctor Garcia Godoy, Av. John F. Kennedy esg. Bienvenido Garcia
Plaza Patio del Norte, 1er. Nivel, Local 109-A, Gautier, Centro Comercial Galeria 360,
Arroyo Hondo Local 26, 1er. Nivel

Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sébados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m. Sébados de 9:00 a.m. a 3:00 p.m.

Cajero Automatico las 24 horas Cajero Automatico las 24 horas

Teléfono: (829) 893-8269 Teléfonos: (829) 893-8342 (829) 893-8343
Fax: (829) 893-8270 Fax: 829.893.8339
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Gazcue

Av. Maximo Gémez, No. 15, esq. Juan Sanchez
Ramirez

Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Cajero Automatico las 24 horas
Teléfonos: (829) 893-8284 (829) 893-8285
Fax: (829) 893-8280

Independencia

Av. Independencia, Plaza El Portal, Edificio B,
Local B-107, El Portal

Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automatico las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8390

Luperén

Av. Luperén No. 51, Local Ferreteria Americana,
Zona Industrial de Herrera

Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Cajero Automatico las 24 horas

Teléfono: (829) 893-8328

Fax: (829) 893-8329

Nunez de Caceres

Av. Nunez de Caceres No. 67 esq. Catalina Gil
Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Cajero Automatico las 24 horas

Teléfonos: (829) 893-8169 (829) 893-8193
(829) 893-8194

Volver al contenido

Sambil

Av. John F. Kennedy, esg. Av. Maximo Gémez,
Centro Comercial Sambil Mall, Local K-29

Lunes a Viernes de 10:00 a.m. a 9:00 p.m.
Sabados de 10:00 a.m. a 7:00 p.m.
Domingos de 12:00 p.m. a 6:00 p.m.
Teléfonos: (829) 893-8245 (829) 893-8244
Fax: (829) 893-8239

San Vicente

Av. San Vicente de Paul No.108, casi esq.
Carretera Mella, Plaza Caribbean Mall

Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automatico las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8318

Fax: (829) 893-8319

Juan Pablo Duarte (Santiago)

Av. Juan Pablo Duarte, esq. México, Villa Olga
Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Séabados 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Cajero Automatico las 24 horas

Teléfono: (809) 894-5111

Fax: (809) 894-5110

Los Jardines (Santiago)

Av. 27 de Febrero, esq. calle Texas, Plaza
Metropolitana

Lunes a Viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sabados 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Cajero Automatico las 24 horas
Teléfono: (809) 489-3805

Fax: (809) 489-3820

Desde el interior sin cargos:
1 (809) 200-1101
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Informe del Comisario

Castulo V. Perdomo

Contador Publico Autorizado

Exequatur Decreto No. 288

De fecha 8 de septiembre de 1966

Registro Icpard Num. 444

CIE: 001 0152 647 3

Av. Selene Esq. Las Ninfas

Plaza Las Ninfas, Bella Vista

Santo Domingo, Replblica Dominicana
Teléfonos: (809) 769 1943 (809) 533 9602

Sefores:

Asamblea General Ordinaria Anual de la
Sociedad Anénima de Suscripcién Privada
BANESCO BANCO MULTIPLE, S. A.

Av. Abraham Lincoln No. 1021

Santo Domingo, Republica Dominicana

Distinguidos sefores:

En cumplimiento de lo establecido en los articulos 241, 251, 252 y 253 de la Ley ndmero
479-08 sobre sociedades comerciales; asi como en virtud de la resolucion emitida en la
Asamblea Ordinaria, celebrada el dia 26 de abril de 2012, mediante la cual fui designado
Comisario de Cuentas de esa sociedad, debidamente formalizado mediante Contrato de
Servicios suscrito entre las partes, para el periodo que terminé el 31 de diciembre de del afio
2012 asi como para el afio que terminara al 31 de diciembre de 2013, he efectuado las
comprobaciones necesarias que dan pie a las conclusiones que corresponden en los
aspectos que se detallan a continuacién:

1. ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS POR LA FIRMA DE AUDITORES KPMG, que
incluyen el Balance General — Base Regulada de la sociedad correspondiente al afio
terminado el 31 de diciembre de 2013; el Estado de Resultados — Base Regulada, el Estado
de Patrimonio Neto — Base Regulada y el Estado de Flujos de Efectivo — Base Regulada por
el afio terminado en esa fecha.

Con relacion a los estados financieros, he verificado los registros contables, los documentos
que los sustentan y los controles internos integrados por el Comité de Auditoria y la gerencia
de auditoria para proveer calidad a la informacién financiera. EI Reglamento de Gobierno
Corporativo establece con claridad cuales son los érganos de direccién de la sociedad,
definiendo con las funciones a ser cumplidas por cada uno de estos. El Reglamento
establece también la creacion de importantes comités, encabezados en su mayoria por los
propios miembros del Consejo de Directores, con la integracién a los mismos de los
principales funcionarios de la sociedad. Entre los mencionados comités, resaltamos el de
Auditoria y Control de Riesgos.



También he evaluado la calidad e independencia de la firma de auditores que practicé la
auditoria externa.

En base a las verificaciones efectuadas, considero que el Balance General — Base Regulada,
referido al activo, el pasivo y el patrimonio de la sociedad al 31 de diciembre de 2013; el
Estado de Resultados — Base Regulada, referido a las operaciones de ingresos, costos y
gastos del periodo de un afio concluido el 31 de diciembre de 2013; el Estado de Patrimonio
Neto — Base Regulada, el Estado de Flujos de Efectivo — Base Regulada, referido al
movimiento de efectivo durante el referido periodo, y las notas sobre estos estados
financieros, se han preparado y presentado de conformidad con las practicas de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una
base integral diferente a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).

2. INFORME DE GESTION QUE INCLUYE: los estados financieros auditados al 31 de
diciembre de 2013 y por el afio terminado en esa fecha, la descripcién general de la empresa,
los factores de riesgos que afectan a la empresa, los detalles de localidades en que opera
la sociedad, la inexistencia de procesos legales en curso, el analisis de la situacion financiera
y resultados de las operaciones, los motivos y las justificaciones de los cambios contables,
debido a la base regulada en que son presentados y la valuacién de los mismos, la
descripcion de las inversiones y la forma en que se hicieron los aportes, las transacciones
entre partes relacionadas, los nombres de los miembros del Consejo de Administracién y de
los funcionarios principales de la sociedad.

Basado en las comprobaciones efectuadas al Informe de Gestion presentado por el Consejo
de Administracion a la Asamblea General, con relacion al afio terminado el 31 de diciembre
de 2013, he comparado el contenido de dicho Informe con los registros y los documentos
de la sociedad, y encuentro que dicho Informe es sincero en todas sus partes.

3. CONTROLES INTERNOS. La sociedad tiene un sistema de control interno y una funcion
de auditoria interna para evaluar su efectividad, bajo la permanente supervision de un
Comité de Auditoria.

Ha estado en vigencia la actuacién del Comité de Auditoria, bajo la direccion de cuatro (4)
directores, quienes han tenido desde su inicio en el mes de mayo de 2011 una continua y
fructifera labor. Este Comité se reunidé sobre base mensual durante el curso del afo bajo
examen, produciendo interesantes Informes, con miras a una eficiente y efectiva labor, con
la colaboracion, en su condicion de secretaria del Comité de la Gerente de Auditoria Interna.
Cuando las circunstancias asi lo han requerido, se ha contado con la presencia de los
Gerentes de las areas operativas, quienes han hecho aportes en funciéon a un eficiente
control de auditoria.
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En mi condicion de Comisario comprobé el contenido de las Actas del Comité de Auditoria,
comprobando con ello la efectividad de los controles que por su mediacién se han
implementado asi como el continuo seguimiento a los planes establecidos.

En base al trabajo realizado concluyo que la empresa cuenta con un sistema de control
interno y de auditoria eficiente y efectivo como garantia de calidad de la informacién
financiera.

4. PARTIDAS DEL BALANCE Y DEOTROS DOCUMENTOS QUE DEBEN SER MODIFICADOS.
En mi condicion de Comisario de Cuentas, he revisado las notas incorporadas por la firma
de auditoria externa KPMG, en los estados financieros, asi como las demas situaciones en
las que pudiesen existir gastos ocultos.

En base al trabajo realizado concluyo que no es necesario modificar ninguno de los estados
financieros referidos en el punto 1. de este informe, ni ninguna de las secciones del informe
de gestién presentado en el punto 2.

5. IRREGULARIDADES E INEXACTITUDES. Durante el periodo que corresponde a la
Comisaria de Cuentas celebré reuniones con el Vicepresidente de Finanzas y Administracion.
En adicién, comprobé que las medidas de control relativas a cuadres y conciliaciones son
eficientes y efectivas.

Basado en las comprobaciones efectuadas considero que los balances presentados al 31 de
diciembre de 2013 y las operaciones producidas en el periodo de un afio terminado en esa
fecha, no estan afectados por irregularidades ni por inexactitudes.

6. CONSIDERACIONES ESPECIALES: En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 34,
acapites d) y e) de los Estatutos Sociales, revisamos en forma detallada y global, el monto
de las remuneraciones pagadas a los Directores durante el afio terminado al 31 de diciembre
de 2013.

CONCLUSION

Basado en las comprobaciones efectuadas, las cuales se plantean en los puntos desde el 1.
al 6. que preceden, emito la siguiente conclusién general: No tengo reparos sobre los
estados financieros de la sociedad mencionados en el punto 1. mas arriba indicado, los
cuales fueron auditados por la firma de auditores KPMG. Tampoco tengo reparos sobre el
Informe de Gestion presentado por el Consejo de Administracion a esta Asamblea General
de Accionistas segun se detalla en el punto 2., mas arriba indicado.

Santo Domingo, D. N. 21 de marzo de 2014

Céétulo Virgilio Perdomo, CPA
Comisario de Cuentas
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Informe de los Auditores Independientes

A los Accionistas
Banesco Banco Mudltiple, S. A.:

Hemos auditado los estados financieros - base regulada que se acompafan de Banesco
Banco Multiple, S. A. (el Banco), los cuales comprenden el balance general - base regulada
al 31 de diciembre de 2013, el estado de resultados - base regulada, el estado de patrimonio
neto - base regulada y el estado de flujos de efectivo - base regulada por el afio terminado
en esa fecha, y las notas, las cuales comprenden un resumen de las politicas contables
significativas y otras informaciones explicativas.

RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION POR LOS ESTADOS FINANCIEROS

La administraciéon es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos
estados financieros - base regulada de conformidad con las practicas de contabilidad esta-
blecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base
integral de contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacién Financiera y
del control interno que la administraciéon determine necesario para permitir la preparacion de
estados financieros libres de errores significativos, ya sea debido a fraude o error.

RESPONSABILIDAD DE LOS AUDITORES

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién acerca de estos estados financieros - base
regulada con base en nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con
las Normas Internacionales de Auditoria. Esas normas requieren que cumplamos con requi-
sitos éticos y que planifiguemos y realicemos la auditoria para obtener una seguridad razo-
nable acerca de si los estados financieros estan libres de errores significativos.

Una auditoria incluye efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria acerca de
los montos y revelaciones en los estados financieros - base regulada. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio de los auditores, incluyendo la evaluacion de los riesgos
de representacion erronea de importancia relativa en los estados financieros - base regulada,
ya sea debido a fraude o error. Al efectuar esas evaluaciones de riesgos, los auditores con-
sideran el control interno relevante para la preparacién y presentacién razonable de los
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estados financieros - base regulada de la entidad a fin de disefiar procedimientos de audi-
toria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propésito de expresar una
opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye
evaluar lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimacio-
nes contables hechas por la administracién, asi como evaluar la presentacién en conjunto
de los estados financieros - base regulada.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para ofrecer una base para nuestra opinién de auditoria.

OPINION

En nuestra opinion, los estados financieros - base regulada antes mencionados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacién financiera de Banesco
Banco Mudltiple, S. A. al 31 de diciembre de 2013, su desempefio financiero y flujos de efec-
tivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con las practicas de contabilidad esta-
blecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, segun se describe
en la nota 2 a los estados financieros - base regulada que se acompanan.

OTRO ASUNTO - BASE DE CONTABILIDAD

Los estados financieros - base regulada que se acompanan no estan destinados a presentar
la posicién financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo
con los principios contables de jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo
tanto, el balance general - base regulada y los estados de resultados - base regulada, de
patrimonio neto - base regulada y de flujos de efectivo - base regulada y su utilizacion no
estan disefiados para aquellos que no estén informados acerca de las practicas de contabi-
lidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana.

Ifmc
21 de febrero de 2014

Santo Domingo,
Republica Dominicana



Balances Generales
(VALORES EN RD$)

ACTIVOS
2013 2012
Fondos disponibles (notas 3, 4, 20, 29, 30 y 31)
Caja 144,932,595 96,194,759
Banco Central 1,199,133,404 793,365,224
Bancos del pais 75,859,616 -
Bancos del extranjero 55,701,709 36,090,406
Otras disponibilidades 39,465,384 35,174,615
1,515,092,708 960,825,004
Inversiones (notas 3, 6, 13, 20, 29 y 30)
Disponibles para la venta 239,309,664 -
Otras inversiones en instrumentos de deuda 1,278,010,527 1,654,652,584
Rendimientos por cobrar 38,941,489 56,933,198
Provision para inversiones (2,988,162) (988,100)

1,553,273,518 1,710,597,682
Cartera de créditos (notas 3, 7, 13, 22, 29, 30 y 31)

Vigente 6,329,257,456 3,584,537,130
Vencida 87,886,169 49,971,817
Cobranza judicial 630,705 -
Rendimientos por cobrar 42,185,435 22,170,430
Provisiones para créditos (134,540,859) (89,384,362)
6,325,418,906 3,567,295,015
Deudores por aceptaciones (notas 3, 8 y 29) 6,909,647 -
Cuentas por cobrar (notas 3,9y 29) 19,419,072 11,789,932

Bienes recibidos en recuperacion de créditos (notas 10 y 13)

Bienes inmuebles recibidos en recuperacion de créditos 16,076,887 -
Provisién por bienes recibidos en recuperacion de créditos (15,712,034) -
364,853 -

Muebles, equipos y mejoras
en propiedad arrendada (notas 11, 18 y 20)

Muebles, equipos y mejoras en propiedad arrendada

Depreciacién acumulada

Otros activos (notas 12, 18 y 29)

Cargos diferidos
Intangibles

Activos diversos
Amortizacion acumulada

TOTAL ACTIVOS
Cuentas contingentes (notas 13, 17, 20 y 21)
Cuentas de orden (nota 22)

452,508,216 311,064,949
(147,036,283) (73,816,032)
305,471,933 237,248,917
117,321,749 53,913,592
28,408,115 28,408,115
24,494,924 10,564,725
(16,097,932) (10,416,309)
154,126,856 82,470,123
9,880,077,493 6,570,226,673
632,050,393 189,808,695
18,106,399,021  11,669,039,003

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros - base regulada.
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Balances Generales

(VALORES EN RD$)

PASIVOS Y PATRIMONIO

Obligaciones con el publico (notas 3, 14, 29, 30 y 31)
A la vista
De ahorro
A plazo
Intereses por pagar

Depésitos de instituciones financieras del pais y
del exterior (notas 3, 15, 29, 30 y 31)
De instituciones financieras del pais
De instituciones financieras del exterior
Intereses por pagar

Fondos tomados a préstamo (notas 16, 20, 29 y 30)
Del Banco Central
Intereses por pagar

Aceptaciones en circulacion (notas 3, 8 y 29)
De instituciones financieras del exterior

Otros pasivos (notas 3, 13, 17 y 29)
Total pasivos

Capital pagado

Otras reservas patrimoniales

Pérdidas no realizadas en inversiones en valores
disponibles para venta

Resultados acumulados de ejercicios anteriores

Resultado del gjercicio

Total patrimonio neto

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO
Cuentas contingentes (notas 13, 17, 20 y 21)

Cuentas de orden (nota 22)

Jesus Benedicto Diaz
Presidente Ejecutivo

2013 2012
539,454,445 239,713,219
570,091,080 305,115,584

3,117,314,867 1,362,458,023
10,017,056 4,725,701
4,236,877,448 1,912,012,527

1,312,360,853
2,134,238,728
4,321,194

528,335,523
1,893,671,526
3,541,124

3,450,920,775

2,425,548,173

- 150,000,000
- 143,443

- 150,143,443

6,909,647 -
177,327,802 81,568,993

7,872,035,672

4,569,273,136

1,939,100,000
4,378,399

(18,626,146)

58,760,860
24,428,708

1,939,100,000
3,092,677

16,655,363
42,105,497

2,008,041,821

2,000,953,537

9,880,077,493

6,570,226,673

632,050,393

189,808,695

18,106,399,021

11,669,039,003

Silvano Guzman
Vicepresidente de Finanzas,

Avridia Liberata

Administracion y Tesoreria

Gerente de Finanzas



Estados de Resultados

(VALORES EN RD$)

Ingresos financieros (nota 23)
Intereses y comisiones por crédito
Intereses por inversiones
Ganancias por inversiones

Gastos financieros (nota 23)
Intereses por captaciones
Pérdidas por inversiones
Intereses y comisiones por financiamiento

Margen financiero bruto

Provisiones para cartera de créditos (nota 13)
Provisién para inversiones (nota 13)

Margen financiero neto
Ingresos (gastos) por diferencia de cambio, (nota 24)

Otros ingresos operacionales (nota 25)
Comisiones por servicios
Comisiones por cambio
Ingresos diversos

Otros gastos operacionales (nota 25)
Comisiones por servicios
Gastos diversos

Gastos operativos (notas 11, 12, 13, 21, 27 y 28)
Sueldos y compensaciones al personal
Servicios de terceros
Depreciacién y amortizaciones
Otras provisiones
Otros gastos

Resultado operacional

2013 2012
564,400,539 314,925,343
158,136,254 113,512,540
514,070,609 369,283,305

1,236,607,402 797,721,188

(251,080,199
(26,013,470
(1,074,694

(124,539,515
(5,957,602
(1,210,004

— o = =

(278,168,363

— o — =

(131,707,121

958,439,039 666,014,067
(90,563,081) (65,382,276)
(10,013,825) -

(100,576,906) (65,382,276)

857,862,133 600,631,791
11,717,232 9,664,137
50,308,070 19,793,369
22,375,457 5,363,539

7,553,155 3,601,066
80,236,682 28,757,974

(14,347,436) (7,814,954)
(1,901,592) (988,194)
(16,249,028) (8,803,148)

(418,409,360 (274,574,254

(110,256,811 (65,457,631
(87,792,997 (57,400,192

(319,217,145

(183,786,560

(952,871,081

)
)
)
(4,834,122)
)
)

(586,052,759

)
)
)
(17,194,768)
)
)
)

(19,304,062

44,197,995
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Estados de Resultados

(VALORES EN RD$)

Otros ingresos (gastos) (nota 26)
Otros ingresos
Otros gastos

Resultado antes de impuesto sobre la renta

Impuesto sobre la renta (nota 18)

Resultado del ejercicio

2013 2012
18,091,404 1,875,814
(2,093,934) (508,115)
15,997,470 1,367,699
(3,306,592) 45,565,694
29,021,022 (1,244,118)
25,714,430 44,321,576

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros - base regulada.

Jesus Benedicto Diaz Silvano Guzman
Presidente Ejecutivo Vicepresidente de Finanzas,
Administracion y Tesoreria

Avridia Liberata
Gerente de Finanzas



Estados de Patrimonio Neto

(VALORES EN RDS$)

Pérdida

no realizada
en inversiones Resultados

Otras en valores Acumulados Resultado Total
Capital Reservas disponibles  de Periodos del Patrimonio,
Pagado Patrimoniales paralaventa Anteriores Ejercicio Neto

Saldo al 1ro. de

enero de 2012 1,539,100,000 876,598 - - 16,655,363 1,556,631,961
Emision de acciones

comunes (nota 19) 400,000,000 - - - - 400,000,000
Transferencia a

resultados acumulados - - - 16,655,363 (16,655,363) -
Resultado del ejercicio - - - - 44,321,576 44,321,576
Transferencia a otras

reservas (nota 19.1) - 2,216,079 - - (2,216,079) -
Saldo al 31 de

diciembre de 2012 1,939,100,000 3,092,677 - 16,655,363 42,105,497 2,000,953,537
Transferencia a

resultados acumulados - - - 42,105,497 (42,105,497) -
Pérdida neta no realizada

sobre Inversones en valores

disponibles para la venta - - (18,626,146) - - (18,626,146)
Resultado del ejercicio 25,714,430 25,714,430
Transferencia a otras

reservas (nota 19.1) 1,285,722 (1,285,722)
Saldo al 31 de

diciembre de 2013 1,939,100,000 4,378,399 (18,626,146) 58,760,860 24,428,708 2,008,041,821

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros - base regulada.

Jesus Benedicto Diaz
Presidente Ejecutivo

Silvano Guzman

Vicepresidente de Finanzas,
Administracion y Tesoreria

Aridia Liberata

Gerente de Finanzas
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Estados de Flujos de Efectivo

(VALORES EN RD$)

AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses y comisiones cobradas por créditos
Otros ingresos financieros cobrados
Otros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones
Intereses pagados por financiamientos
Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacionales pagados
Impuesto sobre la renta pagado
Cobros diversos por las actividades de operacion

Efectivo neto provisto por las actividades de operacion

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Disminucion (aumento) en inversiones
Interbancarios otorgados
Interbancarios cobrados
Adquisicién de propiedad, muebles y equipos
Producto de la venta de propiedad muebles y equipos
Créditos otorgados
Créditos cobrados

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas
Devolucién de captaciones
Interbancarios recibidos
Interbancarios pagados
Operaciones de fondos tomados a préstamos
Operaciones de fondos pagados
Aportes de capital

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento

DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO

DEL PERIiODO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL

DEL PERIiODO

2013 2012
535,697,967 299,641,435
664,185,102 429,305,828

95,939,261 38,769,877
(245,008,774) (117,895,981)
(1,218,137) (1,150,061)
(847,386,235) (526,777,785)
(16,249,028) (8,803,148)
(27,278,437) (32,141,195)
71,086,524 7,504,639
229,768,243 88,453,609
118,706,247  (1,090,004,462)
(769,000,000)  (1,045,000,000)
769,000,000 1,045,000,000
(142,559,085) (87,711,806)
355,778 -

(9,110,542,916)  (5,253,056,807)

6,264,373,339 3,032,792,913

(2,869,666,637)

(3,397,980,162)

498,593,028,191
(495,248,862,093)

13,202,609,793
9,661,615,111)

1,430,000,000 465,000,000
(1,430,000,000) (465,000,000)
826,000,000 150,000,000
(976,000,000) (167,000,000)

- 400,000,000
3,194,166,098 3,923,994,682
554,267,704 614,468,129
960,825,004 346,356,875
1,515,092,708 960,825,004




Estados de Flujos de Efectivo

(VALORES EN RD$)

2013 2012
Conciliacion entre el resultado del periodo y el efectivo
neto provisto por las actividades de operacion:
Resultado del periodo 25,714,430 44,321,576
Ajustes para conciliar el resultado del periodo con el
efectivo neto provisto por las actividades de operacion:
Provisiones:
Cartera de créditos 90,563,081 65,382,276
Inversiones 10,013,825 -
Rendimientos por cobrar 15,179,590 4,372,513
Otras provisiones 2,015,178 461,609
Impuesto sobre la renta diferido (82,075,741) (1,962,808)
Depreciacién y amortizaciones 87,792,997 57,400,192
Efecto fluctuacion cambiaria 3,985,347 347,766
Pérdida en venta de activos fijos 497,081 -
Cambios netos en activos y pasivos:
Rendimientos por cobrar (10,710,863) (62,816,323)
Deudores por aceptacién (6,909,647) -
Cuentas por cobrar (7,629,140) (5,496,180)
Cargos diferidos (81,332,415) (35,864,748)
Activos diversos (22,558,363) (12,264,208)
Intereses por pagar 5,927,982 6,703,477
Aceptaciones en circulacién 6,909,647 -
Otros pasivos 92,385,254 27,868,467
Total de ajustes 204,053,813 44,132,033
Efectivo neto provisto por las actividades
de operacion 229,768,243 88,453,609
Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros - base regulada.
Jesus Benedicto Diaz Silvano Guzman Aridia Liberata
Presidente Ejecutivo Vicepresidente de Finanzas, Gerente de Finanzas

Administracion y Tesoreria
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Banesco

Notas a los Estados Financieros

ENTIDAD

Banesco Banco Multiple, S. A. (el Banco), es una sociedad dominicana constituida
con capital extranjero, aportado en un 100% por su Casa Matriz Banesco, S. A,,
ubicada en Panama.

El Banco fue constituido el 8 de junio de 2010 con el objetivo de ofrecer servicios
multiples bancarios, los cuales incluyen otorgamiento de créditos, captaciones del
publico, operaciones de divisas y todos los servicios bancarios permitidos por la
Ley Monetaria y Financiera.

La Junta Monetaria del Banco Central de la Republica Dominicana, mediante su Se-
gunda Resolucion de fecha 9 de diciembre de 2010, autorizé la apertura y funciona-
miento en la Republica Dominicana de una filial de la Sociedad Comercial Banesco,
S. A. (Panamd) para que opere como entidad de intermediacién financiera en virtud
de las disposiciones de los literales a) de los Articulos 35 y 39 de la Ley No. 183-
02, Monetaria y Financiera del 21 de noviembre de 2002 y los Articulos 9, 11y 16
del Reglamento para la Apertura y Funcionamiento de Entidades de Intermediacién
Financiera y Oficinas de Representacion, aprobado mediante la Primera Resolucion
dictada por la Junta Monetaria del Banco Central de la Republica Dominicana el 11
de mayo de 2004 y sus modificaciones.

El Banco obtuvo la autorizacién de la Junta Monetaria del Banco Central de la Re-
publica Dominicana para operar como Banco Mudltiple en fecha 2 de marzo de 2011,
iniciando sus operaciones en fecha 24 de marzo de ese afno, tras la emision de la
certificacion de registro correspondiente por parte de la Superintendencia de Ban-
cos de la Republica Dominicana.

El Banco tiene su domicilio principal en la avenida Abraham Lincoln No. 1021, en
Santo Domingo, Republica Dominicana.



Los principales ejecutivos del Banco en el area de Negocios y Operaciones, son los
siguientes:

Nombre Posicién

Jesus Benedicto Diaz Duran Presidente Ejecutivo

Leonardo Guerra Dorta Vicepresidente Banca Especializada

Silvano Guzman leromazzo Vicepresidente Finanzas, Administracion y
Tesoreria

Morelia Torrealba Vicepresidente Negocios y Sucursales

Luis Garcia Marion Landais Vicepresidente Tarjetas de Crédito

José Manuel Cabrera Ubiera Vicepresidente Operaciones y Tecnologia

Carolina Veras Pereyra Vicepresidente Mercadeo y Productos

Paola Cott Sanchez Vicepresidente Capital Humano

Juan Pablo Medrano Vicepresidente Crédito y Cobros

Claudia Rodriguez Vicepresidente de Administracion Integral
de Riesgo

El Banco se rige por la Ley Monetaria y sus reglamentos, asi como las resoluciones
de la Junta Monetaria del Banco Central de la Republica Dominicana y de la Super-
intendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Banco mantiene sucursales y cajeros automa-
ticos en la zona metropolitana y el interior del pais, segun se indica a continuacion:

2013 2012
Cajeros Cajeros
Ubicacion Oficinas Automaticos Oficinas Automaticos
Zona Metropolitana 12 17 8 13
Santiago 2 3 1 2
Total 14 20 _9 15

La emision de los estados financieros fue aprobada por la administracion del Banco
el 21 de febrero de 2014.
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PRINCIPALES POLITICAS DE CONTABILIDAD

BASE CONTABLE DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Las politicas e informaciones financieras del Banco estan conformes con las prac-
ticas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana en su Manual de Contabilidad para Instituciones Financieras, segun
enmendado, las circulares, resoluciones e instructivos emitidos por ese organismo
y por la Junta Monetaria del Banco Central de la Republica Dominicana, asi como lo
establecido en la Ley Monetaria y Financiera. Las Normas Internacionales de Infor-
macién Financiera son usadas como normas supletorias. Estas practicas difieren en
algunos aspectos en forma y contenido de las Normas Internacionales de Informa-
cién Financiera aplicables para bancos e instituciones financieras. En consecuencia,
los estados financieros - base regulada que se acompafan no pretenden presentar
la situacién financiera, resultados de operaciones y flujos de efectivo de conformi-
dad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera.

Los estados financieros que se acompanan estan preparados en base al costo his-
torico.

Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, difieren de las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera en algunos aspectos. Un resumen de las diferencias mas importantes, es
Ccomo sigue:

i) La provision para la cartera de créditos corresponde al monto determinado
en base a una evaluacién de riesgos realizada por el Banco y los niveles
de provisiones, de conformidad a la clasificaciéon asignada a cada crédito
(para los créditos comerciales denominados mayores deudores) y los dias
de atraso (en caso de los de consumo, hipotecarios y menores deudores co-
merciales). Esta evaluacion (para los mayores deudores comerciales) incluye
la documentacién de los expedientes de crédito, considerando las cifras de
los estados financieros del prestatario y el historial de pago y los niveles de
garantia. De conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, para la evaluacion de la cartera de créditos se separan los prés-
tamos en individual y colectivamente evaluados. El andlisis de los préstamos
individualmente evaluados se realiza préstamo por préstamo.

En el caso de los créditos colectivamente evaluados para determinar si exis-
te un deterioro, se considera la estimacion de los flujos de efectivo con-
tractuales de los activos del grupo de créditos, analisis de experiencia de



i)

pérdida historica y opiniones de la gerencia sobre si la situacion econdmica
actual y las condiciones de los créditos puedan cambiar el nivel real de las
pérdidas inherentes histéricas. La provisidn se reconoce, si existe evidencia
objetiva de que se ha incurrido en una pérdida por deterioro, la cual resultaria
ser el monto de la diferencia entre el valor en libros de los préstamos y el
valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados de dichos créditos,
descontados a la tasa de interés efectiva original.

Las practicas contables bancarias requieren que las entidades de interme-
diacién financiera reconozcan provisiones por aquellos bienes muebles e
inmuebles obtenidos en dacién de pago, de acuerdo con los siguientes cri-
terios: los bienes muebles se provisionan en un plazo de dos (2) afios, ini-
ciando de forma lineal a partir del plazo de seis (6) meses de que el bien sea
adjudicado; los bienes inmuebles se provisionan en un plazo de tres (3) afios
de forma lineal luego de transcurrido el primer afio de su entrada en los libros.
Las Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren que estos
activos sean provisionados cuando exista deterioro.

Los intereses por cobrar con una antigiedad menor a 90 dias, son reservados
conforme a la clasificacién otorgada al capital correlativo, mientras que los
intereses por cobrar con una antigiiedad superior a los 90 dias son reservados
en un 100%, excepto para las operaciones de tarjetas de crédito, los cuales
se provisionan 100% cuando su antigliedad es mayor a 60 dias. Los intereses
generados a partir de estas fechas no son reconocidos en los estados
financieros. De conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera, las provisiones para intereses por cobrar se determinan en base
a los riesgos existentes en la cartera. Si hubiese deterioro, los préstamos son
ajustados y posteriormente continda el devengo de intereses sobre la base
del saldo ajustado, utilizando la tasa de interés efectiva.

Las entidades financieras traducen todas las partidas en moneda extranjera
a la tasa de cambio oficial establecida por el Banco Central de la Republica
Dominicana a la fecha de los balances generales - base regulada. Las
Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren que todos los
saldos en moneda extranjera sean traducidos a la tasa de cambio a la cual
el Banco tuvo acceso a la fecha de los balances generales - base regulada.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, requiere que
las provisiones mantenidas para un préstamo al momento de ejecutarse su
garantia sean transferidas y aplicadas al bien adjudicado. Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera so6lo requieren provision cuando
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Vi)

vii)

viii)

el valor de mercado del bien sea inferior al valor en libros del mismo o exista
deterioro.

De conformidad con las practicas bancarias, los ingresos por renovaciéon de
tarjetas de crédito, operaciones de cartas de crédito y aceptaciones en
circulacién son reconocidos inmediatamente. De acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera, estos ingresos se difieren y se
reconocen como ingresos durante el periodo de vigencia de las tarjetas de
crédito, cartas de crédito y aceptaciones en circulacién.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que
las mejoras a propiedades arrendadas, programas de computadoras y
plusvalia sean previamente autorizadas por dicha Superintendencia para ser
registradas como activos. Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera requieren que estas partidas sean registradas como activos
amortizables, siempre y cuando los mismos vayan a generar beneficios
econdmicos futuros y amortizados en base a su vida Util estimada.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, establecio que
las inversiones a corto plazo de alta liquidez y que son facilmente
convertibles en efectivo sean clasificadas como inversiones. Las Normas
Internacionales de Informacion Financiera permiten que este tipo de
inversiones sean registradas como equivalentes de efectivo.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que
las entidades de intermediacién financiera clasifiquen las inversiones en
cuatro (4) categorias, las cuales son: inversiones en valores a negociar,
inversiones en valores disponibles para la venta, inversiones en valores
mantenidas hasta su vencimiento y otras inversiones en instrumentos de
deuda. Asimismo, permite clasificar en una de las tres (3) primeras categorias
aquellas que se coticen en un mercado activo. Las Normas Internacionales
de Informacién Financiera no establecen esta distincidn y la clasificacién
dependera de la intencién de la gerencia y no incluye la categoria de otras
inversiones.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que se
califiquen como actividades de inversién y de financiamiento, los flujos de
efectivo de la cartera de préstamos y depésitos de clientes, respectivamente.
Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren que los
flujos de efectivo de estas transacciones se presenten como parte de las
actividades de operacion.



Xi)

Xii)

xiii)

Xiv)

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que
los bancos registren una provisibn para operaciones contingentes, los
cualesincluyen garantias otorgadas, cartas de crédito emitidas no negociadas
y por lineas de crédito de utilizacién automatica. Las Normas Internacionales
de Informacién Financiera requieren registrar una provisién cuando tenga
una obligacién presente como resultado de un suceso pasado, sea probable
que el Banco tenga que desprenderse de recursos que incorporen beneficios
econdmicos para cancelar tal obligacién, y pueda hacerse una estimacioén
fiable del importe de la obligacién.

El Banco comproé instrumentos de inversién a su Casa Matriz a valores
diferentes a su valor de mercado, los cuales son vendidos posteriormente a
terceros no relacionados, generando ganancias en el periodo. Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera requieren que este tipo de
transaccion sean tratados por su esencia econdémica.

La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo a categorias de riesgo
determinadas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana
que requieren provisiones especificas, siguiendo los lineamientos del
Reglamento de Evaluacion de Activos, el Instructivo para la Evaluacién de
Créditos, Inversiones y Operaciones Contingentes del Sector Publico, el
Instructivo para el Proceso de Evaluacion de Activos en Régimen Permanente
y disposiciones especificas. Las Normas Internacionales de Informacién
Financiera requieren determinar provisiones en base a la evaluacién de los
riesgos existentes basado en un modelo de pérdidas incurridas en lugar de
un modelo de pérdidas esperadas.

Las regulaciones bancarias requieren que las inversiones en acciones, se
vallen al costo o valor de mercado, el menor. De no existir mercado, se
vallian al costo menos deterioro, debiendo evaluar la calidad y solvencia del
emisor, utilizando lineamientos del Reglamento de Evaluacion de Activos y
el Instructivo para el Proceso de Evaluacion de Activos en Régimen
Permanente. De acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera debe determinarse si existe control o influencia significativa. De
existir control, deben prepararse estados financieros consolidados. De exis-
tir influencia significativa, las inversiones se vallan bajo el método patrimo-
nial y las que no cumplen con las dos (2) caracteristicas anteriores, son
contabilizadas a valor de mercado, ya sea con cambios en resultados o en
patrimonio, dependiendo de su clasificacion.
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2.2

XV)

XVi)

XVii)

xviii)

De conformidad con las préacticas bancarias vigentes, el Banco debe revelar
en forma cuantitativa los riesgos a los cuales esta expuesto derivado de sus
instrumentos financieros, tales como los riesgos de tasa de interés y de
liquidez y calidad crediticia de los préstamos, entre otros. Las Normas
Internacionales de Informacién Financiera requieren, las siguiente divulgacion
que permita a los usuarios de los estados financieros evaluar: a) la
importancia de los instrumentos financieros en relacién a posicién financiera
y resultados de la Entidad y b) la naturaleza y el alcance de los riesgos
resultantes de los instrumentos financieros a los cuales la entidad esta
expuesta durante el ejercicio, la fecha de reporte y como la entidad maneja
€S0S riesgos.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana no permite la
liberacion de provisiones de bienes adjudicados sin autorizacién previa. En
la venta de bienes adjudicados que estan provisionados, si se produce la
venta a un valor mayor de su valor en libros, no puede ser reconocida una
ganancia tal y como requieren las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, sino que las provisiones liberadas deben ser transferidas a otras
provisiones regulatorias o solicitarse autorizacién a la Superintendencia de
Bancos para reconocerlos como ingresos.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana autoriza a las
entidades de intermediacién financiera a castigar un crédito con o sin
garantia cuando ingresa a cartera vencida, excepto los créditos a vinculados,
que deben ser castigados cuando se hayan agotado todos los procesos
legales de cobro y los funcionarios y/o directores relacionados hayan sido
retirados de sus funciones. Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera requieren estos castigos inmediatamente cuando se determina
que los préstamos son irrecuperables.

Existen diferencias entre la presentacion y ciertas revelaciones de los
estados financieros, segun las Normas Internacionales de Informacién
Financiera y las requeridas por la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana.

USO DE ESTIMADOS

La preparacion de los estados financieros - base regulada requiere que la geren-
cia haga estimaciones y supuestos que afectan las cifras reportadas de activos y
pasivos, la revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros y los montos reportados de ingresos y gastos durante el periodo. Los



estimados se usan principalmente para contabilizar las provisiones para activos
riesgosos, valor razonable de instrumentos financieros, depreciacién y amortizacion
de activos de largo plazo, deterioro de los activos de largo plazo, impuesto sobre
la renta diferido y contingencias. Los resultados reales podrian diferir de dichos
estimados.

2.3 CARTERA DE CREDITOS
Los créditos estan registrados por el monto del capital pendiente, menos la provi-
sién para cartera de créditos.

Para fines de la determinacién del calculo de intereses de créditos a tarjetahabien-
tes, el Banco considera como base del calculo el saldo del capital correspondiente.

El Banco asigna a los créditos reestructurados comerciales una clasificacion inicial
de “C” independientemente de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo
pais, que podra ser modificada a una categoria de riesgo menor dependiendo de
la evolucion de su pago. Se asigna ademas la clasificacion de riesgo no menor de
“C” al saldo cubierto de los créditos reestructurados de consumo e hipotecarios, el
Banco les asigna una clasificacion de riesgo inicial “D” para fines de la creacion de
las provisiones correspondientes, debiendo mantenerse en esa categoria depen-
diendo de su evolucién de pago, pero en ningun caso su clasificaciéon sera menor
que “B”.

Adicionalmente, el Banco aplica un mecanismo de arrastre de la cartera vencida
mediante el cual se considera el total de capital como vencido, cuando una de las
cuotas del total del crédito ha caido en esta condicién.

Las diferencias de cambio se suspenden para los créditos con categoria de riesgo
Dy E. Adicionalmente, dicho reglamento establece constituir provisién por el efecto
de fluctuacién de la tasa de cambio de los créditos en moneda extranjera clasifica-
dos Dy E, y se considera como riesgo expuesto el 20% de la deuda para aquellos
créditos clasificados D y E con méas de 90 dias de atrasos y que sean garantizados.

El devengamiento de intereses se suspende para la cartera de créditos vencida a
mas de 90 dias y 60 dias para las tarjetas de crédito. (Ver nota 2.4.2).
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DETERMINACION DE LAS PROVISIONES PARA CUBRIR RIESGOS DE
INCOBRABILIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS, OTROS ACTIVOS
Y CONTINGENCIAS

La determinacién de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabilidad de la car-
tera de créditos, se fundamenta en los criterios establecidos en el Reglamento de
Evaluaciéon de Activos (REA), emitido por la Junta Monetaria del Banco Central de
la Republica Dominicana en su Primera Resolucion de fecha 29 de diciembre de
2004, circulares complementarias, instructivos y observaciones realizadas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana (base de determinacion
de provisiones).

De acuerdo con dicho reglamento, la estimacion de la provisidn para cubrir riesgos
de incobrabilidad de la cartera de créditos depende del tipo de crédito, los cuales
se subdividen en mayores deudores comerciales, menores deudores comerciales,
de consumo e hipotecarios. La evaluaciéon de los mayores deudores comerciales
se realiza en base a un analisis categorizado de cada deudor en funcion de su
capacidad de pago, comportamiento histérico de pago y riesgo del pais, a ser efec-
tuado por el Banco de forma trimestral para el 100% de su cartera de los mayores
deudores comerciales (sujeta a revisidn por la Superintendencia de Bancos), y en
porcentajes especificos segun la clasificacion del deudor. La clasificacién de los
menores deudores, se basa solamente en los dias de atraso. Mediante la Circular
001/11, emitida por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana en
fecha 25 de julio de 2011, con vencimiento el 30 de junio de 2013, ésta permitié a
las Entidades de Intermediacion Financiera la evaluacién de los mayores deudores
comerciales tomando como base su comportamiento histérico de pago. Posterior a
la fecha de vencimiento de la mencionada circular, los mayores deudores comercia-
les son clasificados trimestralmente considerando el analisis categorizado de cada
deudor en funcién a su capacidad de pago, tal y como establece el Reglamento de
Evaluaciéon de Activos y evaluando otros factores, tales como: indices de liquidez,
rentabilidad, apalancamiento, andlisis de mercado, comportamiento histérico de
pago, riesgo pais y alineacion.

Segun la Segunda Resolucion de la Junta Monetaria, de fecha 21 de marzo de 2013,
para que un crédito comercial sea considerado como mayor deudor, fue incremen-
tado de RD$15,000,000, como era considerado antes de la mencionada resolucion,
a RD$25,000,000. Ademés, se debe considerar la deuda consolidada del deudor en
el sistema financiero sin importar la entidad que haya otorgado el crédito.



Adicionalmente dicho reglamento establece constituir una provision por el efecto de
fluctuacion de la tasa de cambio de los créditos en moneda extranjera clasificados
Dy E, y se considera como riesgo expuesto el 20% de la deuda para aquellos cla-
sificados D y E, con mas de 90 dias de atrasos.

En fecha 25 de julio de 2011, mediante la Circular SB: 002/11, la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana, dispone una dispensa para el tratamiento
contable de la provisién originada por diferencias positivas de cambio de créditos D
y E vigentes, segun lo establecido en la Circular SB: 004/09 de fecha 24 de marzo
de 2009. En tal sentido, se establecié un plazo de dos (2) afios a partir de la fecha
de la referida resolucion para constituir las provisiones que se originan por las dife-
rencias de cambio positivas En fecha 5 de diciembre de 2012, mediante la Circular
SB: 008/12, la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, otorgd
una extension de plazo para la aplicacidon de las medidas dispuestas mediante la
Circular SB: 002/11, hasta tanto se concluyera la revisién del Reglamento de Eva-
luacion de Activos.

De igual manera establece, que el monto de provisiones que presentaran las enti-
dades por este concepto a la fecha de dicha Circular, deberan ser transferidas a la
cuenta 129.01.M.08 provisién adicional por riesgo de activos y podra ser utilizado
para cubrir los requerimientos de provisiones por riesgos de los diferentes renglo-
nes de activos.

Para los créditos de menores deudores comerciales, de consumo e hipotecario, la
provision es determinada en base a los dias de atraso y no toma en consideracion
las garantias. Las garantias, como factor de seguridad en la recuperacion de opera-
ciones de créditos, son consideradas como un elemento secundario y no son toma-
das en consideracién en la clasificacion del deudor, aunque si en el computo de la
cobertura de las provisiones necesarias (solamente para los deudores comerciales).

Las garantias, como factor de seguridad en la recuperacion de operaciones de cré-
ditos, son consideradas como un elemento secundario y no son tomadas en con-
sideracién en la clasificacion del deudor, aunque si en el cédmputo de la cobertura
de las provisiones necesarias (en el caso de los deudores comerciales). Para los
créditos de menores deudores comerciales, de consumo e hipotecario, la provisién
es determinada en base a los dias de atraso.

Las garantias que respaldan las operaciones de créditos son clasificadas, segun
el Reglamento de Evaluacién de Activos, en funcién de sus multiples usos y faci-
lidades de realizacién. Cada tipificacion de garantia es considerada como un ele-
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mento secundario para el cobmputo de la cobertura de las provisiones, en base a un
monto admisible establecido. Las garantias admisibles seran aceptadas en base a
los porcentajes de descuento establecidos en dicho reglamento, sobre su valor de
mercado. Estas se clasifican en:

Polivalentes

Se consideran garantias polivalentes los bienes inmuebles que no sean especificos
de una actividad, sino que puedan ser de multiples usos, realizables, valorables,
faciles de ejecutar, transferibles sin costos excesivos y estables en su valor. Estas
garantias son consideradas entre 50% y 100% de su valor de tasacién para fines de
la cobertura de los riesgos que respaldan, segun sea la garantia.

No polivalentes

Son las garantias respaldadas por bienes que, debido a su dificil realizacion, gene-
ralmente no pueden ser usados para diferentes actividades. Estas garantias sélo
aplicaran entre 30% y 50% del valor de la tasacion para fines de cémputo de la
cobertura del riesgo que respaldan.

Cada tipificacion de garantia es considerada para el cémputo de la cobertura de la
deuda y en base a una tabla (Tabla 8) establecida en el Reglamento de Evaluacién
de Activos.

La provision para rendimientos por cobrar de préstamos vigentes, comerciales y
microempresas es calculada usando porcentajes especificos conforme a la clasi-
ficacion otorgada a la cartera de créditos correlativa. La provision para los rendi-
mientos por cobrar de créditos de consumo e hipotecarios, se basa en porcentajes
especificos de cada tipo en funcién de la antigliedad de saldos establecidos en el
Reglamento de Evaluacién de Activos.

Los rendimientos por cobrar con 90 dias de vencidos, (excepto para el caso de las
operaciones de tarjetas de crédito) se provisionan 100%. Para el caso de las opera-
ciones de tarjetas de crédito, éstas se provisionan 100% a los 60 dias de vencidas.
A partir de esos plazos se suspende su devengamiento, se contabilizan en cuentas
de orden, y se reconocen como ingresos solo cuando se cobran.
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El Reglamento de Evaluacién de Activos, establece un plazo maximo de enajena-
cién de los bienes recibidos en recuperacién de créditos de tres (3) afos contados
a partir de 120 dias de la fecha de adjudicacién del bien, constituyéndose una pro-
vision de acuerdo con los siguientes criterios:

Bienes muebles 100% Al término de dos (2) afios, registrada en linea
recta a partir del séptimo mes.

Bienes inmuebles 100% Al término del tercer afio, registrada en linea
recta a partir del decimotercer mes.

La provisién correspondiente a la cartera de créditos para deudores, cuyas garan-
tias han sido adjudicadas a favor del Banco, se transfiere a la provisién para bienes
adjudicados.

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia
entre el valor contabilizado y el valor de mercado, segun tasaciones independientes,
se provisiona cuando se determina.

La provisidn para operaciones contingentes, las cuales se registran en el renglén de
otros pasivos, corresponde a fianzas, avales y cartas de crédito, fondos para lineas
y tarjetas de crédito no utilizadas, entre otros; se determinan conjuntamente con el
resto de las obligaciones de los deudores de la cartera de créditos, constituyéndose
dicha provisién con base en la clasificacion de riesgo del deudor y en la garantia
admisible deducible a los fines del calculo de la provisién. La naturaleza y los mon-
tos de las contingencias se detallan en la nota 21 a los estados financieros - base
regulada.

COSTOS DE BENEFICIOS DE EMPLEADOS

El Banco registra los beneficios a sus empleados, tales como bonificacién, regalia
pascual y vacaciones, entre otros, segun se incurren y de acuerdo a lo estipulado
por las leyes laborales del pais y sus propios planes de compensacion.
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El Banco aporta al sistema de pensiones de conformidad con lo establecido por la
Ley de Seguridad Social (Ley 87-01). Este sistema, el cual funciona bajo el esquema
de capitalizacién individual, consiste en aportes que deben realizar el empleador y
los empleados de manera particular y que deben ser administrados por una Admi-
nistradora de Fondos de Pensiones (AFP). Los aportes realizados por el Banco se
reconocen, como gastos cuando se incurren. A la edad de retiro, el empleado recibe
el monto de los aportes realizados por él y su empleador mas el rendimiento de la
Cuenta de Capitalizacion Individual (CCI).

El Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana establece el pago de auxilio de
preaviso y cesantia a aquellos empleados cuyos contratos de trabajo sean termi-
nados sin causa justificada. El Banco registra como gasto los montos pagados por
este concepto y son llevados a gastos al momento de efectuarse la cancelacion de
los contratos de trabajo.

VALUACION DE LOS DISTINTOS TIPOS DE INVERSIONES

Las inversiones son registradas al costo menos las provisiones requeridas.

El Banco clasifica las inversiones en cuatro (4) categorias: valores a negociar, man-
tenidas hasta vencimiento, disponibles para la venta y otras inversiones en instru-
mentos de deuda.

Los valores a negociar son todas aquellas inversiones adquiridas con el proposito
de generar ganancias por las fluctuaciones a corto plazo del precio o de la comisién
de intermediacién y que se coticen en una bolsa de valores u otro mercado orga-
nizado. Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento son aquellas inversiones
que el Banco tiene la intencién y la habilidad de mantener hasta su vencimiento y
que se coticen en un mercado activo u organizado. Las inversiones disponibles para
la venta son todas las inversiones en valores que se cotizan en un mercado activo u
organizado y que no se encuentran incluidas en las categorias de valores a negociar
0 mantenidas hasta su vencimiento. Todas las demas inversiones en valores que no
cotizan en mercados activos u organizados, no incluidas en las tres (3) categorias
anteriores, son clasificadas como otras inversiones en instrumentos de deuda.
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Las inversiones en valores a negociar se registran originalmente al costo. Los cam-
bios en el valor razonable se reconocen en los estados de resultados - base regula-
da como una ganancia o pérdida por fluctuacién de valores.

Las inversiones en valores disponibles para la venta se registran originalmente al
costo de adquisicién. Los cambios en el valor razonable se reconocen en el renglén
de patrimonio como una ganancia o pérdida no realizada en inversiones disponibles
para la venta.

Las inversiones mantenidas a su vencimiento y las otras inversiones en instrumen-
tos de deuda se reconocen contablemente a su costo amortizado.

La provision para inversiones se determina siguiendo criterios similares a los esta-
blecidos para la cartera de créditos en cuanto a su clasificacion, sobre la base de la
solvencia del emisor y porcentajes de pérdidas. Para las inversiones financieras se
consideran ademas, las caracteristicas financieras de los instrumentos y su cotiza-
cién en un mercado secundario, si existiere.

Todas las inversiones que se realicen en instituciones del sector publico, excepto
las realizadas en el Banco Central de la Republica Dominicana, que hayan emitido
y/o colocado titulos, bonos y otras obligaciones financieras, seran clasificadas bajo
categoria de riesgo “A” con 1% de provision.

El tipo de valor o instrumento financiero y su monto, se presentan en la nota 6.

VALUACION DE MUEBLES, EQUIPOS Y MEJORAS EN PROPIEDAD
ARRENDADA Y METODO DE DEPRECIACION UTILIZADO

Los muebles, equipos y mejoras en propiedad arrendada estan registrados al costo
de adquisicidén. La depreciacion es calculada en base al método de linea recta sobre
la vida util estimada de los activos.

La depreciacion es calculada en base al método de linea recta sobre la vida util
estimada de los activos.
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El estimado de afios de vida util de los activos se distribuye de la siguiente forma:

Descripcion Afos Vida Util
Muebles y equipos 5-6
Equipos de transporte 5
Equipos de computo 5
Mejoras a propiedades arrendadas _5

Para fines fiscales, la depreciacién de los activos se determina utilizando bases y
tasas diferentes, de conformidad con la Ley 11-92 y sus modificaciones.

VALUACION DE BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor costo entre:

a. El valor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacién en remate
judicial, segun corresponda.

b. El valor de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

c. El saldo contable correspondiente al capital del crédito mas los intereses y/o
cuentas por cobrar que se cancelen.

La provision sobre estos bienes se determina siguiendo los criterios establecidos
por la Superintendencia de Bancos que se describen en la nota 2.4.3.

CARGOS DIFERIDOS
Los cargos diferidos incluyen el valor de origen del software y su amortizaciéon acu-
mulada.

Los otros pagos adelantados se amortizan durante el plazo en el cual se recibe el
servicio.

ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANJERA

Las cantidades en los estados financieros estan presentadas en pesos dominica-
nos (RD$). Los activos y pasivos en moneda extranjera se convierten de acuerdo a
la tasa establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana a la fecha de
los estados financieros. Las transacciones ocurridas durante el afio y los ingresos
o gastos se traducen a la tasa vigente a la fecha de la transaccion. La diferencia re-
sultante de la conversion de los activos y pasivos en moneda extranjera se registra
bajo el renglén de “Ingresos (gastos) por diferencia de cambio” en los estados de
resultados - base regulada.
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la tasa de cambio establecida por el Banco
Central de la Republica Dominicana, era de RD$42.6723 y RD$40.2612, respectiva-
mente, en relacion con el délar de los Estados Unidos de América (US$).

RECONOCIMIENTO DE LOS INGRESOS Y GASTOS

El Banco registra sus ingresos por intereses sobre créditos e inversiones por el
método de lo devengado. Los intereses sobre préstamos se calculan utilizando el
método de interés simple sobre los montos de capital pendiente. Los intereses
sobre préstamos dejan de reconocerse cuando el préstamo supera los 90 dias de
atraso, excepto por el caso de las operaciones de tarjetas de crédito las cuales
dejan de reconocerse luego de 60 dias. A partir de estas fechas se registran en una
cuenta de orden. Una vez puestos en esta condicion, los ingresos por intereses son
reconocidos cuando se cobran.

Los intereses sobre inversiones se reconocen sobre la base del saldo del instrumen-
to. La prima o descuento en la adquisicion de estos instrumentos son amortizados
durante la vida del instrumento y es reconocido como parte de los intereses ganados.

Los gastos de interés y otros gastos también son reconocidos utilizando el método
de lo devengado, es decir, cuando se incurren. Los ingresos por los demas servicios
brindados por el Banco son registrados cuando se generan.

Ingresos por disposicion de otras inversiones en instrumentos de deudas

Las ganancias obtenidas en las disposiciones de otras inversiones en instrumentos
de deudas, son reconocidas en los estados de resultados por la diferencia entre el
valor de venta y el valor en libros de los instrumentos, cuando los riesgos y benefi-
cios asociados con la inversién son transferidos al comprador.

Otros ingresos y otros gastos operacionales

Los otros ingresos operacionales se contabilizan cuando se devengan y los otros
gastos operacionales y gastos operativos, cuando se incurren. Los ingresos por
comisiones y otros servicios provenientes del manejo de cuentas, giros y transferen-
cias, garantias y avales, compra y venta de divisas y otros, son reconocidos sobre
bases de acumulacion cuando los servicios han sido provistos a los clientes.

Otros ingresos y gastos

Los otros ingresos por sobrantes en operaciones, arrendamientos de bienes, ventas
de bienes y otros, se contabilizan cuando se devengan, y los otros gastos, cuando
se generan.
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Los otros ingresos por recuperacion de activos castigados y disminucion de provi-
siones para activos riesgosos, son reconocidos cuando se cobran.

PROVISIONES

El Banco reconoce las provisiones cuando tiene una obligaciéon presente como re-
sultado de un suceso pasado, es probable que tenga que desprenderse de recursos
que incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal obligaciéon y puede hacer-
se una estimacion fiable del importe de la obligacion.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

El impuesto sobre la renta se compone por el impuesto corriente, impuestos de
anos anteriores y el impuesto sobre la renta diferido. El efecto total causado por el
impuesto sobre la renta es reconocido en los estados de resultados - base regulada.

El impuesto sobre la renta corriente es el monto calculado sobre las bases esta-
blecidas por el Cédigo Tributario de la Republica Dominicana y sus modificaciones.

El impuesto diferido surge como consecuencia de las diferencias temporales entre
los montos de los activos y pasivos utilizados para propoésitos de los estados finan-
cieros y los montos utilizados para propésitos impositivos. El monto del impuesto
diferido es determinado basado en la realizacion esperada de los montos de activos
y pasivos registrados, utilizando la tasa impositiva que se espera se aplique a la
fecha en la que las partidas que lo originan se reviertan.

El impuesto sobre la renta de afios anteriores corresponde a las diferencias entre el
impuesto provisionado y el impuesto presentado al 31 de diciembre de 2012.

INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Un instrumento financiero se define como efectivo, evidencia de propiedad o interés
en una entidad, o un contrato que crea una obligacién contractual o derecho de
entregar o recibir efectivo u otro instrumento financiero de una segunda entidad en
términos potencialmente favorables a la primera entidad. Ademas, se establece que
para los depdsitos sin vencimiento definido, tales como cuentas de depdsitos a la
vista y cuentas de ahorro, el valor en el mercado es la cantidad pagadera a presen-
tacion. Todos los instrumentos no financieros estan excluidos de los requisitos de
divulgacién.

Para aquellos instrumentos financieros sin cotizaciones disponibles en el mercado,
el valor en el mercado debe ser estimado utilizando técnicas de valor presente u
otros métodos de valorizacién. Estas técnicas son inherentemente subjetivas y es-
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tan significativamente afectadas por los supuestos utilizados, incluyendo las tasas
de descuento, estimados de flujos de efectivo y estimados de prepago. En este
aspecto, los valores estimados derivados no pueden ser verificados por compara-
ciones con mercados independientes y en muchos casos no podrian ser realizados
en la negociacion inmediata del instrumento.

Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros del Banco, su va-
lor en libros y las metodologias utilizadas para estimarlos se presentan a continuacion:

Instrumentos financieros a corto plazo

El valor razonable de los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como
pasivos, se estima sea igual a su valor en libros segun estan reflejados en los balan-
ces generales - base regulada del Banco, debido al periodo relativamente corto de
tiempo entre el origen de los instrumentos y su realizacidn. En esta categoria estan
incluidos: los fondos disponibles, los rendimientos por cobrar, obligaciones con el
publico, depdsitos de instituciones financieras del pais y el exterior, los fondos to-
mados a préstamos y los intereses por pagar.

Inversiones en instrumentos de deuda

El valor razonable de las inversiones en instrumentos de deuda se estima en base
al valor ajustado por el deterioro, el cual fue determinado siguiendo directrices de la
Superintendencia de Bancos, ya que no existe un mercado activo de valores en el
pais que permite determinar los valores razonables de éstas.

Cartera de créditos

La cartera de créditos esta valuada al valor en libros, ajustada por el estimado apli-
cado a los créditos dudosos, segun establecen las autoridades reguladoras. Los
créditos fueron segregados por tipos, tales como: comerciales, hipotecarios para la
vivienda, créditos al consumidor y tarjetas de crédito.

Rendimientos y costos de activos y pasivos financieros

Los rendimientos sobre los activos financieros son reconocidos bajo el método de
lo devengado, calculado bajo el método de interés simple sobre los montos de capi-
tal pendiente y los costos de los pasivos son igualmente reconocidos como gastos
bajo el mismo método, (ver nota 2.11).

BAJA EN UN ACTIVO FINANCIERO

Los activos financieros son dados de baja cuando el Banco pierde el control y todos
los derechos contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando los derechos son
realizados, expiran o son transferidos.
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DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

El Banco revisa sus activos de larga vida y sus intangibles identificados con la finali-
dad de determinar anticipadamente, si los eventos o cambios en las circunstancias
indican que el valor contable de estos activos sera recuperado en las operaciones.

El valor recuperable de un activo que es mantenido y usado en las operaciones, es
medido mediante la comparacion del valor contable de los activos con el mayor
entre el valor de mercado del activo y los flujos netos de efectivo descontados que
se espera seran generados por este activo en el futuro. Si luego de hacer esta com-
paracioén, se determina que el valor contable del activo ha sido afectado negativa-
mente, el monto a reconocer como pérdida sera el equivalente al exceso contable
sobre el valor recuperable de dicho activo y el mismo es cargado a los resultados
del afilo que se determina.

CONTINGENCIAS

El Banco considera como contingencias las operaciones por las cuales la institucion
ha asumido riesgos crediticios, que dependiendo de hechos futuros, pueden con-
vertirse en créditos directos y generarle obligaciones frente a terceros.

CUENTAS POR COBRAR
Las cuentas por cobrar estan registradas al costo amortizado neto de cualquier
pérdida por deterioro.

El gasto por cuentas por cobrar de dudosa recuperacion, es establecido a través
de un cargo a la cuenta de gastos por pérdida en cuentas de dudoso cobro. Estas
cuentas por cobrar son cargadas a resultados cuando la gerencia considera que su
cobrabilidad es dudosa, de acuerdo con los abonos realizados, el historial de pago
de los clientes y de la evaluacién de garantias, en los casos que existan.

DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

El Banco mantiene como politica disponer lo relativo al destino de las utilidades del
ejercicio, de conformidad con lo que apruebe la Asamblea de Accionistas, conside-
rando lo establecido en la Resolucién No. 12-2001, dictada por la Superintendencia
de Bancos en fecha 5 de diciembre de 2001, la cual dispone que el monto maximo
de dividendos en efectivo a ser distribuido a los accionistas, no debera ser mayor al
monto de los beneficios acumulados efectivamente percibidos. Al 31 de diciembre
de 2013 y 2012 el Banco no ha repartido beneficios a sus accionistas.



TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA Y EXPOSICION AL

RIESGO CAMBIARIO

Un detalle de los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2013 y 2012,

€s como sigue:

Activos:
Fondos disponibles
Inversiones
Cartera de créditos, neto
Deudores por aceptacion
Cuentas por cobrar

Pasivos:

Obligaciones con el publico y
depésitos de instituciones financieras
del pais y del exterior

Aceptaciones en circulacion

Otros pasivos

Posicién larga de moneda extranjera

Activos:
Fondos disponibles
Otras inversiones en instrumentos
de deuda, neto
Cartera de créditos, neto
Cuentas por cobrar

2013

uss$ RD$
18,993,799 810,509,109
28,612,518 1,220,961,952
36,740,100 1,567,784,576
161,923 6,909,647
6,012 256,528
84,514,352 3,606,421,812
23,151,695 987,936,083
59,640,017 2,544,976,695
161,923 6,909,647
36,121 1,541,363
82,989,756 3,541,363,788
1,524,596 65,058,024

2012

us$ RD$
14,249,987 573,721,576
23,016,338 926,665,387
26,799,864 1,078,994,684
1,545 62,203
64,067,734 2,579,443,850

(Continua)



s

[

Banesco

Notas a los Estados Financieros (continuacion)

362,087,626

2,028,794,721
6,533,144

2,397,415,491

Pasivos:
Obligaciones con el publico 8,993,463
Depésitos de instituciones financieras
del pais y del exterior 50,390,816
Otros pasivos 162,269
59,546,548
Posicién larga de moneda extranjera 4,521,186

182,028,359

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la tasa de cambio usada para convertir a mone-
da nacional a moneda extranjera fue de RD$42.6723 y RD$40.2612, respectivamen-

te, en relacion con el délar de los Estados Unidos de América (US$).

FONDOS DISPONIBLES

Los fondos disponibles al 31 de diciembre de 2013 y 2012, consisten de:

2013 2012

Caja (a) RD$ 144,932,595 96,194,759
Banco Central de la Republica

Dominicana (b) 1,199,133,404 793,365,224
Bancos del pais 75,859,616 -
Bancos del extranjero (¢) 55,701,709 36,090,406
Otras disponibilidades -

remesas en transito (d) 39,465,384 35,174,615

RD$ 1,515,092,708 960,825,004

a) Incluye us$1,032,713 en 2013 y us$529,438 en 2012.

X=)

Incluye us$16,655,566 en 2013 y us$12,821,559 en 2012.
Incluye us$1,305,337 en 2013 y us$896,407 en 2012.

e o

Representa efectos recibidos de otros bancos pendientes de ser cobrados en

la Camara de Compensacion, incluye us$183 en 2013 y us$2,583 en 2012.



Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el encaje legal requerido asciende a
RD$477,165,387 y US$15,543,860 asi como RD$276,688,987 y US$11,573,391,
respectivamente. Para estos fines el Banco mantiene efectivo en el Banco Cen-
tral de la Republica Dominicana y cartera de créditos en sectores productivos por
montos de RD$481,357,118 y US$16,649,566 y RD$281,910,690 y US$12,821,559,
respectivamente.

FONDOS INTERBANCARIOS
Un movimiento de los fondos interbancarios durante los afios terminados el 31 de
diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

2013
Fondos Interbancarios Activos
Monto No. Promedio Balance
Entidad Cantidad RD$ Dias Ponderado RD$

Banco Mdltiple Caribe

Internacional, S. A. 7 385,000,000 25 6.54% -
Banco Multiple BDI, S. A. 9 294,000,000 48 6.67% -
Banco Ledn, S. A. 1 40,000,000 01 6.25% -
Banco Santa Cruz, S. A. 1 50,000,000 01 5.30% -

18 769,000,000 _175 6.49% -
Fondos Interbancarios Pasivos
Monto No. Promedio  Balance
Entidad Cantidad RD$ Dias Ponderado RD$

Banco Multiple Caribe
Internacional, S. A. 7 348,000,000 16 6.09% -
Banco BHD, S. A. 3 155,000,000 16 6.75% -
Banco Santa Cruz, S. A. 4 116,000,000 18 5.79% -
Banco Popular Dominicano
Banco Mdltiple, S. A. 1 50,000,000 01 7.00% -
Asociacion La Nacional de

Ahorro y Préstamos, 8 431,000,000 34 6.60% -
Asociacion Popular de

Ahorro y Préstamos 7 330,000,000 36 6.59% -

30 1,430,000,000 121 6.44% -
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2012
Fondos Interbancarios Activos
Monto No. Promedio Balance
Entidad Cantidad RD$ Dias Ponderado RD$
Banco Multiple Caribe
Internacional, S. A. 22 1,025,000,000 153 7.57% -
Banco Santa Cruz, S. A. 1 20,000,000 7 7.25% -
23 1,045,000,000 160 7.56% -
Fondos Interbancarios Pasivos
Monto No. Promedio Balance
Entidad Cantidad RD$ Dias Ponderado RD$
Banco Multiple Caribe
Internacional, S. A. 2 50,000,000 14 7.25% -
Banco BHD, S. A 5 230,000,000 35 8.48% -
Banco Santa Cruz, S. A. 3 40,000,000 21 6.56% -
Asociacion La Nacional de
Ahorro y Préstamos, S. A. 2 70,000,000 12 7.69% -
Asociacion Popular de
Ahorro y Préstamos, S. A. 2 75,000,000 14 8.10% -

14 465,000,000 96 8.00%




INVERSIONES

Las inversiones del Banco, las cuales estan clasificadas como disponibles para la
venta y otras inversiones en instrumentos de deuda al 31 de diciembre de 2013 y
2012, se detallan como sigue:

Al 31 de diciembre de 2013

Tipo de Inversion

Bono

Bono

Bono

Certificado de inversiéon
especial

Certificado de inversion
especial

Certificado de inversiéon
especial

Certificado de inversion
especial

Emisor

Banco de Crédito
e Inversiones
(Colombia)
(corresponde a
US$935,000)

Cencosud, S. A. (Chile)
(corresponde a
US$2,794,032)

Braskem Finance, LTD.
(Islas Cayman)
(corresponde a
US$1,878,579)

Total de Inversiones
disponibles para
la venta (a)

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Monto
RD$

39,898,601

119,247,764

80,163,299

239,309,664

84,480,834

19,871,545

11,091,378

16,670,122

Tasa de
Interés Vencimiento
4.00% 11/02/2023
4.90% 20/01/2023
5.40% 02/05/2022
9.00% 05/08/2016
12.00% 13/10/2017
15.50% 18/06/2018
15.50% 29/06/2018

(Continua)
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Al 31 de diciembre de 2013

Tipo de Inversién

Certificado de inversiéon
especial

Certificado de inversion
especial

Bono

Bono

Depdsito remunerado

Bono

Bono

Bono

Bono

Emisor

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Ministerio de Hacienda
Gobierno de la Republica
Dominicana

Ministerio de Hacienda
Gobierno de la Republica
Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Empresa Generadora
de Electricidad
Haina (corresponde a
US$604,000)

Compaiiia de Electricidad
de Puerto Plata
(corresponde a
US$350,000)

Ministerio de Hacienda
Gobierno de la
Republica Dominicana
(corresponde a
US$19,435,469)

Ministerio de Hacienda
Gobierno de la
Republica Dominicana
(corresponde a
US$2,036,464)

Monto
RD$

34,350,322

49,750,605

73,347,944

21,481,635

10,000,000

25,774,069

14,935,305

829,356,178

86,900,590

Tasa de
Interés Vencimiento
15.50% 15/03/2019
15.50% 11/01/2019
13.50% 05/05/2028
18.50% 04/02/2028
4.75% 02/01/2014
7.00% 01/06/2016
7.75% 26/05/2014
7.00% 31/07/2023
5.88% 18/02/2024



Al 31 de diciembre de 2013

Monto Tasa de
Tipo de Inversién Emisor RD$ Interés Vencimiento
Total de otras
inversiones
en instrumento
de deuda 1,278,010,527
Subtotal Inversiones 1,517,320,191
Rendimientos por cobrar de inversiones
(incluyen US$649,000) 38,941,489
Provisiones para inversiones
(incluyen US$70,026) (2,988,162)
1,653,273,518
Al 31 de diciembre de 2012
Monto Tasa de
Tipo de Inversién Emisor RD$ Interés Vencimiento
Certificado de inversion
especial (a) Banco Central de la
Republica Dominicana 40,892,028 12.00% 02/01/2015
Certificado de inversion
especial (a) Banco Central de la
Republica Dominicana 50,807,747 10.00% 25/09/2015
Certificado de inversion
especial (a) Banco Central de la
Republica Dominicana 40,262,297 12.00% 13/10/2017
Certificado de inversion
especial Banco Central de la
Republica Dominicana 30,784,480 15.50% 05/10/2018
Certificado de inversién
especial Banco Central de la
Republica Dominicana 39,078,040 15.50% 11/01/2019
Certificado de inversion
especial (a) Banco Central de la
Republica Dominicana 114,877,332 15.50% 15/03/2019

(Continta)
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Al 31 de diciembre de 2012

Tipo de Inversién

Certificado de inversiéon
especial

Certificado de inversion
especial

Deposito
Remunerado

Bono

Bono

Bono

Bono

Bono

Bono

Emisor

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana

Banco Central de la
Republica Dominicana
Empresa Generadora
de Electricidad Haina
(corresponde a
US$604,000)
Compafiia de Electricidad
de Puerto Plata
(corresponde a
US$350,000)
Industrias Nacionales
(Inca)
(corresponde a
US$500,000)
Consorcio Energético
Punta Cana
y Macao (corresponde
US$1,000,000)
Gobierno de la
Republica Dominicana
(corresponde
US$20,000,000)
Gobierno de la
Republica Dominicana

Total 1

Rendimientos por cobrar de inversiones

(incluye US$586,880)

Provisiones para inversiones (US$24,542)

Monto
RD$

141,529,432

58,882,486

127,000,000

24,317,765

14,091,420

20,130,600

40,261,200

805,224,000

106,513,757

,654,652,584

56,933,198

(988,100)

1,710,597,682

Tasa de
Interés Vencimiento
15.00% 05/07/2019
14.00% 18/10/2019
5.00% 02/01/2013
7.00% 01/06/2016
7.75% 26/05/2014
7.00% 04/10/2016
7.25% 12/03/2019
7.00% 31/07/2023
16.95%  04/02/2022



(@) Al 31 de diciembre de 2013 el Banco reconocié perdidas no realizadas ascendentes
a RD$ 18,626,146 producto de la baja en el valor de mercado de estas inversiones,
las cuales se presentan como tales en el balance general - base regulada de ese

afo que se acompaiia (ver nota 19).

(b) Estos certificados al 31 de diciembre de 2012 estaban garantizando los fondos
tomados a préstamos con el Banco Central de la Republica Dominicana, a dicha

fecha. (Ver nota 16).

CARTERA DE CREDITOS

a) El desglose de la modalidad de la cartera por tipos de crédito al 31 de diciem-

bre de 2013 y 2012, consiste de:

Créditos comerciales:
Préstamos (incluye US$34,033,232
en el 2013 y US$25,732,783
en el 2012)

Créditos de consumo:
Tarjetas de crédito personales
(incluye US$738,013 en el 2013
y US$371,113 en el 2012)

Préstamos de consumo
Sub - total

Créditos hipotecarios:
Adquisicién de viviendas
(incluye US$2,332,715 en el 2013
y US$946,723 en el 2012)

Rendimientos por cobrar
(incluye US$142,822 en el 2013
y US$55,825 en el 2012)

2013

RD$ 4,516,707,866

2012

2,495,801,879

157,195,712 67,169,081
673,225,114 398,091,532
830,420,826 465,260,613
1,070,645,638 673,446,455
6,417,774,330 3,634,508,947
42,185,435 22,170,430

(Continua)



& Banesco

Notas a los Estados Financieros (continuacion)

2013 2012

Provision para créditos y rendimientos
por cobrar (incluye US$506,682
en el 2013 y US$306,580 en el 2012)

(134,540,859) (89,384,362)

RD$ 6,325,418,906 3,567,295,015

Los créditos en su mayoria cuentan con garantia hipotecaria o prendaria y/o con-
tratos de ventas condicionales con la firma solidaria de terceros. Los mismos tienen
vencimiento entre un mes y 10 afios para los créditos comerciales y hasta 25 afios
para los hipotecarios, con una tasa de interés anual para los créditos en pesos
dominicanos y ddlares de los Estados Unidos de América, que va desde 6% hasta
24% en el 2013 y 2012, sobre el saldo insoluto del préstamo. Las tarjetas de crédito
generan una tasa de interés mensual para los créditos en pesos dominicanos y en
ddlares de los Estados Unidos de América que va desde 3% hasta 6% en el 2013 y
2012, sobre el saldo insoluto de las tarjetas de crédito.

b) La condicién de la cartera de créditos al 31 de diciembre de 2013 y 2012:

2013 2012
Créditos comerciales:
Vigente (i) RD$ 4,483,526,741 2,487,244,531
Vencida:
De 31 a 90 dias (ii) 3,143,298 2,580,160
Por mas de 90 dias (jii) 30,037,827 5,977,188

Créditos de consumo:

4,516,707,866

2,495,801,879

Vigente (i) 796,998,689 446,234,381

Vencida:
De 31 a 90 dias (ii) 1,163,702 420,568
Por mas de 90 dias (jii) 31,627,730 18,605,664
Cobranza judicial 630,705 -
830,420,826 465,260,613




Créditos hipotecarios:
Vigente (i)
Vencida:
De 31 a 90 dias (ii)
Por mas de 90 dias (iii)

Rendimiento por cobrar:
Vigentes (i)
Vencida:
De 31 a 90 dias (i)
Por mas de 90 dias (iii)

Provision para créditos y
Rendimientos por cobrar

2013 2012
1,048,732,026 651,058,218
24,877 33,879
21,888,735 22,354,358
1,070,645,638 673,446,455
6,417,774,330 3,634,508,947
35,520,580 17,573,662
1,131,484 874,015
5,533,371 3,722,753
42,185,435 22,170,430
(134,540,859) (89,384,362)
RD$ 6,325,418,906 3,567,295,015

(i) Representan préstamos que estan al dia en el pago de capital.

(i) Corresponden a cuotas de préstamos y rendimientos que presentan atrasos
de 31 a 90 dias con respecto al dia en que debid ser efectuado el pago de

capital.

(iii) Corresponde al total de los préstamos y rendimientos que presentan atra-
SOs en sus pagos de capital por un plazo mayor de 90 dias. Para los crédi-
tos pagaderos en cuotas, éstos son llevados a cartera vencida mediante el
mecanismo de arrastre considerando los atrasos en el pago de las cuotas
mayor a 90 dias. También incluye los anticipos en cuentas corrientes con

mas de tres (3) dias de antigliedad.
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c) Por tipo de garantia:

2013 2012
Con garantias polivalentes (i) RD$ 4,194,800,906 2,227,609,510
Con garantias no polivalentes (i) 753,608,365 86,281,678
Sin garantia (jii) 1,469,365,059 1,320,617,759
6,417,774,330 3,634,508,947
Rendimientos por cobrar 42,185,435 22,170,430
Provisién para créditos
Rendimientos por cobrar (134,540,859) (89,384,362)

RD$ _6,325,418,906 3,567,295,015

()  Se consideran garantias polivalentes los bienes inmuebles que no sean espe-
cificos de una actividad, sino que puedan ser de multiples usos, realizables,
valorables, faciles de ejecutar, transferibles sin costos excesivos y estables en
su valor. Estas garantias son consideradas entre un 50% y un 100% de su valor
para fines de la cobertura de los riesgos que respaldan, segun sea la garantia.
Estas garantias son consideradas segun el siguiente detalle:

Porcentaje de
Tipo de Garantia Admision
Titulos publicos 100%

Instrumentos financieros de la propia entidad
de intermediacion financiera 100%

Instrumentos financieros de otra entidad de

intermediacion financiera y standby bancario 95%
Bienes raices y habitaciones 80%
Garantias de inventario 90%
Industria de uso mdltiple 70%
Hoteles ubicados en polos turisticos desarrollados 70%
Hoteles ubicados en polos turisticos incipientes 50%
Zonas francas de uso multiple 60%

Otras garantias polivalentes 70%




(i)  Garantias no polivalentes, son las garantias reales que por su naturaleza
se consideran de uso Unico, y por tanto, presentan caracteristicas que las
hacen de dificil realizacion dado su origen especializado. Estas garantias
aplicaran de acuerdo con los siguientes porcentajes:

Vehiculos de motor con antigiiedad menor

a cinco (5) afios y vehiculos pesados con seguro 50%
Industria de uso Unico 30%
Otras garantias no polivalentes 30%

(iii)  Este rengldn considera como préstamos sin garantias, aquellos garantiza-
dos por endoso de pdliza de seguros y avales.

d) Por origen de los fondos:

2013 2012
Propios RD$ 6,417,774,330 3,634,508,947
Rendimientos por cobrar 42,185,435 22,170,430
Provisién para créditos y
rendimientos por cobrar (134,540,859) (89,384,362)

RD$ _ 6,325,418,906 3,567,295,015

e) Por plazos:

2013 2012
Corto plazo (hasta un afo) RD$ 2,350,084,098 1,329,788,072
Mediano plazo (mas de un afo) 474,525,754 236,920,754
y hasta tres (3) afios)
Largo plazo (mas de tres (3) afios) 3,593,164,478 2,067,800,121
6,417,774,330 3,634,508,947
Rendimientos por cobrar 42,185,435 22,170,430
Provisién para créditos y
rendimientos por cobrar (134,540,859) (89,384,362)

RD$ _ 6,325,418,906 3,567,295,015
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f)  Por sectores econémicos:

2013 2012

Agricultura, ganaderia, caza,

silvicultura RD$ 20,111,238 283,837,022
Administracion publica y defensa:
planes de seguridad social de

afiliacion obligatoria 63,922,189 -
Explotacién de minas y canteras 2,474,000 -
Alojamiento y servicios de comida 650,646,257 -

Actividades de los hogares en calidad
de empleadores, actividades
indiferenciadas de produccion
de bienes y servicios de los
hogares para uso propio 35,139,107 -

Actividades de organizaciones y érganos

extraterritoriales 88,130,643 -
Industrias manufactureras 418,303,524 165,064,175
Suministro de electricidad, gas y agua 124,008,714 23,249,997
Construccion 995,717,165 593,174,547
Comercio al por mayor y al por menor 842,404,423 578,027,738
Hoteles y restaurantes - 287,304,029
Transporte, almacenamientos y

comunicacion 168,783,918 14,171,162
Intermediacién financiera 326,395,633 249,390,397
Actividades inmobiliarias, empresariales

y de alquiler 490,987,819 233,028,680
Ensenanza 47,212,910 1,728,429
Servicios sociales y de salud 94,344,219 14,996,873

Otras actividades de servicios
comunitarios, sociales y personales

Rendimientos por cobrar
Provisién para créditos
y rendimientos por cobrar

2,049,192,571

1,190,535,898

6,417,774,330
42,185,435

(134,540,859)

3,634,508,947
22,170,430

(89,384,362)

RD$ 6,325,418,906

3,567,295,015




8 DEUDORES POR ACEPTACION
Los deudores por aceptacion al 31 de diciembre de 2013, consisten en:

Banco Corresponsal Monto Vencimiento

Standard Chartered Bank
(incluye US$161,923 en el 2013) RD$ 6,909,647 Enero 2014

9 CUENTAS POR COBRAR
Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2013 y 2012, consisten en:

2013 2012
Comisiones por tarjetas de crédito
(incluye US$279 en el 2013 y
US$197 en el 2012) RD$ 1,425,518 244,182
Cuentas por cobrar al personal 346,064 -
Depdsitos en garantia 15,292,226 10,737,438
Anticipos en cuentas corrientes 406,216 -
Otras cuentas a recibir, diversas 1,949,048 808,312
(incluye US$5,733 en el 2013
y US$1,348 en el 2012) RD$ 19,419,072 11,789,932

10 BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITO
Los bienes recibidos en recuperacion de crédito al 31 de diciembre de 2013, con-

sisten en:
2013 2012
Bienes inmuebles recibidos
en recuperacion de créditos RD$ 16,076,887 -
Provisién por bienes recibidos en
recuperacion de créditos (15,712,034) -

Total RD$ 364,853 -
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MUEBLES, EQUIPOS Y MEJORAS EN PROPIEDADES ARRENDADAS
Un movimiento de los muebles, equipos y mejoras durante el afio 2013 y 2012, es
como sigue:

2013
Mejoras
Mobiliario y Propiedades  Construccion
Equipos Arrendadas  en Proceso (ii) Total

Saldo al 1ro.

de enero de 2013 RD$ 164,293,935 128,262,737 18,508,277 311,064,949
Adquisiciones 76,413,289 - 66,145,796 142,559,085
Retiros (1,115,818) - - (1,115,818)
Transferencias (jii) - 55,662,513 (55,662,513) -
Saldo al 31 de

diciembre de 2013 239,591,406 183,925,250 28,991,560 452,508,216

Depreciacién acumulada

al 1ro. de enero de 2013 (87,792,410) (36,023,622) - (73,816,032)
Amortizaciones de mejoras

pendiente de autorizar por

la Superintendencia de

de Bancos (ji) - - (1,582,429) (1,532,429)
Retiros 262,959 - - 262,959
Gasto de depreciacion (38,076,733) (33,874,048) - (71,950,781)
Saldo al 31 de

diciembre de 2013 (75,606,184) (69,897,670) (1,532,429) (147,036,283)

Muebles, equipos y
mejoras netos, al 31
de diciembre de 2013 RD$ 163,985,222 114,027,580 27,459,131 305,471,933




2012

Mejoras
Mobiliario y Propiedades  Construccién
Equipos Arrendadas  en Proceso (ii) Total

Saldo al 1ro.

de enero de 2012 RD$ 119,128,060 64,645,359 37,411,323 221,184,742
Adquisiciones 45,165,875 - 42,545,931 87,711,806
Reclasificaciones (j) - - 2,168,401 2,168,401
Transferencias - 63,617,378 (63,617,378) -
Saldo al 31 de

diciembre de 2012 164,293,935 128,262,737 18,508,277 311,064,949

Depreciacién acumulada

al 1ro. de enero de 2012 (12,114,175) (10,774,227)

(22,888,402)

Reclasificaciones (i) - (2,168,401) - (2,168,401)
Gasto de depreciacion (25,678,235) (23,080,994) - (48,759,229)
Saldo al 31 de

diciembre de 2012 (87,792,410) (36,023,622) - (78,816,032)

Muebles, equipos y
mejoras netos, al 31
de diciembre de 2012 RD$ 126,501,525 92,239,115 18,508,277 237,248,917

(i)

Corresponde a la reclasificacion de mejoras en propiedades arrendadas y su
correspondiente depreciacion acumulada, registrados dentro de construccién
en proceso, las cuales estaban pendientes de autorizacién por parte de la Su-
perintendencia de Bancos al 31 de diciembre de 2011. Estas mejoras fueron
autorizadas mediante la Comunicacion No. ADM/0047/12 del 16 de enero de
2012 de la Superintendencia de Bancos.

Corresponde a inversion por trabajos de remodelacién y construccion de su-
cursales, puestas en funcionamiento, netos de depreciacion acumulada por
RD$1,532,429 y RD$356,551, cuyas mejoras se encuentran pendientes de au-
torizacion por parte de la Superintendencia de Bancos al 31 de diciembre de
2013 y 2012, respectivamente.

Corresponden a mejoras en propiedades arrendadas capitalizadas en 2013 por
haber sido terminadas y puestas en funcionamiento.
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12 OTROS ACTIVOS
Los otros activos al 31 de diciembre de 2013 y 2012, incluyen:
2013 2012
Cargos diferidos:
Impuesto sobre la renta diferido
(nota 18) RD$ 33,344,397 1,268,656
Impuestos pagados por anticipado
(nota 18) 45,216,331 20,992,613
Intereses y comisiones pagadas
por anticipado (i) 2,354,269 3,245,716
Seguros pagados por anticipado 1,982,365 1,650,051
Otros gastos pagados por anticipado 34,424,387 26,756,556
117,321,749 53,913,592
Intangibles y amortizaciones acumuladas:
Valor de origen de los software 28,408,115 28,408,115
Amortizacién acumulada de software (16,097,932) (10,416,309)
12,310,183 17,991,806
Bienes diversos:
Valor de origen licencias 32,637,177 21,134,351
Amortizaciéon acumulada (29,751,515) (17,125,075)
Otros bienes diversos 21,609,262 6,555,449
24,494,924 10,564,725
Total RD$ 154,126,856 82,470,123

() Corresponden a intereses y comisiones pagadas por adelantado a clientes, que
mantienen con el Banco certificados de depodsitos con pago de intereses
anticipados, cuyo gasto al 31 de diciembre de 2013 y 2012 no ha sido deven-
gado de acuerdo a la vigencia de dichos certificados.
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RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOSOS
El movimiento de las provisiones para activos riesgosos al 31 de diciembre de 2013y 2012, es como

sigue:
2013
Cartera de Rendimientos Operaciones Otros
Créditos Inversiones por Cobrar Contingentes (b) Activos Total

Saldo al 1ro.

de enero

de 2013 RD$ 84,446,206 988,100 4,938,156 864,319 - 91,236,781
Constitucién de

provisiones 90,563,081 10,013,825 15,179,590 2,015,178 - 117,771,674
Castigos (46,827,307) - (8,687,567) - - (55,514,874)
Transferencia a

otras provisiones (3,907,901) (8,184,941) (4,946,958) 1,327,766 15,712,034 -
Efecto por diferencia

en cambio 3,726,186 171,178 57,373 30,610 - 3,985,347
Saldo al 31 de

diciembre de 2013 128,000,265 2,988,162 6,540,594 4,237,873 15,712,034 157,478,928
Provisiones minimas

exigidas al 31

de diciembre

de 2013 (a) RD$ 128,000,265 2,988,162 6,540,594 4,237,873 15,712,034 157,478,928

2012
Cartera de Rendimientos Operaciones
Créditos Inversiones por Cobrar Contingentes (b) Total

Saldo al 1ro.

de enero de 2012 RD$ 18,640,636 1,670,164 174,908 186,909 20,672,617
Constitucién de

provisiones 65,382,276 - 4,372,513 461,609 70,216,398
Transferencia a

otras provisiones 159,348 (759,091) 388,470 211,273 -
Efecto por diferencia

en cambio 263,946 77,027 2,265 4,528 347,766
Saldo al 31 de

diciembre de 2012 84,446,206 988,100 4,938,156 864,319 91,236,781
Provisiones minimas

exigidas al 31

de diciembre

de 2012 (a) RD$ 84,446,206 988,100 4,938,156 864,319 91,236,781
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(a) Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la provisidbn minima exigida corresponde a
los montos determinados en base a la autoevaluacion realizada por el Banco
a esas fechas, mas otros ajustes efectuados. En caso de que las provisiones
determinadas sean menores a las constituidas, la Superintendencia de Bancos

no permite la liberacion de provisiones, sin su previa autorizacién.

(b) Esta provision se incluye en otros pasivos, (ver nota 17).

OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
Las obligaciones con el publico al 31 de diciembre de 2013 y 2012, se detallan

como sigue:

a) Portipo

A la vista

De ahorro

A plazo

Intereses por pagar

A la vista

De ahorro

A plazo

Intereses por pagar

2013
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
539,454,445 3.55% - - 539,454,445
137,439,729 2.50% 432,651,351 0.50% 570,091,080
2,562,507,738 7.73% 554,807,129 211% 3,117,314,867
9,539,453 - 477,603 - 10,017,056
3,248,941,365 6.81% 987,936,083 1.40% 4,236,877,448
2012
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
239,713,219 3.99% - - 239,713,219
96,454,526 2.50% 208,661,058 0.50% 305,115,584
1,209,180,112 7.51% 153,277,911 1.93% 1,362,458,023
4,577,044 - 148,657 - 4,725,701
1,549,924,901 6.69% 362,087,626 1.10% 1,912,012,527




b)  Por sector

Sector publico

no financiero
Sector privado

no financiero
Intereses por pagar

Sector publico

no financiero
Sector privado

no financiero
Intereses por pagar

c) Por plazo de vencimiento

De 0 a 15 dias

De 16 a 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de un afo
Intereses por pagar

2013
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
480,923,297 7.81% - - 480,923,297
2,758,478,615 6.64% 987,458,480 1.40% 3,745,937,095
9,539,453 - 477,603 - 10,017,056
3,248,941,365 6.81% 987,936,083 1.40% 4,236,877,448
2012
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
190,000,000 7.01% - - 190,000,000
1,355,347,857 6.41% 361,938,969 1.10% 1,717,286,826
4,577,044 - 148,657 - 4,725,701
1,549,924,901 6.69% 362,087,626 1.10% 1,912,012,527
2013
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
676,894,174 3.34% 432,651,351 0.50% 1,109,545,525
240,869,394 6.73% 53,435,791 1.65% 294,305,185
31,195,394 6.79% 31,485,234 1.46% 62,680,628
219,559,162 7.64% 51,298,450 1.85% 270,857,612
1,179,752,589 7.75% 184,792,382 2.13% 1,364,544,971
834,555,311 8.01% 224,019,270 2.32% 1,058,574,581
56,575,888 8.43% 9,776,002 2.50% 66,351,890
9,539,453 - 477,603 - 10,017,056
3,248,941,365 6.81% 987,936,083 1.40% 4,236,877,448
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De 0 a 15 dias

De 16 a 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de 1 afio
Intereses por pagar

2012
Moneda Promedio Moneda Promedio

Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total

RD$ Anual RD$ Anual RD$
336,167,744 3.52% 208,661,059 0.50% 544,828,803
32,067,249 4.57% 521,232 1.00% 32,588,481
20,431,960 5.68% 3,442,882 1.47% 23,874,842
140,963,424 5.81% 36,284,836 1.53% 177,248,260
578,207,726 7.07% 70,627,838 1.88% 648,835,564
384,864,895 8.79% 36,361,942 2.45% 421,226,837
52,644,859 10.05% 6,039,180 2.00% 58,684,039
4,577,044 - 148,657 - 4,725,701
1,549,924,901 6.69% 362,087,626 1.10% 1,912,012,527

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las obligaciones con el publico incluyen montos

restringidos:

A plazo

A plazo

2013
Cuentas Fondos Afectados Clientes
Inactivas Embargados en Garantia  Fallecidos Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
- - 265,484,069 - 265,484,069
2012
Cuentas Fondos Afectados Clientes
Inactivas Embargados en Garantia Fallecidos Total
RD$ RD$ RD$ RD$ RD$
- - 154,701,910 - 154,701,910

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, las obligaciones con el publico no incluyen
montos de cuentas inactivas.
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DEPOSITOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS Y DEL EXTERIOR
Los depdsitos de instituciones financieras del pais y del exterior se detallan como

sigue:
a) Portipo

A la vista

De ahorro

A plazo

Intereses por pagar

A la vista

De ahorro

A plazo

Intereses por pagar

b) Por plazo de vencimiento

De 0 a 15 dias

De 16 a 30 dias

De 31 a 60 dias

De 61 a 90 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de un afio
Intereses por pagar

Total general

2013
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
160,161,474 4.72% - - 160,161,474
63,418,626 5.00% 304,016,338 0.89% 367,434,964
680,350,455 8.46% 2,238,652,688 1.82% 2,919,003,143
2,013,525 - 2,307,669 - 4,321,194
905,944,080 6.81% 2,544,976,695 1.40% 3,450,920,775
2012
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
85,880,309 3.21% - - 85,880,309
199 7.50% 71,244,924 0.50% 71,245,123
310,131,200 6.75% 1,954,750,417 2.38% 2,264,881,617
741,744 - 2,799,380 - 3,541,124
396,753,452 5.98% 2,028,794,721 2.32% 2,425,548,173
2013
Moneda Promedio Moneda Promedio
Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total
RD$ Anual RD$ Anual RD$
223,580,100 4.80% 901,428,538 0.95% 1,125,008,638
137,945,317 8.59% 1,574,673,351 210% 1,712,618,668
66,536,021 8.54% - - 66,536,021
276,531,685 8.87% 66,567,137 - 343,098,822
164,471,475 7.88% - 2.60% 164,471,475
34,865,957 7.24% - 34,865,957
2,013,525 - 2,307,669 - 4,321,194
905,944,080 6.81% 2,544,976,695 1.40% 3,450,920,775
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De 0 a 15 dias

De 16 a 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias

Mas de 1 afio

Intereses por pagar

Total general

2012
Moneda Promedio Moneda Promedio

Nacional Ponderada Extranjera Ponderada Total

RD$ Anual RDS$ Anual RD$
85,880,508 3.20% 71,244,924 0.50% 157,125,432
- - 382,481,400 2.00% 382,481,400
84,656,029 6.66% 155,810,844 2.00% 240,466,873
112,700,420 6.25% - - 112,700,420
105,695,018 7.08% 363,037,891 2.60% 468,732,909
6,872,911 10.97% 1,053,420,282 2.50% 1,060,293,193
206,822 8.00% - - 206,822
741,744 - 2,799,380 - 3,541,124
396,753,452 5.98% 2,028,794,721 2.32% 2,425,548,173

Al 31 de diciembre de 2013 los depodsitos de instituciones financieras del pais no
incluyen montos restringidos.

FONDOS TOMADOS A PRESTAMO
Al 31 de diciembre de 2012, los fondos tomados a préstamo consisten de:

Institucién
financiera
del pais

Institucién
financiera
del pais

Intereses
por pagar

2012

Acreedores Modalidad Garantia Tasa % Plazo Saldo RD$
Banco Central Prendaria

de la Republica sobre

Dominicana Repos Titulos 7% 14 dias 50,000,000
Banco Central Prendaria

de la Republica sobre

Dominicana Repos Titulos 7% 28 dias 100,000,000

143,443
150,143,443
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OTROS PASIVOS
Un detalle de otros pasivos al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

2013 2012
Obligaciones financieras a la vista

(incluye US$3,517 en el 2013 y

US$5,462 en el 2012) (a) RD$ 57,304,327 36,217,970
Partidas no reclamadas por terceros 161,861 -
Acreedores diversos 9,618,968 3,940,362
Honorarios por pagar 8,173,573 6,001,740
Impuestos retenidos 21,412,123 14,592,631
Provisiones para contingencias

(incluye US$9,994 en el 2013 y

US$11,367 en el 2012) (b) 4,237,873 864,319
Otras provisiones

(incluye US$145,333 en el 2012) (c) 17,114,647 19,868,659
Impuesto sobre la renta diferido (nota 16) - -
Partidas por imputar

(incluye US$22,610 en el 2013 y

US$107 en el 2012) (d) 57,956,191 83,312
Otros créditos diferidos 1,348,239 -

RD$ 177,327,802 81,568,993

(@) Corresponde a obligaciones financieras que el Banco ha contraido y que son
exigibles a la vista e incluye cheques certificados, cheques de administracion,
entre otros.

(b) Corresponde a provisiones para cubrir operaciones contingentes, segun reque-
rimiento de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana (nota
13).

(c) En este renglon se incluyen las provisiones por concepto de bonificaciones,
comisiones e incentivo, fondo de consolidacién bancaria, entre otros.

(d) Corresponden a saldos acreedores de las operaciones que por razones ope-
rativas internas, no es posible imputar inmediatamente a la cuenta definitiva.
Estas partidas deben ser regularizadas mediante su imputacién a las cuentas
definitivas en un periodo no mayor a 30 dias.
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18 IMPUESTO SOBRE LA RENTA
La ganancia del Banco esta sujeta al pago del impuesto sobre la renta a la tasa
vigente, como sigue:

2013 2012
Resultado antes de impuesto sobre
la renta RD$ (3,306,592) 45,565,694
Mas (menos) diferencias permanentes:
Ingresos no gravados (168,768,450) (45,931,799)
Impuestos no deducibles 4,024,899 5,776,815
Otras partidas no deducibles 211,529 72,095
(164,532,022) (40,082,889)
Mas (menos) diferencias temporales:
Diferencia en gasto de depreciacion fiscal (4,016,390) (8,126,965)
Activos no capitalizables 1,261,075 682,550
Pérdida en venta de activo fijo 492,099 -
Diferencias en amortizacion de mejoras
en propiedades arrendadas (1,824,938) (582,380)
Ajustes por inflacién sistemas informaticos (451,031) 58,957
Provisiones no admitidas 19,494,948 556,837
Diferencia cambiaria afio anterior (627,540) 19,856
Diferencia en tasa cambiaria del afio actual 136,056 627,540
14,464,279 (6,763,605)
Pérdida fiscal RD$ (153,374,335) (1,280,800)

Mediante la Ley No. 253-12 de fecha 8 de noviembre de 2012, se estableci6 la
vigencia de la tasa de impuesto sobre la renta para las personas juridicas (29%)
hasta el afio 2013 y sus reducciones a 28% en 2014 y a 27% a partir de 2015. Adi-
cionalmente, se introdujo una retencién de impuesto de 10% sobre los depdsitos
del publico y se extendio la vigencia del impuesto del 1% sobre los activos produc-
tivos hasta el 31 de diciembre de 2013, entre otros elementos incluidos en esta ley.
La extension de la vigencia del impuesto del 1% sobre los activos productivos fue
modificada mediante la Ley 109-13, para que fuese hasta el 30 de junio de 2013.



u

n detalle del impuesto sobre la renta determinado y el saldo a favor al 31 de di-

ciembre de 2013 y 2012, es como sigue:
2013 2012

Activos netos sujetos a impuestos RD$ 305,471,933 237,248,917
Tasa impositiva 1% 1%
Impuesto determinado 3,054,719 2,372,489
Saldo a favor del afio

anterior (20,992,613) -
Anticipos pagados (6,218,942) (5,238,087)
Impuesto pagado por los activos

financieros productivos (i) (11,945,352) (18,127,015)
Anticipo adicional (ji) (9,114,143) -
Saldo a favor RD$ (45,216,331) (20,992,613)

Al

31 de diciembre de 2013 y 2012 el saldo a favor se presenta dentro de otros

activos en los balances generales - base regulada que se acompafian (ver nota 12).

(i)

(if)

La Ley 139-11 introdujo un nuevo impuesto minimo anual del 1% sobre el ex-
cedente de RD$700,000,000 de sus activos financieros productivos, netos de
algunas partidas exentas y exime a las instituciones financieras de la obligacién
de liquidar y pagar el impuesto al total de activos establecidos en la Ley 557-05.
Este impuesto fue derogado mediante decreto del presidente de la Republica a
partir del 1ro. de julio de 2013. Durante los afios terminados el 31 de diciembre
de 2013 y 2012, el Banco pagé RD$11,945,352 y RD$18,127,015, respectiva-
mente, por concepto de este impuesto y los mismos se presentan en el 2013 y
2012 dentro de los impuestos pagados por anticipado en el renglén de los otros
activos en los balances generales - base regulada que se acompania.

El 8 de febrero de 2013, las entidades de intermediacién financiera representa-
das por la Asociacion de Bancos Comerciales de la Republica Dominicana, Inc.,
firmaron un acuerdo con el Ministerio de Hacienda y la Direccién General de
Impuestos Internos, en el cual se comprometen a realizar voluntariamente un
pago unico de anticipo adicional de impuesto sobre la renta que podran com-
pensar a partir del afio 2014. Al 31 de diciembre de 2013, el Banco pagdé por
este concepto la suma de RD$9,114,143.
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Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el gasto de impuesto sobre la renta mostrado en
los estados de resultados que se acompafan, esta compuesto de:

2013 2012
Corriente RD$ 3,054,719 2,372,489
Diferido (82,075,741) (1,962,808)
Impuesto afios anteriores (a) - 834,437
RD$ (29,021,022) 1,244,118

(@) El impuesto sobre la renta de afios anteriores corresponde a la diferencia entre
la provision del impuesto corriente y el impuesto sobre la renta pagado al mo-
mento de la presentacién de la declaracién jurada.

Las pérdidas fiscales a descontar en la Declaraciéon Jurada son el 20% del total
acumulado. Segun el procedimiento que establece la Ley 11-92, cada afio se podra
deducir hasta el 20% de las pérdidas, sin que excedan cinco (5) afios. En el cuarto
y quinto afios la compensacion esta condicionada a que el importe no supere 80%
y 70%, respectivamente, de la renta neta imponible. La porcién no compensada en
el afio correspondiente no podra deducirse en los afios posteriores.

En los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012 el movimiento de las
pérdidas fiscales compensables, es el siguiente:

2013 2012
Pérdidas fiscales que se compensan

al inicio RD$ 1,280,000 -
Ajuste por inflacién 50,495 -
Pérdidas fiscales ajustadas por inflacion 1,330,495 -
Pérdidas fiscales no compensadas en el

periodo (266,099) -
Pérdidas fiscales del periodo 153,374,335 1,280,000

Pérdidas fiscales disponibles
para ser compensadas con beneficios

futuros RD$ 154,438,731 1,280,800



Las pérdidas fiscales disponibles para ser compensadas con beneficios fiscales

futuros, al 31 de diciembre de 2013, se podran aprovechar como sigue:

2014
2015
2016
2017
2018

RD$

RD$

30,940,966
30,940,966
30,940,966
30,940,966

30,674,867

154,438,731

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el impuesto sobre la renta diferido se presenta

de la siguiente manera:

Muebles y equipos
Diferencia cambiaria
Provisiones
Amortizacién de mejoras
Pérdida fiscal trasladable

Muebles y equipos
Diferencia cambiaria
Provisiones
Amortizaciéon de mejoras
Pérdida fiscal trasladable

2013
Saldo al Ajuste del Saldo al
Inicio Periodo Final
RD$ (431,011) 774,157 343,146
181,986 (181,986) -
161,483 (161,483) -
1,002,699 (711,815) 1,714,514
353,499 30,933,238 31,286,737
RD$ 1,268,656 32,075,741 33,344,397
2012
Saldo al Ajuste del Saldo al
Inicio Periodo Final
RD$ (688,394) 257,383 (431,011)
(5,758) 187,744 181,986
- 161,483 161,483
- 1,002,699 1,002,699
- 353,499 353,499
RD$ (694,152) 1,962,808 1,268,656

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012 el impuesto sobre la renta diferido se incluye
dentro de los otros activos en los balances generales - base regulada, a esa fecha

que se acompanan (ver nota 12).
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PATRIMONIO NETO

El patrimonio consiste en:

Autorizadas Emitidas
Acciones comunes:  Cantidad RD$ Cantidad RD$
Saldo al 31 de
diciembre de 2013 19,391,000 1,939,100,000 19,391,000 1,939,100,000
Saldo al 31 de
diciembre de 2012 19,391,000 1,939,100,000 19,391,000 1,939,100,000

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, la estructura de participacién accionaria es la
siguiente:

2013
Cantidad de Monto
Acciones RD$ Participacion
Accionistas:
Personas juridicas 19,390,994 1,939,099,400 100%
Personas fisicas 6 600 0%
19,391,000 1,939,100,000 100%
2012
Cantidad de Monto
Acciones RD$ Participacion
Accionistas:
Personas juridicas 19,390,994 1,939,099,400 100%
Personas fisicas 6 600 0%
19,391,000 1,939,100,000 100%

Las acciones del Banco tienen un valor nominal de RD$100.00 cada una.

En la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 27 de junio de
2012, los accionistas del Banco acordaron aumentar el capital social autorizado de
RD$1,539,100,000 a RD$1,939,100,00, dividido en 19,391,000 acciones comunes
y nominativas con un valor nominal de RD$100 por accién. En esa misma Asam-
blea, los accionistas del Banco acordaron a su vez, suscribir 4,000,000 acciones
comunes y nominativas correspondientes al capital social, para de esta manera
dejar reconocidos como capital los aportes recibidos durante el ano de su principal
accionista, por un monto de RD$400,000,000.



19.1 OTRAS RESERVAS PATRIMONIALES
La Ley General de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de la Repu-
blica Dominicana requiere que toda compafia por acciones transfiera anualmente
como minimo el 5% de su beneficio liquido a una reserva legal, hasta que tal reserva
iguale el 10% del capital social. Dicha reserva no esta disponible para la distribu-
cidén entre los accionistas, excepto en el caso de disolucion del Banco.

19.2  PERDIDAS NO REALIZADAS EN INVERSIONES

Corresponde a las ganancias o pérdidas no realizadas en inversiones disponibles
para la venta por el alza o baja en su valor razonable con respecto al costo de
suscripcién o compra de dichas inversiones.

20  LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICAS
Un detalle de los limites y relaciones técnicas requeridas por la Autoridad Monetaria
y Financiera al 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

2013
Seguln Seguln
Normativa Entidad
Concepto de limite:
Encaje legal en RD$ 477,165,387 481,357,118
Encaje legal en US$ 15,543,860 16,649,566
Solvencia 10.00% 22.30%
Créditos individuales:
Con garantias reales 388,695,680 230,430,420
Sin garantias reales 194,347,840 122,000,000
Partes vinculadas 971,739,200 222,822,299
Inversiones:
Entidades de apoyo
y servicios conexos 388,695,680 -
Propiedades, muebles y equipos 1,943,478,399 305,471,933
Contingencias 5,830,534,197 632,050,393

Financiamientos a corto plazo
en moneda extranjera

581,730,000
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Concepto de limite:
Encaje legal en RD$
Encaje legal en US$
Solvencia

Créditos individuales:
Con garantias reales
Sin garantias reales
Partes vinculadas

Inversiones:
Entidades de apoyo
y servicios conexos
Propiedades, muebles y equipos
Contingencias
Financiamientos a corto plazo
en moneda extranjera

21 COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS
(@) Operaciones contingentes

2012

Segun Segun
Normativa Entidad
276,688,987 281,910,690
11,573,391 12,821,559
10.00% 41.10%
388,438,535 241,567,200
194,219,268 130,000,000
971,096,338 118,572,934
387,820,000 -
1,943,478,399 237,248,917
5,830,435,972 189,808,695

582,657,803

En el curso normal de los negocios, el Banco adquiere distintos compromisos
e incurre en determinados pasivos contingentes que no aparecen reflejados
en los estados financieros adjuntos. Los saldos mas importantes de estos
compromisos y pasivos contingentes incluyen:

Avales comerciales

Otras garantias

Cartas de crédito emitidas
Lineas de crédito para
tarjetas de crédito

2013 2012
22,189,596 18,117,540
17,630,098 4,015,372
14,042,921 -

578,187,778 167,675,783
632,050,393 189,808,695

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Banco dispone de provisiones para
enfrentar posibles pérdidas en estas operaciones por montos ascendentes a

RD$4,237,873 y RD$864,319.



(b)

(c)

(d)

Arrendamientos de locales, inmuebles y cajeros automaticos

El Banco mantiene contratos de alquiler de locales donde se ubican sus ofici-
nas principales, sucursales, y cajeros automaticos. Durante los afios termina-
dos el 31 de diciembre de 2013 y 2012, el gasto por este concepto ascendié
aproximadamente a RD$120,000,000 y RD$57,000,000 respectivamente, el
cual se encuentra registrado en el renglon de gastos operativos en los esta-
dos de resultados - base regulada que se acompafian.

El compromiso de pago para el afio 2014 ascenderia a RD$146,000,000 apro-
ximadamente.

Cuota superintendencia

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana, requiere que las entidades
financieras realicen un aporte para cubrir los servicios de inspeccién de la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana. El gasto por este
concepto durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, fue
de aproximadamente a RD$8,466,000 y RD$3,700,000 respectivamente, y se
encuentra registrado en el renglén de gastos operativos en el estado de resul-
tados - base regulada de ese afio que se acompana.

Fondo de contingencia

El Articulo 64 de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02 del 21 de noviem-
bre de 2002 y el Reglamento para el Funcionamiento del Fondo de Contingen-
cias adoptado mediante la Primera Resolucién dictada por la Junta Monetaria
en fecha 6 de noviembre de 2003, autoriza al Banco Central de la Republica
Dominicana a cobrar a las entidades de intermediacién financiera los aportes
trimestrales para el Fondo de Contingencia.

El aporte debe ser el 0.25% trimestral del total de activos menos la cuota
trimestral de supervisiéon de la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana. Esta contribuciéon no debe exceder el 1% de las captaciones
totales del publico.

El gasto por este concepto durante los afios terminados el 31 de diciembre de
2013 y 2012, fue de aproximadamente RD$14,000,000 y RD$9,400,000, res-
pectivamente, y se encuentra registrado en el renglén de gastos operativos en
los estados de resultados - base regulada que se acompafian.
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(e)

(A

(9)

Fondo de consolidacion bancaria

Para la implementacién del Programa Excepcional de Prevencion del Ries-
go de las Entidades de Intermediacién Financiera de la Ley 92-04, el Banco
Central de la Republica Dominicana cre6 el Fondo de Consolidacién Bancaria
(FCB), con el propésito de proteger a los depositantes y evitar el riesgo sis-
témico. El FCB se constituye con aportes obligatorios de las entidades finan-
cieras y otras fuentes, segun lo establece esta ley. Tales aportes se calculan
sobre el total de las captaciones del publico con una tasa anual minima del
0.17% pagadera de forma trimestral.

El gasto por este concepto durante los afios terminados el 31 de diciembre de
2013 y 2012, fue de aproximadamente RD$11,600,000 y RD$5,000,000, res-
pectivamente, y se encuentra registrado en el renglén de gastos operativos en
los estados de resultados - base regulada que se acomparian.

Acuerdo de membrecia

El Banco mantiene un acuerdo para el acceso a una red electronica de inter-
cambio de fondos de transacciones bancarias y comerciales, cuyos servicios
incluyen procesamiento de las tarjetas de débito, a través de los puntos de
venta (P.O.S.) y procesamiento, los cuales son facturados mensualmente. El
acuerdo establece descuentos por volumen a partir de 40,000 transacciones
mensuales procesadas.

El gasto por este concepto durante los afios terminados el 31 de diciembre
de 2013 y 2012, fue de aproximadamente RD$10,000,000 y RD$1,880,000,
respectivamente, y se encuentra registrado en el renglén de gastos operativos
en los estados de resultados - base regulada que se acompanan.

Licencias de tarjetas de crédito

El Banco ha suscrito acuerdos para el uso y emision de las tarjetas VISA por
tiempo indefinido, los cuales pueden ser interrumpidos previo acuerdo entre
las partes. Las obligaciones del Banco por el uso de estas licencias implican
el pago de derechos determinados en funcion del nimero de transacciones,
entre otras variables. El gasto por este concepto durante los afios terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012, ascendio aproximadamente a RD$810,000
y RD$1,900,000, respectivamente, y se encuentran registrados en el renglon
de gastos operativos en los estados de resultados - base regulada que se
acompanan.
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CUENTAS DE ORDEN

Un detalle de las cuentas de orden del Banco al 31 de diciembre de 2013 y 2012,

€s como sigue:

Garantias en poder de terceros
Activos y contingentes ponderados
por riesgo crediticio

Capital Autorizado

Créditos otorgados pendientes

de utilizacién

Garantias en poder de la institucién
Créditos castigados

Créditos en suspenso

Cuentas de registro varias

INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

RD$

2013
9,294,047,314

4,515,848,097
1,939,100,000

1,566,420,187
726,942,236
55,514,874
5,450,280
3,076,033

2012
5,602,240,759

3,202,821,175
1,939,100,000

498,602,152
422,640,540

3,634,377

RD$ _18,106,399,021

11,669,039,003

Un detalle de los principales ingresos financieros reconocidos durante los afos ter-
minados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

Ingresos financieros:
Por cartera de créditos:
Por créditos comerciales
Por créditos de consumo
Por créditos hipotecarios

Subtotal

Por inversiones:

Por inversiones en valores

Por inversiones disponibles
para la venta
Por inversiones en otros
instrumentos de deuda

Subtotal

RD$

2013 2012
351,248,901 180,008,862
118,071,315 77,773,453

95,080,323 57,143,028
564,400,539 314,925,343
328,743 -
15,769,412 962,760
142,038,099 112,549,780
158,136,254 113,512,540
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2013 2012

Por ganancias en inversiones:

Por inversiones disponibles

para la venta (nota 31) (a) 310,085,006 310,323,021

Por inversiones en otros

instrumentos de deuda 203,985,603 58,847,194

Por inversiones en valores

a negociar - 113,090

Subtotal 514,070,609 369,283,305

Total RD$ 1,236,607,402 797,721,188
Gastos financieros:

Por captaciones:

Por depdsitos del publico RD$ 250,611,199 124,522,361

Por valores en poder del publico 469,000 17,154

Subtotal 251,080,199 124,539,515
Por inversiones:

Por pérdidas en venta de

inversiones 17,390,209 2,849,167
Por pérdidas en amortizacion
de prima 8,623,261 3,108,435

Subtotal 26,013,470 5,957,602

Por financiamientos obtenidos 1,074,694 1,210,004

Total RD$ 278,168,363 131,707,121

(@ Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, corresponde a compra y posterior venta
de titulos de inversiones por un valor ascendente a RD$11,866,788,114 y
RD$7,751,511,788, originando una ganancia de RD$310,085,006 vy
RD$310,323,021, respectivamente (ver nota 31).



24 INGRESOS (GASTOS) POR DIFERENCIA DE CAMBIO
El detalle de los principales ingresos (gastos) por diferencia de cambio reconocidos
durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

2013 2012
Ingresos por diferencia de cambio:
Por disponibilidades RD$ 355,762,430 122,282,838
Por cartera de créditos 113,901,095 24,899,865
Por inversiones en valores 39,701,416 9,057,632
Por cuentas a recibir 623,930 140,018
Por depdsitos del publico 9,247,637 3,677,290
Por acreedores y provisiones
diversas 136,001 135,966
Por otros activos 538,546,830 145,405,309
Por otros pasivos 1,074,235 2,589,564
1,058,993,574 308,188,482
Gastos por diferencia de cambio:
Por disponibilidades 416,463,249 127,511,863
Por cartera de créditos 53,514,326 11,890,661
Por depésitos del publico 10,023,108 5,333,105
Por inversiones 17,967,362 4,603,395
Por valores en poder del publico 8,753,666 851,405
Por acreedores y provisiones
diversas 630,082 295,757
Por cuentas a recibir 315,531 72,160
Por otros activos 536,299,914 144,374,021
Por otros pasivos 3,309,104 3,591,978
1,047,276,342 298,524,345
RD$ 11,717,232 9,664,137
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25 OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES
Un detalle de los principales otros ingresos (gastos) operacionales reconocidos du-
rante los afios terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

2013 2012
Otros ingresos operacionales
Comisiones por servicios:
Comisiones por tarjetas de crédito RD$ 23,044,628 6,565,214
Comisiones por cobranza 3,447 -
Comisiones por giros y transferencias 6,836,734 3,084,949
Comisiones por garantias otorgadas 537,503 586,242
Comisiones por certificacion de cheques
y ventas de cheques de administracion 550,250 324,500
Comisiones por cartas de crédito 552,513 12,461
Otras comisiones por cobrar 18,782,995 9,220,003
Subtotal 50,308,070 19,793,369
Comisiones por cambio 22,375,457 5,363,539
Ingresos diversos:
Por disponibilidades 859,616 49,359
Por cuenta a recibir 1,389,466 598,769
Otros ingresos operacionales diversos 5,304,073 2,952,938
Subtotal 7,553,155 3,601,066
Total RD$ 80,236,682 28,757,974
Otros gastos operacionales
Comisiones por servicios:
Comisiones por giros y transferencias RD$ 20,226 20,827
Comisiones por cobranzas 198,251 879,958
Comisiones por camara de compensacién 48,341 43,728
Comisiones por otros servicios 14,080,618 6,870,441
Subtotal 14,347,436 7,814,954
Comisiones por cambio: 1,901,592 988,194

Total RD$ 16,249,028 8,803,148




26 OTROS INGRESOS (GASTOS)
Un detalle de los principales otros ingresos (gastos) reconocidos durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

2013 2012
Otros ingresos:
Recuperacion de activos castigados RD$ 286,149 -
Ganancia por venta de otras
inversiones no financieras (a) 17,002,084 -
Otros ingresos 803,171 1,875,814
RD$ 18,091,404 1,875,814
Otros gastos:
Pérdida por robos, asaltos y fraudes RD$ 1,738,175 321,155
Donaciones efectuadas por
la Institucién 212,939 39,114
Otros gastos 142,820 147,846
RD$ 2,093,934 508,115

(@) Corresponde a ganancias netas en venta de compra y venta de inversiones en
acciones en compaiiias privadas nacionales e internacionales por US$374,839
(equivalente a RD$17,002,084).

27 REMUNERACIONES Y BENEFICIOS SOCIALES
Un detalle de los sueldos y compensaciones al personal reconocido durante los
afos terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

2013 2012

Sueldos, salarios y participaciones
en beneficios RD$ 316,927,087 211,351,210
Seguro médico 22,523,872 14,004,823
Contribuciones a planes de pensiones 14,409,906 9,337,236
Otros gastos de personal (a) 64,548,495 39,880,985
RD$ 418,409,360 274,574,254

(@ Incluye incentivos al personal, prestaciones laborales, capacitacién y otras re-
tribuciones.
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Del total de remuneraciones y beneficios sociales al 31 de diciembre de 2013 y
2012, un total de aproximadamente RD$65,000,000 y RD$45,200,000, respectiva-
mente, corresponde al personal directivo, los cuales se definen como aquellos que
ocupan la posicién de vicepresidente en adelante.

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, el Banco cuenta con una némina de 340 y 247

empleados, respectivamente.

OTROS GASTOS OPERATIVOS

Un detalle de los otros gastos generales y administrativos por los afios terminados
el 31 de diciembre de 2013 y 2012, es como sigue:

Arrendamiento de inmuebles

Propaganda y publicidad

Aportes al Fondo de Contingencia

Agua, basura y energia eléctrica

Aportes al Fondo de Consolidacién Bancaria
Otros gastos de infraestructura

Otros gastos de traslados y comunicaciones
Papeleria, utiles y otros materiales

Aportes a la Superintendencia de Bancos
Teléfonos, telex y fax

Pasajes y fletes

Otros impuestos y tasas

Gastos legales

Gastos generales diversos

2013 2012

RD$ 120,118,860 57,103,483
81,464,246 51,391,924
14,025,924 9,435,817
13,433,204 7,617,591
11,568,589 5,002,212
11,404,981 6,109,633
10,897,221 7,343,775
9,794,874 6,242,491
8,466,039 3,691,365
7,665,140 4,389,315
6,533,818 4,440,614
6,163,506 7,256,265
2,672,774 711,861
15,007,969 13,050,214

RD$ 319,217,145 183,786,560




29 EVALUACION DE RIESGOS

29.1  RIESGO DE TASAS DE INTERES

Al 31 de diciembre de 2013 y 2012, un detalle de los activos y pasivos sujetos a riesgo
de tasas de interés, se presenta a continuacioén:

2013
En Moneda En Moneda
Nacional Extranjera
Activos sensibles a tasas RD$ 5,719,544,615 3,564,817,395
Pasivos sensibles a tasas 4,143,332,467 3,537,037,153
Posicion neta RD$ 1,576,212,148 27,780,242
Exposicién a tasa de interés RD$ 192,179,200 80,180,517
2012
En Moneda En Moneda
Nacional Extranjera
Activos sensibles a tasas RD$ 3,296,046,169 50,401,026
Pasivos sensibles a tasas 2,091,359,565 59,311,057
Posicion neta RD$ 1,204,686,604 (8,910,031)
Exposicién a tasa de interés RD$ 94,013,484 34,459,426

Las tasas de interés pueden ser revisadas periddicamente de acuerdo a contratos es-
tablecidos entre las partes.
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29.2

RIESGO DE LIQUIDEZ

Un detalle al 31 de diciembre de 2013 y 2012, del vencimiento de los activos y pasivos, se presenta

a continuacion:

Vencimiento

Activos:

Fondos
disponibles

Inversiones

Cartera de créditos

Cuentas por cobrar (*)
Deudores por
aceptacion

Activos diversos (*)

RD$

Total activos
Pasivos:
Obligaciones con
el publico
Depositos de
instituciones
financieras del
pais y del exterior
Aceptaciones en
circulacién
Otros pasivos (**)

" Total pasivos

Posicion neta

2013
De 31 De 91 Dias
Hasta hasta 90 hasta Un De1ab Mas de

30 Dias Dias Ano Anos 5 Anos Total
1,515,092,708 - - - - 1,515,092,708
253,690,203 - 14,935,305 157,887,947 1,129,748,225 1,556,261,680
540,222,986 687,247,177 1,487,465,577 1,882,974,574 1,862,049,451 6,459,959,765
- 19,419,072 - - - 19,419,072
6,909,647 - - - - 6,909,647
24,494,924 - - - - 24,494,924
2,340,410,468 706,666,249 1,502,400,882 2,040,862,521 2,991,797,676 9,582,137,796
1,413,867,766 333,538,240 2,423,119,552 66,351,890 - 4,236,877,448
2,841,948,500 409,634,843 199,337,432 - - 3,450,920,775
6,909,647 - - - - 6,909,647
173,089,927 - - - 4,237,875 177,327,802
4,435,815,840 743,173,083 2,622,456,984 66,351,890 4,237,875 7,872,035,672

RD$ (2,095,405,372)

(36,506,834) (1,120,056,102) 1,974,510,631 2,987,559,801

1,710,102,124




2012

De 31 De 91 Dias
Hasta hasta 90 hasta Un De1ab Mas de
Vencimiento 30 Dias Dias Ano Anos 5 Ainos Total
Activos:
Fondos disponibles RD$ 960,825,004 - - - - 960,825,004
Inversiones 165,958,893 - - 194,860,362 1,332,774,872 1,693,594,127
Cartera de créditos 91,384,796 11,500,000 545,324,477 436,280,083 2,572,190,021 3,656,679,377
Cuentas por cobrar (*) - 11,789,932 - - - 11,789,932
Activos diversos (¥) 10,564,725 - - - - 10,564,725
Total activos 1,228,733,418 23,289,932 545,324,477 631,140,445 3,904,964,893 6,333,453,165
Pasivos:
Obligaciones con
el publico 582,142,985 201,123,102 1,070,062,401 58,684,039 - 1,912,012,527
Depésitos de
instituciones
financieras del
pais y del exterior 543,147,956 353,167,293  1,529,026,102 206,822 - 2,425,548,173
Fondos tomados a
préstamo 150,143,443 - - - - 150,143,443
Otros pasivos (**) 6,971,090 - - - 74,597,903 81,568,993
Total pasivos 1,282,405,474 554,290,395 2,599,088,503 58,890,861 74,597,903 4,569,273,136
Posicion neta RD$ _ (53,672,056) (531,000,463) (2,053,764,026) 572,249,584 3,830,366,990 1,764,180,029
* Corresponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para el Banco.

** Corresponden a las operaciones que representan una obligacion para el Banco.
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A continuacion se presenta un detalle de la razén liquidez al 31 de diciembre de 2013

y 2012:

2013

Razén de liquidez Nacional Extranjera
A 15 dias ajustada 86.77 82.63
A 30 dias ajustada 84.76 84.88
A 60 dias ajustada 116.09 89.53
A 90 dias ajustada 119.33 98.01
Posicion

A 15 dias ajustada en (86,047,238) (3,591,438)
A 30 dias ajustada en (148,678,802) (3,140,276)
A 60 dias ajustada en 192,616,114 (2,174,392)
A 90 dias ajustada en 262,594,604 (413,426)
Global (meses) (77.21) (26.95)

2012

Razon de liquidez Nacional Extranjera
A 15 dias ajustada 90.19 94.15
A 30 dias ajustada 88.20 103.40
A 60 dias ajustada 95.38 114.36
A 90 dias ajustada 124.97 140.75
Posicion

A 15 dias ajustada en (47,628,675) (868,035)
A 30 dias ajustada en (68,885,341) 507,468
A 60 dias ajustada en (31,559,524) 2,140,946
A 90 dias ajustada en 170,669,959 6,074,969
Global (meses) (51.06) (24.40)



30 VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Un detalle del valor razonable de los instrumentos financieros al 31 de diciembre de

2013 y 2012, es como sigue:

Activos financieros:
Fondos disponibles
Inversiones (a)
Cartera de créditos (a)

Pasivos financieros:
Obligaciones con el publico
Depésitos de instituciones financieras
del pais y del exterior
Aceptaciones en circulacién (a)

Activos financieros:
Fondos disponibles
Inversiones (a)
Cartera de créditos (a)

Pasivos financieros:
Obligaciones con el publico
Depdsitos de instituciones financieras
del pais y del exterior
Fondos tomados a préstamo (a)

RD$

2013

Valor en
Libros

1,515,092,708

Valor de
Mercado

1,515,092,708

1,553,273,518 N/D
6,325,418,906 N/D
4,236,877,448 4,236,877,448

3,450,920,775

3,450,920,775

6,909,647 N/D
2012
Valor en Valor de
Libros Mercado
RD$ 960,825,004 960,825,004
1,710,597,682 N/D
3,567,295,015 N/D

1,912,012,527

2,425,548,173
150,143,443

1,912,012,527

2,425,548,173
N/D

a) En la Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores donde
se pueda obtener el valor de mercado de estas inversiones. Asimismo, el
Banco no ha realizado andlisis del valor de mercado de su cartera de crédi-
tos y fondos tomados a préstamo, cuyos valores de mercado pueden ser
afectados por cambios en la tasa de interés, debido a que no le fue practico
y/0 no existia informacién disponible para dicho andlisis.

N/D: no disponible.
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OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

La Primera Resolucion del 18 de marzo de 2004 de la Junta Monetaria aprob6 el
Reglamento sobre Limites de Crédito a Partes Vinculadas, que establece los cri-
terios para la determinacién de las vinculadas de las entidades de intermediacién
financiera.

Las operaciones y saldos mas importantes con partes vinculadas, segun el criterio
establecido en el Reglamento sobre Limites de Crédito a Partes Vinculadas para el
2013y 2012, son:

2013
Créditos Créditos Garantias
Vigentes Vencidos Total Reales
Vinculados a la
persona RD$ 222,822,299 - 222,822,299 191,472,794
2012
Créditos Créditos Garantias
Vigentes Vencidos Total Reales
Vinculados a la
persona RD$ 118,572,934 - 118,572,934 179,777,836

El Banco mantiene el monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los
limites establecidos por las regulaciones bancarias.

Las operaciones con partes vinculadas identificables realizadas durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2013 y 2012, incluyen:

2013
Efecto en
Monto Ingresos Gastos
Tipo de transaccién

Ingresos:
Intereses y comisiones

por créditos 9,452,891 9,452,891 -
Ingresos diversos 73,226 73,226 -
Gastos:

Intereses por captaciones 41,739,388 - 41,739,388



Compras de instrumentos:
Disponible para la venta
(nota 23)

Otros saldos:
Fondos disponibles
Obligaciones con el publico
Depositos de instituciones
Financieras del exterior
Intereses por pagar

Tipo de transaccion
Ingresos:
Intereses y comisiones
por crédito
Ingresos diversos

Gastos:
Intereses por captaciones
Otros gastos

Compras de instrumentos:
Disponible para la venta
(nota 21)

Otros saldos:
Fondos disponibles
Obligaciones con el publico
Intereses por pagar

2013

Efecto en
Monto Ingresos Gastos
11,866,788,114 - -
6,732,643 - -
74,987,711 - -

2,133,615,000
2,101,729 - -
2012

Efecto en
Monto Ingresos Gastos
5,402,463 5,402,463 -
59,873 59,873 -
15,451,617 - 15,451,617
159,125 - 159,125

7,751,511,788

14,690,633
1,936,989,727
2,668,739
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32 TRANSACCIONES NO MONETARIAS
Las transacciones no monetarias ocurridas durante los afios terminados al 31 de
diciembre de 2013 y 2012, son como sigue:

2013 2012

Constitucién de provisiones RD$ 117,771,674 70,216,398

Transferencia entre provisiones 17,039,800 759,091

Castigos de créditos (55,514,874) -
Efecto fluctuacién cambiaria en

provisiones para activos riesgosos 3,985,347 347,766

33 NOTAS REQUERIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

La Resoluciéon No. 13-1994 y sus modificaciones, especificamente la Circular SB

No. C/012/05 del 30 de septiembre de 2005 de la Superintendencia de Bancos de

la Republica Dominicana, establece las notas minimas que los estados financieros

deben incluir. Al 31 de diciembre de 2013, las siguientes notas no se incluyen porque

las mismas no aplican:

e Cambio en politicas contables

¢ Obligaciones subordinadas

¢ Reservas técnicas

e Responsabilidades

e Reaseguros

e Utilidad por accion

¢ Informacion financiera por segmentos

e Operaciones importantes descontinuadas, indicando la fecha en que ocurrio el
evento

e Fondo de pensiones y jubilaciones

e Cambios en la propiedad accionaria cuyo monto y entidad de acciones supere el
1%, debiendo indicar los montos y cantidades de acciones

¢ Reclasificacion de pasivos de regular significacion

e Ganancias o pérdidas por venta de activos fijos u otros activos en subsidiarias,
sucursales u oficinas del exterior

e Pérdidas originadas por siniestros

e [Efectos de contratos, tales como instrumentos financieros derivados y
arrendamientos

e Hechos posteriores al cierre

e  Otras revelaciones
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