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Valores

FilosoFía Banesco
Banesco República Dominicana pertenece a un Grupo Internacional, dedicado a la actividad bancaria, aseguradora 
y de medios de pagos en 15 países, con alcance en América y Europa: Venezuela, Colombia, Argentina, México, 
Panamá, Curazao, República Dominicana, Puerto Rico, Miami,  España, Portugal, Francia, Alemania, Suiza y Gran 
Bretaña.  Inicia sus operaciones en República Dominicana en marzo de 2011, como Banesco Banco Múltiple, S. A., 
cumpliendo de forma acertada con los planes de expansión trazados por el Grupo en la región. La entidad apuesta 
por la excelencia en el servicio como foco principal de su estrategia para atender a los segmentos a los que sirve: 

Banca Personal, Premium, Pyme, Empresarial y Corporativa.

Visión 
Estar entre los bancos preferidos de los dominicanos, destacándonos como un banco de alcance regional, siendo 
reconocidos por brindar un servicio de calidad, asesoría y relaciones de largo plazo con nuestros clientes. Al 
tiempo que alcanzamos un posicionamiento preferencial en el mercado laboral, atrayendo, reteniendo y motivando 
al mejor talento humano. Siempre comprometidos con generar la mayor rentabilidad al accionista y bienestar a la 

comunidad que servimos, amparados en nuestros valores. 

Misión 
Somos una organización de servicios financieros integrales, dedicada a conocer las necesidades de nuestros 
clientes para satisfacerlos a través de relaciones basadas en la confianza mutua, facilidad de acceso y excelencia 
en la calidad del servicio. Combinamos tradición e innovación con el mejor talento y la más avanzada tecnología, 

para generar la mayor rentabilidad al accionista y bienestar a nuestra comunidad.

responsaBilidad 
Respondemos por nuestras tareas con 
precisión y pasión. Cumplimos con la 
palabra dada. Hacemos el mejor uso del 
tiempo. Damos lo mejor ante toda persona.

conFiaBilidad 
Decimos la verdad en toda circunstancia. 
Respondemos con sinceridad. 
Reconocemos nuestros errores. 
Pedimos ayuda cuando es necesario.

calidad 
Hacemos cada tarea con el mayor 
cuidado. Nos proponemos ser los mejores. 
Nos esforzamos por superar las 
expectativas de nuestros interlocutores.

innoVación 
Somos una organización con visión 
de futuro. Ofrecemos nuevas soluciones. 
Buscamos ideas y tecnologías 
que promuevan el cambio.
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PANAMÁ
Banesco, S. A.

Banesco Seguros

COLOMBIA  
Banesco, S. A. - 

Oficina de Representación 
de Panamá 

ARGENTINA  
Oficina de Representación Abanca 

MÉXICO 
Oficina de Representación Abanca

VENEZUELA
Banesco Holding
UCB Banesco
Banesco Banco Universal
Banesco Seguros
Banesco Financiadora de Primas
Todo Ticket
Soc. Adm. de Entidades INV Colectiva
(Fondos Mutuales)

REPÚBLICA  
DOMINICANA

Banesco,  
Banco Múltiple, S. A.

Banesco Seguros  
República Dominicana

PUERTO RICO
Banesco USA

CURAZAO
Banesco, N. V.

FLORIDA
ESTADOS UNIDOS
Banesco USA

Banesco Internacional está sustentado en una estructura jurídica independiente 

para cada una de sus regiones de expansión. Actualmente, está compuesto por tres 

holdings en España y Venezuela (Banesco Holding Hispania, S. L., Banesco Holding 

Latinoamérica, S. A., Banesco Holding, C. A. Venezuela) y un banco en Estados 

Unidos (Banesco USA); juntos forman una red internacional de ventas cruzadas. 

Esta corporación nace en 1986. Desde ese momento, y con vocación de crecimiento 

e innovación, fueron absorbidas mediante sucesivas fusiones y adquisiciones 

]HYPHZ� PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�LU�=LULa\LSH��JVU]PY[PtUKVZL�LU�)HULZJV�)HUJV�

Universal en 2002. 

Su proceso de internacionalización comenzó en 1992 y 1993 con la fundación de 

un banco en Panamá y otro, en Puerto Rico, cada uno con licencia internacional. 

Desde entonces, se ha incrementado su presencia fuera de Venezuela: España, 

Estados Unidos, Panamá, Puerto Rico, República Dominicana, Colombia, Argentina, 

Curazao, México, Suiza, Alemania, Portugal, Reino Unido y Francia.

A diciembre de 2014, los activos consolidados de la Corporación alcanzaron los 

US$131,335.61 millones, cuenta con más de 8.3 millones de clientes y 18.000 

empleados en los 15 países donde operan sus empresas.

el Grupo reescriBe la Historia 
del nueVo Mundo GloBalizado 
con Bancos consolidados 
en aMBos lados del atlántico

ESPAÑA
Banesco Corporación Holding Hispania
Abanca

SUIZA  
Sucursal Abanca

ALEMANIA 
Oficina de Representación AbancaFRANCIA 

Oficina de Representación Abanca

REINO UNIDO  
Oficina de Representación  

Abanca

PORTUGAL
Sucursal Abanca



76 Nos encontramos entre los cinco 
WYPTLYVZ�NY\WVZ�ÄUHUJPLYVZ�TmZ�
importantes de capital privado 
latinoamericano. En España, 
somos el número nueve y, entre 
los grupos que tienen presencia en 
América Latina, nos posicionamos 
en el número tres.

Tras la adquisición de Abanca 
en España, la multinacional cuenta 
JVU�VÄJPUHZ�KL�YLWYLZLU[HJP}U�
en México, Argentina, 
Alemania, Francia, Suiza 
y Gran Bretaña.

1992
Banesco 

Venezuela y 
Banesco 

Intenational 
Bank, Panamá

Licencia 
Internacional

2010
Banesco 

USA Fusión 
Miami-Puerto 

Rico

2006
BBU Miami, 

Estados 
Unidos

2012
Banco 

Etchevarría 
y Oficina de 

Representación, 
Colombia

Banesco, S. A.

1993
Banesco 

International 
Corporation, 
Puerto Rico

2011
Banesco 
Banco 

Múltiple, S. A. 
República 

Dominicana

2007
Banesco, S. A. 

Panamá

2013
Se gana 
subasta 

Novagalicia 
y Banesco 

NV, Curazao

2008
Banesco 
Seguros 
Panamá

2014
ABANCA

y Banesco 
Seguros 

República 
Dominicana

la internacionalización nos Ha 
perMitido una Mayor capacidad, 
coMo corporación, para oFrecer 
nuestros serVicios  en distintos 
Mercados exiGentes y coMpetitiVos.
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Banesco es un banco único, con una propuesta de valor auténtica, orientada a 
ILULÄJPHY�HS�JSPLU[L�LU� SVZ�HZWLJ[VZ�X\L�TmZ�HWYLJPH!�]LU[HQHZ�[HUNPISLZ�LU�Z\Z�
productos, calidad de servicio, cercanía e innovación. 
En Banesco somos singulares, diferentes, porque así es nuestro ADN. Como ocurre 
en los seres humanos, nuestras raíces determinan nuestra unicidad. El ADN Banesco 
es “un saber hacer” que se origina en Banesco Internacional, Corporación a la que 
WLY[LULJLTVZ��`�ZL�THUPÄLZ[H�LU�[VKHZ�SHZ�LTWYLZHZ�X\L�MVYTHU�WHY[L�KL�LSSH��
3H�¸MVYTH�)HULZJV¹�KL�OHJLY�SHZ�JVZHZ��JVTWSLQH�KL�KLÄUPY�`�KL�HWYLOLUKLY�JVU�
palabras, se percibe en sus productos, servicios y canales, así como en el equipo 
humano de cualquiera de los 15 países donde nos encontramos. 
En el caso particular de Banesco República Dominicana, desde su apertura en 2011, 
la Corporación se ha esmerado en que su ADN se enriquezca paulatinamente con 
las mejores prácticas bancarias del mercado dominicano.
En ese proceso, ha sido fundamental la transmisión de sinergias que estandarizan 
las mejores prácticas de Gobierno Corporativo, tanto en los procesos administrativos 
y de la gestión de riesgos como en la conceptualización de productos y servicios 
innovadores.

Mensaje de 
la presidente ejecutiVa

Uno de nuestros aportes esenciales al país ha sido estimular una nueva y sana 
JVTWL[LUJPH�LU�LS�ZPZ[LTH�ÄUHUJPLYV�KVTPUPJHUV��SVNYHUKV�X\L�SVZ�TmZ�ILULÄJPHKVZ�
sean los clientes, los emprendedores, las pequeñas y grandes empresas y la sociedad 
como un todo. 
En Banesco República Dominicana trabajamos con especial enfoque en el fortalecimiento 
de las relaciones con estos grupos de interés, especialmente con nuestros clientes. 
En ese sentido, en 2014 inauguramos la decimoquinta sucursal, en Bávaro, la primera 
VÄJPUH�)HULZJV�LU� SH� YLNP}U�,Z[L�KLS�WHxZ�� 0N\HSTLU[L��VW[PTPaHTVZ�LZM\LYaVZ�
[LJUVS}NPJVZ��KL�MVYTH�[HS�X\L�SVZ�WYVK\J[VZ�`�ZLY]PJPVZ�ÄUHUJPLYVZ�LZ[tU�ZPLTWYL�
accesibles para los usuarios.
Los resultados de estos esfuerzos no se hicieron esperar, y ya antes de terminar el 
año 2014, el Índice Global de Satisfacción, que evalúa todos los segmentos de clientes 
con los cuales trabajamos, alcanzó un promedio de 85%, un crecimiento de un 4% 
con respecto a 2013. De acuerdo con esta medición, nuestros clientes expresaron 
una satisfacción superior al 80% en todos los nichos servidos, destacándose 
particularmente los segmentos empresariales y corporativos, en los cuales el índice 
se elevó a un 88%.
Por otra parte, Banesco República Dominicana desarrolló en 2014 programas de 
LK\JHJP}U�ÄUHUJPLYH�`�WYVTVJP}U�KL� SH�J\S[\YH�KLS�HOVYYV� PUMHU[PS�LU� SH�ZVJPLKHK�
dominicana. Esta iniciativa de concienciación social se llevó a cabo con una participación 
protagónica del Voluntariado Banesco, un espacio de integración espontánea de 
nuestro equipo humano en el trabajo social de la institución. 
Banesco llegó a República Dominicana para dar y recibir, para impulsar mayores 
UP]LSLZ�KL�JYLJPTPLU[V�LJVU}TPJV��KL�PUJS\ZP}U�ÄUHUJPLYH�̀ �KL�LX\PKHK�ZVJPHS��,Z[VZ�
son los más altos propósitos que motorizan nuestras acciones en cualquiera de los 
países donde nos encontramos en ambos lados del Atlántico.

LINDA VALETTE
PRESIDENTE EJECUTIVA

La manera en que hacemos las 
cosas ha traspasado fronteras.  
Hoy estamos en 15 países de 
América y Europa, con expectativas 
crecientes de continuar nuestro 
proceso de expansión.
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indicadores

 

Financieros
2014

(EN RD$ MILLONES)

2013 2014

NÚMERO DE OFICINAS 14 15

NÚMERO DE CAJEROS AUTOMÁTICOS 20 21

NÚMERO DE COLABORADORES 341 369 

cartera 
de crédito

MarGen 
Financiero Bruto

actiVos totales

2013

9,880

2012

6,570

2011

2,567

2014

16,264

2013

6,325

2012

3,567

2011

1,402

2014

8,073

2013

7,688

2012

4,338

2011

790

2014

14,086

2013

958

2012

666

2011

241

2014

1,196

depósitos
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Banesco Banco Múltiple alcanza, una vez más, resultados económicos positivos 
en su cuarto año de operaciones en República Dominicana, acorde con lo que se 
espera de un banco joven en crecimiento y con un gran potencial. En el presente 
PUMVYTL�ZVIYL�LS�LQLYJPJPV�ÄZJHS�KL������KLZ[HJHTVZ�SVZ�LZM\LYaVZ�KL�SH�LU[PKHK�WHYH�
satisfacer las necesidades de sus clientes a través de servicios integrales que marcan 
SH�KPMLYLUJPH�LU�\U�ZLJ[VY�[HU�JVTWL[P[P]V�JVTV�LS�ÄUHUJPLYV��
Es importante señalar que las metas de calidad, innovación y crecimiento de la 
organización han sido alcanzadas gracias a nuestra particular forma de hacer negocios, 
transmitida por Banesco Internacional mediante la transferencia de ADN, del que forman 
parte los valores y las mejores prácticas de gestión y de gobernabilidad corporativa. 
<U�LQLTWSV�KLS�t_P[V�KL�LZ[H�J\S[\YH�JVYWVYH[P]H�ZL�THUPÄLZ[H�LU� SHZ�NHUHUJPHZ�
extraordinarias que obtuvo Abanca, nuestra empresa hermana española, en su 
primer año de operaciones. Este desempeño destacado en el futuro próximo nos 
WLYTP[PYm�LZ[HISLJLY�\U�W\LU[L�KL�ULNVJPVZ�WHYH�ILULÄJPV�KL�SVZ�JSPLU[LZ�LU�9LW�ISPJH�
Dominicana y España, así como la conquista de nuevos nichos en ambas naciones.   
Banesco República Dominicana avanzó el año pasado en el fortalecimiento del 
segmento minorista, como resultado de la ampliación de los canales de servicio, la 
implementación de exitosas iniciativas de promoción y  una efectiva gestión de la 
fuerza de ventas. 

inForMe del 
consejo de adMinistración

“En poco menos de cuatro años 
ya estamos en tres de 
SHZ�J\H[YV�YLNPVULZ�NLVNYmÄJHZ�
que componen República Dominicana.”



1514
La cartera de créditos neta del Banco alcanzó en 2014 la cifra de 

RD$8,073 millones, un importante ascenso del 28% con relación 
a 2013. Cabe resaltar, que estos resultados se colocan por 
encima del crecimiento experimentado por la banca múltiple, 
el cual se situó en el 12%. Gran parte de este desempeño es 

fruto del incremento de los préstamos comerciales en RD$1,191 
millones, como parte del apoyo que brindamos a los sectores 

productivos clave, especialmente a las pymes. 
Nuestros depósitos totalizaron el año pasado RD$14,086 millones, lo 

que supone un aumento relativo del 83% frente a 2013. Igualmente, destacamos con 
satisfacción que este desempeño arrojó resultados mayores al promedio de la banca 
múltiple, el cual se colocó en el 9.2%. En este portafolio predominan las captaciones 
a plazos, seguidas por las cuentas de ahorro y corrientes. 
Al cierre de 2014, los activos de la organización totalizaron RD$16,264 millones, para 
\U�ZPNUPÄJH[P]V�H\TLU[V�KLS�����JVU�YLZWLJ[V�HS�LQLYJPJPV�HU[LYPVY"�TPLU[YHZ�X\L�Z\�
patrimonio neto fue de RD$2,029 millones, un 1% más que en 2013. Las utilidades 
sumaron RD$6 millones, acorde con el plan de desarrollo previsto para una entidad 
en expansión. 
,U�������)HULZJV�VI[\]V�\UH�JHSPÄJHJP}U�KL�YPLZNV�KL�(��WVY�WHY[L�KL� SH�ÄYTH�
internacional Fitch Ratings para sus obligaciones a largo plazo, con una perspectiva 
de riesgo reducida, y una nota de F1 para los compromisos a corto plazo. Esta 
JHSPÄJHJP}U�THUPÄLZ[H� SH�L_JLSLU[L�JHWHJPKHK�KLS�)HUJV�WHYH�OHJLY� MYLU[L�H�Z\Z�
ULJLZPKHKLZ�ÄUHUJPLYHZ��
Con el propósito de expandir sus operaciones, la institución inauguró una sucursal 
LU�)m]HYV��X\L�LSL]H�H����LS�U�TLYV�KL�VÄJPUHZ�LU�LS�[LYYP[VYPV�UHJPVUHS��,U�WVJV�
TLUVZ�KL�J\H[YV�H|VZ��`H�LZ[HTVZ�LU�[YLZ�KL�SHZ�J\H[YV�YLNPVULZ�NLVNYmÄJHZ�X\L�
componen la República Dominicana.
También en 2014, incorporamos la tecnología chip en todas nuestras tarjetas de 
crédito y débito con el objetivo de garantizar transacciones seguras y reducir el robo 
KL�PKLU[PKHKLZ�`� SH�JSVUHJP}U��(ZPTPZTV�� SHUaHTVZ�SH�=PZH�0UÄUP[L��JVU�ILULÄJPVZ�
exclusivos para los clientes, y la tarjeta coleccionable Banesco VISA Copa Mundial 
de la FIFA Brasil 2014, en el marco de la cita cuatrienal de fútbol. 

83%
auMento 

en los depósitos

auMento 

en los actiVos
65%

Además, reforzamos los servicios de Banca Telefónica mediante la puesta en marcha 
de un sistema de IVR (Interactive Voice Response, por sus siglas en inglés), que permite 
la autogestión de servicios por parte de los clientes. Este nuevo canal alterno se une 
a los existentes, BanescOnline y BanescoMóvil, a través de los cuales se pueden 
efectuar transacciones bancarias con la misma seguridad que en una sucursal. 
En sintonía con nuestros principios de Gobierno Corporativo, que fomentan, entre 
otros valores, la equidad, la diversidad y la promoción del talento local, designamos 
en octubre de 2014 a la señora Linda Valette como Presidente Ejecutiva de Banesco 
República Dominicana. La señora Valette es una destacada profesional dominicana, 
cuya designación refuerza nuestro interés en lograr la mayor integración a esta 
sociedad. En tal sentido, es oportuno resaltar que el 98% de nuestra plantilla es 
talento de origen nacional.
Otro hito en nuestra historia en República Dominicana ha sido la inauguración el año 
WHZHKV�KL�SH�LTWYLZH�)HULZJV�:LN\YVZ��JVUMVYTL�JVU�LS�WYVJLZV�KL�KP]LYZPÄJHJP}U�

que se corresponde con las tres áreas de negocio en las cuales la 
Corporación desarrolla sus actividades: banca, seguros y medios 

de pago. 
Todas estas iniciativas de mayor vinculación e integración 

a la colectividad nacional, los logros alcanzados en 
nuestro cuarto año de operaciones y los planes de 
JYLJPTPLU[V�M\[\YVZ�JVU[YPI\`LU�H�HÄHUaHY�U\LZ[YHZ�
raíces en República Dominicana, país al que llegamos, 
KLÄUP[P]HTLU[L��WHYH�X\LKHYUVZ�

    RICARDO AYALA
    PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTR ACIÓN 
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Ricardo 
Ayala Villanueva

Presidente del Consejo 
de Administración

MieMBros del consejo de adMinistración 

Juan Carlos 
Escotet Rodríguez

Presidente de  
Banesco Internacional

Luis Xavier 
Luján Puigbó

Director

 Marco Antonio 
Fernández Bello

Director

Linda Cristal
Valette Aracena

Presidente Ejecutiva  
y Directora

Roberto 
Despradel Catrain
Director

Rafael 
Menicucci Vila
Director
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escenario econóMico
Durante el año 2014, la economía nacional superó las proyecciones y expectativas de 
crecimiento estimadas por las autoridades dominicanas y organismos internacionales. 
El Producto Interior Bruto (PIB) se incrementó un 7.3% con respecto al período 
anterior, el mayor ascenso de América Latina, y seis puntos porcentuales más 
que el promedio del 1.1% calculado para la región, de acuerdo con un informe del 
Banco Central. 
Cuatro sectores se destacaron en la contribución de este notable desempeño a la 
economía nacional: Minería (20%), Construcción (14%), Intermediación y Servicios 
Financieros (9%) y Turismo (8%), favorecidos por el incremento de la inversión 
privada y el impulso de la demanda interna.
3H�PUÅHJP}U�M\L�KLS�������LU�������Z\�]HSVY�TmZ�IHQV�KLZKL�� ����̀ �SH�ZLN\UKH�TmZ�
reducida de Latinoamérica. El descenso se debió, en gran parte, a la disminución 
KL� SVZ�WYLJPVZ�L_[LYUVZ���JVU�\UH� PUÅHJP}U�JHZP�U\SH�LU� SHZ�NYHUKLZ�LJVUVTxHZ��
La caída en los precios internacionales del petróleo no solo bajó los costos de los 
combustibles y el transporte, sino que también impactó en los demás sectores, 
JH\ZHUKV�PUJS\ZV�KLÅHJP}U�LU�SVZ��S[PTVZ�[YLZ�TLZLZ�KLS�H|V��

contexto Financiero 
,S�ZLJ[VY�ÄUHUJPLYV�SVNY}�LU������\UV�KL�SVZ�JYLJPTPLU[VZ�TmZ�HS[VZ�KL�SH�LJVUVTxH��
con un importante ascenso en los activos totales del 10.5% respecto al año anterior. 
,Z[H�L]VS\JP}U�WVZP[P]H�ZL�WYVK\QV�WLZL�H�SH�YLK\JJP}U�KLS�THYNLU�ÄUHUJPLYV��X\L�ZL�
vio afectado, principalmente, por la mayor competitividad en el mercado. 
El comportamiento de la cartera de préstamos se mantuvo congruente con el 
dinamismo económico experimentado en 2014. El total del crédito concedido al 
sector privado, tanto en moneda nacional como extranjera, registró el año pasado un 

crecimiento del 19.6% con respecto al período de 2013, cuando los préstamos 
a la producción se incrementaron en 20%. 

Es importante señalar que la mayoría de los recursos concedidos 
se canalizaron  para aquellas actividades que exhibieron un mayor 
dinamismo dentro del PIB: Construcción (57.7%), Manufactura 
(10%), Agropecuaria (10.7%) y Comercio (4.1%). Igualmente, los 
préstamos a microempresas subieron en 29.8%.

Los indicadores prudenciales del Sistema Financiero experimentaron 
también mejoras notables en el ejercicio de 2014. La morosidad 

de la cartera de crédito cerró en el 1.6%, una reducción destacable si 

inForMe 
de Gestión

Morosidad 

en la cartera 
de crédito 
del sisteMa

1.6%
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se compara con el 2% registrado el año anterior. Mientras que la tasa de cobertura 
para la cartera morosa pasó del 134.82% al 187.06% en un año. 
Además, se evidenció una mejora en el nivel de solvencia consolidada de los 
PU[LYTLKPHYPVZ�ÄUHUJPLYVZ�WVY�LS�VYKLU�KLS�������LU�WYVTLKPV��Z\WLYPVY�HS�����X\L�

establece la Ley Monetaria y Financiera y los estándares internacionales. La 
rentabilidad promedio sobre el patrimonio fue del 17.5% y, sobre los 

activos, del 2%.   

resultados operacionales 
Banesco Banco Múltiple creció de forma sostenida en su cuarto 

H|V�KL�VWLYHJPVULZ��:\Z�WYPUJPWHSLZ� PUKPJHKVYLZ�ÄUHUJPLYVZ�
registraron incrementos significativos en 2014, gracias al buen 

comportamiento de la cartera crediticia y de los depósitos, a medida que ha 
avanzado su presencia en el mercado nacional. 
La entidad cerró el ejercicio del año 2014 con unos activos totales de RD$16,264 
millones, para un importante aumento del 65% con respecto al año anterior, por el 
crecimiento del crédito y de los depósitos. Su patrimonio neto de RD$2,029 millones 
excedió en 1% el total de  2013. Asimismo, logró un balance del pasivo de RD$14,235 
millones, un 81% superior al contabilizado en 2013. 
En esa línea, los créditos netos alcanzaron el año pasado la cifra de RD$8,073 
millones, un ascenso notable del 28% con relación a 2013. Este comportamiento 
positivo se debió, en gran parte, al incremento en RD$1,191 millones de los préstamos 
comerciales, como parte del apoyo brindado por el Banco a los principales sectores 
productivos. 
La composición de la cartera de crédito se distribuye entonces de la siguiente 
manera: un 51% corresponde a clientes corporativos y empresariales, y, el 49% 
restante, a clientes personales y pequeñas empresas. Si se analiza como porcentaje 
del crecimiento, los créditos al consumo subieron un 59% y los de pymes, un 30%.
Este portafolio experimentó un crecimiento saludable, acompañado de buenos 
PUKPJHKVYLZ�KL�JHSPKHK!�LS�JVLÄJPLU[L�KL�TVYVZPKHK�YLWYLZLU[}�LS�������KL�SH�JHY[LYH�
IY\[H��WVY�KLIHQV�KLS�ZPZ[LTH�ÄUHUJPLYV�KVTPUPJHUV�

En términos del pasivo, los depósitos se incrementaron casi un 100% el año pasado, 
tras  aumentar en RD$6,398 millones frente a 2013. La cifra absoluta alcanzó los 
RD$14,086 millones, lo que representa un crecimiento relativo del 83%. En este 
portafolio sobresalen los depósitos a plazos, que supone el 81% de la cartera; las 
cuentas de ahorro, con el 10%, y las cuentas corrientes, el 9%. 
 
*HSPÄJHJP}U�KL�9PLZNV 
3H�JHSPÄJHKVYH�-P[JO�9H[PUNZ�YLHÄYT}�LU������SH�UV[H�(��LU�SHZ�VISPNHJPVULZ�KL�SHYNV�
plazo de Banesco, con una perspectiva de riesgo reducida, que se traduce en una 
T\`�I\LUH�JHWHJPKHK�WHYH�HZ\TPY�Z\Z�JVTWYVTPZVZ�ÄUHUJPLYVZ��
3H�ÄYTH�PU[LYUHJPVUHS�JVUJLKP}�HS�)HUJV�\UH�UV[H�KL�-��WHYH�Z\Z�VISPNHJPVULZ�H�
corto plazo, el mejor grado de calidad posible frente al pago de sus compromisos 
ÄUHUJPLYVZ�LU�\U�H|V��,Z[H�L]HS\HJP}U�KLT\LZ[YH�X\L�)HULZJV�LZ�\U�IHUJV�JVUÄHISL��
ZHUV�`�YVI\Z[V��X\L�J\LU[H��HKPJPVUHSTLU[L��JVU�LS�ZVWVY[L�VWLYH[P]V�`�ÄUHUJPLYV�
de su Casa Matriz.  

auMento 

en la 
cartera de crédito 

Banesco

28%

A-, F1 
3H�JHSPÄJHJP}U�KL�YPLZNV�KL�-P[JO�9H[PUNZ�
YLÅLQH�\UH�HS[H�JHWHJPKHK�WHYH�HMYVU[HY�
pagos a largo plazo, con una expectativa 
KL�YPLZNV�YLK\JPKH��`�SH�TLQVY�JHSPÄJHJP}U�
posible a corto plazo, con el soporte 
VWLYH[P]V�`�ÄUHUJPLYV�KL�U\LZ[YV�.Y\WV�
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deseMpeño de neGocios
Banesco centró sus esfuerzos en 2014 en la homologación de su ADN corporativo, 
una política estratégica del Grupo que transmite la información genética esencial 
de la corporación a todas sus entidades y de la mano siempre con las buenas 
prácticas de Gobierno Corporativo. Este ejercicio interno implica compartir sinergias 

positivas y mejores prácticas empresariales entre las áreas claves del Banco: 
Riesgo, Continuidad del Negocio, Mercadeo, Ventas en Segmento Masivo, 

Crédito y Cobros y Servicios Generales.  
Esta forma singular de hacer negocios se traduce en una propuesta 
de valor única para satisfacer las necesidades individuales del cliente, 
con productos innovadores, ventajas diferenciadas, calidad en el 
servicio y canales alternos de atención al usuario.

El empeño en garantizar una experiencia grata para los clientes 
ha propiciado resultados positivos. En el 2014, el Índice Global de 

Satisfacción (IGS) promedió el 85%, para un incremento del 4% con 
relación al 2013. En los segmentos de clientes corporativos y empresariales, 

particularmente, arrojó un 88%, quedando por encima de lo considerado como un 
servicio al cliente de calidad. 
En este sentido, Banesco ofrece productos y servicios con ventajas distintivas para 
el cliente, como muestra de su propuesta diferenciadora; algunos de los cuales ya 
LTWPLaHU�H�LZ[HISLJLYZL�JVTV�[LUKLUJPHZ�LTLYNLU[LZ�LU�LS�ZPZ[LTH�ÄUHUJPLYV�
nacional.
La transferencia de sinergias ADN Banesco se enfocó en 2014 en la homogeneización 
de los lineamientos y manuales de la marca, la gestión de ventas y seguimiento, y, 
en general, los procesos internos que respaldan el quehacer diario de sus negocios. 
(KPJPVUHSTLU[L��ZL�WYLZLU[HYVU�HS�W�ISPJV�ZVS\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�PU[LNYHSLZ���[PSLZ�WHYH�
los clientes y generadoras de valor en cada experiencia de contacto con la institución.

1  Tecnología Chip 
 Banesco Banco Múltiple integró el año pasado la moderna tecnología chip en 

[VKHZ�Z\Z�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V�`�KtIP[V��,Z[H�WYVW\LZ[H�HÄHUaH�SH�ZLN\YPKHK�`�
rapidez en las transacciones, acredita la identidad de los usuarios y reduce 
los riesgos de robo de identidad y clonación de tarjetas.

� 3H� [LJUVSVNxH�*OPW� M\L� PUJVYWVYHKH�H�Z\Z� [HYQL[HZ� 0UÄUP[L��7SH[PU\T��.VSK��
,TWYLZHYPHS��-SV[PSSH��*SmZPJH�̀ �+tIP[V�WHYH�IYPUKHY�\UH�TH`VY�SPILY[HK�̀ �JVUÄHUaH�
H�SVZ�JSPLU[LZ�LU�Z\Z�VWLYHJPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�

2  Visa Coleccionable 
 Banesco, en una alianza con VISA, lanzó al mercado la tarjeta de crédito 

temática “Banesco VISA Copa Mundial de la FIFA Brasil 2014”, un producto 
de colección que constituye una iniciativa pionera en el país.

 Bajo el lema: “Porque Brasil se escribe con B de Banesco”, los tarjetahabientes 
disfrutaron de la emoción de un gol, tras participar en un sorteo de un viaje a 
Brasil para dos personas, con todo incluido, para ver uno de los partidos de 
la fase de grupos del Mundial de Fútbol 2014. De igual modo, pero vía redes 
sociales, se sorteó un segundo paquete para presenciar un partido de la Copa 
del Mundo. En esta ocasión, la dinámica “Mi Banesco Tip” consistía en un 
juego en línea donde los usuarios debían aportar un tip�KL�ÄUHUaHZ�WLYZVUHSLZ�
y jugar “a penales” contra Baneskín. 

3  =PZH�0UÄUP[L  
� 7YLZLU[HKH�LS�H|V�WHZHKV��SH�[HYQL[H�=PZH�0UÄUP[L�IYPUKH�LS�ZLY]PJPV�L_JS\ZP]V�KL�

Priority Pass, que pone a disposición del cliente 600 salas VIP en todos los 
aeropuertos del mundo sin costo adicional, sin importar la aerolínea de viaje 
UP�SH�JSHZL�KL�IVSL[V��,U[YL�Z\Z�ILULÄJPVZ�LZ[mU�\UH�[HZH�JVTWL[P[P]H�KLS�����
KL� PU[LYtZ�HU\HS��\U�VÄJPHS�HZPNUHKV�WHYH�LS�THULQV�KL� SH�J\LU[H"�ZLY]PJPVZ�
de Visa Concierge y Luxury Hotel Collection, así como una amplia cobertura 
de servicios de seguros, con garantía extendida (demora o cancelación de 
viajes, accidentes, emergencias, alquiler de vehículos, protección de compras 
y precios o pérdida de equipaje).

� =PZH�0UÄUP[L�VMYLJL�[HTIPtU�HJJLZV�HS�JLU[YV�KL�HZPZ[LUJPH�̀ �ZP[PV�̂ LI�L_JS\ZP]V�
de Visa y a los servicios BanescOnline, Puntos Verdes Banesco y MultiCrédito, 
\UH�ÄUHUJPHJP}U�HKPJPVUHS�H�WSHaVZ�

 
4 Plan Pyme  
� ,S�)HUJV�WYLZLU[}�\U�WHX\L[L�KL�ZVS\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�L_JS\ZP]V�WHYH� SHZ�

pequeñas y medianas empresas. El Plan Pyme empaqueta, de forma estratégica, 
WYVK\J[VZ�`�ZLY]PJPVZ�ÄUHUJPLYVZ�HKHW[HKVZ�WHYH�LZ[L�ZLJ[VY�� [HSLZ�JVTV�
préstamos comerciales, líneas de crédito, tarjetas de crédito empresarial y 
ÅV[PSSH"�J\LU[H�JVYYPLU[L�YLT\ULYHKH��SxULH�KL�JVILY[\YH�LU�J\LU[H�JVYYPLU[L��
cuenta de ahorro de contingencia y cuenta de nómina. 

Fue el 
niVel de satisFacción 
de nuestros clientes 

en 2014  

85%
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� 3VZ�ILULÄJPVZ�WHYH�LZ[L�ZLNTLU[V�PUJS\`LU�SH�HWYVIHJP}U�KL�JYtKP[VZ�LU����
OVYHZ��JVU�\U� PU[LYtZ�LZJHSVUHKV�LU�J\LU[HZ�JVYYPLU[LZ��\UH�[HZH�KLS�����
LU�SH�ÄUHUJPHJP}U�LU�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V��WHNV�KPYLJ[V�H�WYV]LLKVYLZ�JVU�\UH�
ÄUHUJPHJP}U�H�����KxHZ�WHYH�SH�LTWYLZH�`�[YHUZHJJPVULZ�LU�)HULZJ6USPUL�

� ,S�SHUaHTPLU[V�KLS�WYVK\J[V�LZ[\]V�HJVTWH|HKV�KL�SH�JHTWH|H�¸;\�ULNVJPV�
JYLJL�LU����OVYHZ¹��X\L�WYVT\L]L�\U�TVKLSV�KL�ULNVJPV�ÄUHUJPLYV�mNPS�
WHYH�SHZ�WLX\L|HZ�`�TLKPHUHZ�LTWYLZHZ��7HYH�)HULZJV��LZ[L�ZLJ[VY�LZ�KL�
]P[HS�PTWVY[HUJPH��`H�X\L�JVUZ[P[\`L�\U�LZSHI}U�KL[LYTPUHU[L�LU�SH�HJ[P]PKHK�
LJVU}TPJH�`�SH�NLULYHJP}U�KL�LTWSLV�LU�LS�WHxZ�

Expansión   

,U�KPJPLTIYL��ZL�HIYP}�\UH�Z\J\YZHS�LU�)m]HYV��SH�WYPTLYH�KL�SH�YLNP}U�,Z[L�KLS�WHxZ��
JVU�\UH�PU]LYZP}U�KL�<������  ��\UVZ�9+�� �TPSSVULZ���3H�TVKLYUH�VÄJPUH�ZL�\UL�H�
SH�YLK�KL����Z\J\YZHSLZ�)HULZJV��JVU�LS�JVTWYVTPZV�KL�VMYLJLY�ZVS\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�
PUUV]HKVYHZ�H�WLYZVUHZ�`�LTWYLZHZ�
,U�ZPU[VUxH�JVU�LZ[L�WYVW}ZP[V�`�LU�HKPJP}U�H�Z\Z�ULNVJPVZ�retail�`�W`TL��SH�U\L]H�
Z\J\YZHS�PUPJP}�Z\Z�VWLYHJPVULZ�KL�)HUJH�,ZWLJPHSPaHKH��LTWYLZHZ�̀ �JVYWVYHJPVULZ���
X\L�OH�ZLY]PKV�JVTV�\U�HSPHKV�LZ[YH[tNPJV�WHYH�PU]LYZPVUPZ[HZ�L_[YHUQLYVZ�`�SVJHSLZ�
JVTWYVTL[PKVZ�JVU�LS�PTW\SZV�KLS�KLZHYYVSSV�KLS�WHxZ�`�TLQVYHY�SH�JHSPKHK�KL�]PKH�
KL�SH�NLU[L��� :VTVZ�\U�THNUxÄJV�HSPHKV�

WHYH�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH��
NYHJPHZ�H�SHZ�LZ[YLJOHZ�JVUL_PVULZ�
JVU�(TtYPJH�`�,\YVWH�X\L�IYPUKH�
SH�*VYWVYHJP}U��
3H�PUH\N\YHJP}U�KL�SH�Z\J\YZHS�)m]HYV�
T\LZ[YH�U\LZ[YH�HW\LZ[H�WVY�LS�WHxZ��
JVTV�WHY[L�KL�\U�T\UKV�NSVIHSPaHKV�

Sucursal Banesco Bávaro. 
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innoVación en canales alternos
5\LZ[YHZ�O\LSSHZ�NLUt[PJHZ�ZL�KPZ[PUN\LU�[HTIPtU�LU�SH�IHUJH�LSLJ[Y}UPJH�
`� SVZ�WLYÄSLZ�JVYWVYH[P]VZ�KPNP[HSLZ��HS�JVTIPUHY�[YHKPJP}U�L� PUUV]HJP}U��
JVU�LS�VIQL[P]V�KL�OHJLY�SH�]PKH�TmZ�MmJPS�H�U\LZ[YVZ�JSPLU[LZ��NYHJPHZ�H�
\UH�WSH[HMVYTH�KL�ZLY]PJPVZ�ÄUHUJPLYVZ�NSVIHSLZ�

BanescOnline
 Este canal alterno permite a los usuarios efectuar transacciones locales e 

internacionales desde un computador, tableta o teléfono inteligente, entre 
cuentas propias, a terceros en Banesco y a otros bancos. También, comprobar 
su balance y movimiento de cuentas; pagar tarjetas, préstamos y nómina a 
proveedores en dólares y pesos; efectuar transferencias programadas; solicitar 
y suspender libretas de cheques, bloquear tarjetas de débito, cambiar sus 
KH[VZ�WLYZVUHSLZ�`�JVU[HJ[HY�JVU�Z\�VÄJPHS�KL�J\LU[H���

BanescoMóvil
 Mediante este canal virtual, los clientes pueden consultar sus balances y mo-

]PTPLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ��,MLJ[\HY�[YHUZMLYLUJPHZ�WYVWPHZ��H�[LYJLYVZ�LU�)HULZJV�
y a otros bancos; pagar sus tarjetas de crédito en dólares y pesos, y buscar 
sucursales y cajeros. La aplicación está disponible para BlackBerry, Android, 
Iphone y Tablet, con servicios de geolocalización y acceso a todas las redes 
Banesco. 

Ofrecemos un 
avanzado canal de banca 
por Internet, que permite 

a nuestros usuarios 
efectuar un amplio 

conjunto de operaciones 
con total seguridad y 
JVUÄKLUJPHSPKHK�
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capital HuMano 
En 2014, Banesco enfocó grandes esfuerzos en la formación de sus recursos 
humanos. Esta mayor apuesta por la educación continua fortaleció el personal 
técnico y ejecutivo, actualizado con las últimas tendencias del sector mediante 
entrenamientos teóricos y prácticos. Los principales avances del área se centraron 
LU�SH�TLQVYH�KL�SVZ�WYVJLZVZ��[YHZ�SH�PTWSLTLU[HJP}U�KL�Tt[VKVZ�LÄJHJLZ�LU�LS�mYLH�
KL�YLJS\[HTPLU[V��JHWHJP[HJP}U�`�YL[LUJP}U�KL�SVZ�LTWSLHKVZ��:L�YLKLÄUPLYVU�SHZ�
técnicas laborales para crear valor en el conjunto de la organización y se diseñaron 
normas y procedimientos para obtener resultados sinérgicos, a tono con la política 
estratégica del Grupo de transmisión del ADN corporativo.  
También, se fortalecieron las métricas con las cuales se mide el desempeño del 
personal y los objetivos de la organización, así como la vinculación de las  iniciativas 
anteriormente descritas con las metas institucionales.  
Igualmente, Capital Humano enfocó sus esfuerzos en promover el sentido de 
pertenencia entre sus colaboradores para fortalecer los valores de compromiso, 
YLZWVUZHIPSPKHK�`�[YHIHQV�LU�LX\PWV�X\L�KLÄULU�H�Z\�WSHU[PSSH��

Diseñamos e implementamos 
UVYTHZ�`�Tt[VKVZ�LÄJHJLZ�LU�SHZ�mYLHZ�
de capacitación, reclutamiento y retención, 
JVU�SH�ÄUHSPKHK�KL�WV[LUJPHY�
las alianzas sinérgicas establecidas 
en la estrategia global del Grupo.

BanescoBanca Telefónica Automatizada 
� )HULZJV�HÄHUa}�Z\�ZLY]PJPV�KL�)HUJH�=PY[\HS��TLKPHU[L�SH�W\LZ[H�LU�THYJOH�

de un sistema de respuesta de voz interactiva o IVR, por sus siglas en inglés. A 
través de este nuevo canal, los usuarios pueden efectuar transacciones bancarias 
por teléfono con la misma seguridad brindada desde una sucursal. Mediante 
este servicio, el usuario puede activar su tarjeta de crédito sin necesidad de 
ser atendido por un intermediario. 

Banesco se convierte así en el primer banco del país que permite activar 
una tarjeta de crédito a través de este sistema, garantizando medidas 
KL�ZLN\YPKHK�}W[PTHZ�`�JVUÄHISLZ"�KPZWVUPISLZ�SHZ����OVYHZ�KLS�KxH��SVZ�
365 días del año.
Los clientes pueden solicitar, además, los estados de cuenta de sus 

tarjetas de crédito y MultiCrédito, así como consultar el balance de Puntos 
Verdes. En 2014, se atendieron más de 5,000 llamadas, lo que representa 

un 10% del total de las llamadas recibidas en el Centro de Atención Telefónica. 
Al 31 de diciembre de 2014, el sistema contaba con 1,300 usuarios activos. 
El IVR Banesco es parte del Centro de Atención Telefónica de la institución, 
el cual experimentó también mejoras. A partir del año pasado, este servicio 
comenzó a laborar hasta las 12 de la medianoche, incluyendo sábados, 
domingos y días feriados.

Fans      
un 38% más que 

en 2013. 

32,408
seGuidores      
un 27% superior 

al ejercicio anterior. 

17,800
seGuidores      

un crecimiento del 55% 
en 2013.

2,537

clientes actiVos      

Visitas

19,000
6,600
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7VSx[PJH�KL�JVTWLUZHJP}U�`�ILULÄJPVZ  
 Banesco trabaja para ser un banco competitivo en el mercado laboral, captando 

y reteniendo los mejores talentos. Además, se ha propuesto contar con el 
mejor equipo, capaz de impulsar de forma equilibrada la rentabilidad y calidad 
humana, dejando como huella los más altos estándares de desempeño. 

 Los colaboradores son una pieza clave para Banesco, por lo que su calidad de 
vida es primordial.  En torno a ello, celebró charlas y talleres que promovieron 
el bienestar entre sus empleados, con temas muy variados, como la educación 
ÄUHUJPLYH��LS�J\PKHKV�KL� SH� PTHNLU�WLYZVUHS��LS�KLWVY[L��HY[L�J\SPUHYPV�`� SH�
conciencia y prevención contra el cáncer de mama. 

Horas inVertidas 
en capacitación 

en 2014      

doMinicanos

extranjeros

plantilla

1,473

98%

Mujeres

HoMBres

64%
36%

2%

de los eMpleados 
reciBió ForMación 

el año pasado     

86%
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Cuando visitamos 
un plantel escolar, 

marcamos la diferencia 
en la vida de 

sus estudiantes.

“
“

responsaBilidad social eMpresarial
Las acciones de Responsabilidad Social Empresarial de Banesco están directamente 
vinculada al Voluntariado de la institución, que lleva a cabo muchas de las iniciativas 
comunitarias del banco. 
El Voluntariado Banesco está compuesto por los colaboradores de la empresa 
que han querido integrarse de manera espontánea al trabajo social organizado 
institucionalmente. Esta es la forma en que Banesco fomenta la sensibilidad social, 
primero interna e individualmente, para luego expresarse como un colectivo.
3H�LK\JHJP}U�ÄUHUJPLYH�PUMHU[PS�LZ�LS�WYV`LJ[V�PUZPNUPH�X\L�PTW\SZH�SH�VYNHUPaHJP}U�
desde su programa social externo. Para Banesco, el incentivo del ahorro, el valor del 
KPULYV�`�SH�HKTPUPZ[YHJP}U�HKLJ\HKH�KL�SHZ�ÄUHUaHZ�Z\ZJP[HU�LS�\ZV�YLZWVUZHISL�KL�
los recursos y una mayor conciencia social en las futuras generaciones.
,Z[H� PUPJPH[P]H�WYVT\L]L��HKPJPVUHSTLU[L�� SH� PUJS\ZP}U�KL� [LTHZ�ÄUHUJPLYVZ�LU�
centros educativos tanto públicos como privados, el desarrollo integral y promoción 
KL�LX\PKHK�ZVJPHS�LU� SHZ�JVT\UPKHKLZ�ILULÄJPHKHZ��,S�WSHU�KL� MVYTHJP}U�LZ[m�
vinculado a métodos pedagógicos creativos, innovadores, prácticos y divertidos, 
LZWLJxÄJHTLU[L�WHYH�UP|VZ�`�Q}]LULZ��
Desde esta perspectiva, más de 2,000 estudiantes de educación básica y media de 
KP]LYZVZ�JVSLNPVZ�̀ �LZJ\LSHZ�W�ISPJHZ�KL�:HU[V�+VTPUNV�̀ �:HU[PHNV�ZL�ILULÄJPHYVU�

en el año 2014 del programa símbolo de la institución: “Baneskín 
nos enseña a ahorrar”. 
Durante la Feria sobre Educación Económica y Financiera que 
celebra el Banco Central en el marco de la Semana Económica 
Mundial, la entidad presentó la obra teatral “Alcanzando mi sueño”,  
mediante la cual difundió mensajes sobre la importancia de la 
LK\JHJP}U�ÄUHUJPLYH�`�SH�YLZWVUZHIPSPKHK�KLS�KPULYV�LU�UP|VZ�`�
adolescentes asistentes a la actividad. 
La entidad inició también el año pasado su proyecto “Juego y 

HWYLUKV�JVU�)HULZJV¹��X\L�LUMH[PaH�LS�HWYLUKPaHQL�ÄUHUJPLYV�H�[YH]tZ�KLS�Tt[VKV�
del juego, fomentando una sana relación con el dinero. Esta dinámica fue diseñada 
con el contenido de los cinco fascículos que componen la Guía Financiera Infantil 
Banesco y que impactó en 1,870 alumnos de 23 escuelas públicas de Santo 
Domingo. El proyecto contempla, en general, un alcance aproximado de 4,000 
infantes en 50 escuelas para el ciclo escolar 2014-2015.

¸3H�LK\JHJP}U�ÄUHUJPLYH�
infantil es el proyecto 
insignia que impulsa 
la organización desde 
su programa de 
responsabilidad social 
empresarial.”
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Para Banesco, 
*VU[PNV�ZPNUPÄJH�LS�JVTWYVTPZV�
de estar siempre al lado 
de sus clientes, como amigo, 
como socio, en cualquier situación, 
FÍSICAMENTE EN CUALQUIER 
PARTE DEL MUNDO, 
a través del tiempo y en todas 
las etapas de la vida.

Banesco - aBanca: una nueVa perspectiVa
Banesco y Abanca abren una nueva puerta de negocios para República Dominicana y 
,ZWH|H��3HZ�KVZ�ÄSPHSLZ�OLYTHUHZ�ZPTIVSPaHU�\UH�JVUL_P}U�ÄUHUJPLYH�T\S[PJVU[PULU[HS�
X\L�ILULÄJPH� [HU[V�H�3H[PUVHTtYPJH�JVTV�,\YVWH��HWYV]LJOHKV�Z\Z�OPZ[}YPJVZ�
intercambios comerciales y migratorios.   
A raíz de esta visión sinérgica que distingue al Grupo, Banesco Banco Múltiple 
diseña un plan estratégico bancario para satisfacer a sus clientes en ambos lados del 
([SmU[PJV��TLKPHU[L�ZVS\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�PU[LNYHSLZ�X\L�YLZWHSKLU�SHZ�VWLYHJPVULZ�
internacionales entre ambos países y regiones. 
Banesco busca ser un socio estratégico de los inversionistas españoles interesados 
en impulsar el desarrollo y la calidad de vida de los dominicanos. La sucursal 
Banesco Bávaro, inaugurada en el ejercicio pasado, es un enclave idóneo para 
WYVW\SZHY�HJJPVULZ�LU�LZ[H�KPYLJJP}U��WVY�Z\�L_JLSLU[L�WVZPJP}U�NLVNYmÄJH�LU�
una zona receptora de un turismo de calidad mundial. La entidad pone también el 
foco de atención en la comunidad gallega y española, en general, radicada en el 
WHxZ��JVU�SH�PU[LUJP}U�KL�VMYLJLY�WYVK\J[VZ�`�ZLY]PJPVZ�ÄUHUJPLYVZ�KPMLYLUJPHKVYLZ�
y ajustados a sus necesidades personales, empresariales y de comercio exterior.  
Como proyecto multinacional de doble vía, Banesco contempla a la vez la confección 
de soluciones bancarias para la comunidad dominicana en España que envía 
remesas a sus familiares y desarrolla pequeños y medianos negocios en los dos 
continentes. 
La sinergia Banesco Abanca es la próxima apuesta de negocio de la organización, 
JVU�LS�PU[LYtZ�KL�MHJPSP[HY�SH�KPUmTPJH�ÄUHUJPLYH�KL�Z\Z�JSPLU[LZ�̀ �JVUX\PZ[HY�KPZ[PU[VZ�
segmentos de mercado. Este propósito es válido para todas las empresas Banesco 
en Latinoamérica y Europa. 
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principios de GoBierno corporatiVo  
Para Banesco, el Gobierno Corporativo es el conjunto de normas que ordenan, de 
forma transparente, el comportamiento de todos sus grupos de interés. El objetivo 
es proteger los intereses de accionistas, clientes y colaboradores, mediante diversos 
comités que apoyan la gestión del Consejo de Administración.  

Comité de Cumplimiento   
 Asiste a la institución en el cumplimiento de las responsabilidades en la 

HKTPUPZ[YHJP}U�KL�YPLZNVZ��JVU[YVSLZ�PU[LYUVZ��PUMVYTHJP}U�ÄUHUJPLYH��KP]\SNHJP}U�
de hechos y eventos para evitar incumplimientos regulatorios y prevenir el 
lavado de activos. 

Comité de Nombramientos y Remuneraciones
� (WV`H�HS�*VUZLQV�KL�(KTPUPZ[YHJP}U�LU�SH�KLÄUPJP}U�̀ �HWSPJHJP}U�KL�SHZ�WVSx[PJHZ�

KL�JVTWLUZHJP}U�`�ILULÄJPVZ��LS�JYLJPTPLU[V�WYVMLZPVUHS�KL�SVZ�LQLJ\[P]VZ�`�
la formación de sucesores. Además, administra y supervisa los salarios, la 
promoción de competencias y el desarrollo de carreras para los empleados. 

Comité de Auditoría
 Garantiza el cumplimiento de las obligaciones legales y regulatorias existentes, 

las condiciones de vigilancia y control interno de la institución. Supervisa 
también las actividades del Auditor Interno, de los Auditores Externos, así 
JVTV�SH�WYLZLY]HJP}U�KL�SH�PU[LNYPKHK�KL�SVZ�PUMVYTLZ�ÄUHUJPLYVZ�`�JVU[HISLZ�

Comité de Activos y Pasivos
 Formula, implementa y supervisa las acciones para la adecuada gestión de 

SVZ�(J[P]VZ�`�7HZP]VZ�KLS�)HUJV!�ÄQH� SHZ�[HZHZ�KL� PU[LYtZ��LS�THULQV�KL�Z\�
fondeo, las políticas de inversión, carteras de crédito y la compraventa de 
títulos de valores.

Comité de Compras
� 9L]PZH�SVZ�NHZ[VZ�HKTPUPZ[YH[P]VZ�ÄQVZ�KLS�TLZ�`�SHZ�ZVSPJP[\KLZ�KL�HKX\PZPJP}U�

de bienes y/o servicios requeridos por diferentes áreas que sobrepasan los 
TVU[VZ�LZ[HISLJPKVZ�LU�SH�7VSx[PJH�KL�*VTWYHZ��ZLN�U�SH�WSHUPÄJHJP}U�LZ[YH[tNPJH�
institucional y los lineamientos del Consejo de Administración.

Comité de Ética
 Garantiza la adecuada recepción, análisis, evaluación, resolución de denuncias 

e inquietudes que puedan afectar el cumplimiento de los Valores Éticos y 
Corporativos del Código de Ética y Conducta del Ciudadano Banesco, así 
como de aquellos hechos que afecten la integridad e imagen del Grupo. 

Comité Directivo y Ejecutivo de Crédito
 Evalúa, delibera y aprueba los créditos de acuerdo al monto de las autonomías 

y facultades asignadas para la funcionalidad de cada uno de ellos, conociendo 
las propuestas de crédito y sus aprobaciones.

Comité de Riesgo
 Vigila la correcta administración integral de los riesgos a los que se encuentra 

expuesta la institución. Garantizará la existencia de un sistema que incluya 
objetivos, políticas, procedimientos y monitoreo de los mismos. Apoya al 
*VUZLQV�KL�(KTPUPZ[YHJP}U�LU�SH�WSHUPÄJHJP}U�LZ[YH[tNPJH�

Comité de Tecnología
 Asiste al Banco en el diseño e implementación de estrategias de tecnologías 

de la información, incluyendo el desarrollo de la infraestructura, la viabilidad 
y pertinencia de nuevos proyectos informáticos y de comunicaciones, según 
las prioridades de inversión de Tecnología de la Información en la estrategia 
del Banco.

Comité de Portafolio de Proyectos
 Decide los cambios propuestos en el portafolio de proyectos vigentes (sean 

regulatorios, supervivencia, estratégicos y táctico-operativos), siguiendo los 
WYVJLKPTPLU[VZ�WHYH�SH�JVUZLJ\JP}U�KL�SH�WSHUPÄJHJP}U�LZ[YH[tNPJH�PUZ[P[\JPVUHS�

Banesco Internacional invierte continuamente 
en sistemas de administración integral del riesgo 
y la gestión de clientes a nivel multinacional.
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directores

Juan Carlos Escotet Rodríguez
Presidente de Banesco Internacional 

Presidente de la Junta Directiva de Banesco 
Banco Universal

Director de las Juntas Directivas de Banesco, 
S. A., Banesco Seguros, S. A., Banesco Banco 
Múltiple y participa en las Juntas Directivas  
de Banesco Seguros Universal Venezuela  
y Todo Ticket

Vicepresidente del Consejo de Administración 
ABANCA

Consejero de Banesco Holding Latinoamérica,  
S. A. y Banesco Holding Financiero, S. L.

Presidente de ABANCA Holding Hispania, S. A.

Presidente de ABANCA Holding Financiero, S. A.

Luís Xavier Luján Puigbó
Presidente de la Junta Directiva de Banesco 
Seguros, S. A., Panamá, Banesco Seguros 
Venezuela y Banesco Seguros, S. A., República 
Dominicana

Director de las Juntas Directivas de Banesco, 
S. A., Banesco Banco Múltiple, S. A., Banesco 
USA, Banesco Holding, C. A., Banesco Holding 
Latinoamérica, S. A. y Banesco Internacional 
Corp.

Ricardo Ayala Villanueva 
Presidente del Consejo de Administración de 
Banesco, S. A. y Banesco Banco Múltiple, S. A.

Director de las Juntas Directivas de Banesco 
USA, Banesco Seguros, S. A., Panamá y 
Banesco Seguros, S. A., República Dominicana

Director Multinacional Banca América, Sinergia  
y Estrategia 

Presidente del Comité Directivo de Crédito 
y miembro de los Comités ALCO, Auditoría, 
Nombramiento y Remuneraciones, Cumplimiento 
y Riesgo de Banesco Banco Múltiple, S. A.

Marco Antonio Fernández Bello
Director de la Junta Directiva de Banesco, S. A.  
y Banesco Banco Múltiple, S. A.

Presidente del Comité de Riesgo de Banesco,  
S. A. y Banesco Banco Múltiple, S. A.

Miembro de los Comités ALCO, Directivo de 
Crédito, Auditoría y Cumplimiento de Banesco 
Banco Múltiple, S. A.

Miembro de la Junta Directiva de Banesco 
Seguros, S. A., Panamá

Socio Director de Indesa

Presidente de las Juntas Directivas de las 
empresas operativas del Grupo Ricardo  Pérez,  
S. A., distribuidor de Toyota

Rafael Menicucci Vila
Director de la Junta Directiva de Banesco Banco 
Múltiple, S. A.

Presidente de los Comités de Auditoría, 
Cumplimiento, Nombramientos y 
Remuneraciones y miembro de los Comités 
ALCO, Directivo de Crédito y Riesgo de Banesco 
Banco Múltiple, S. A.

Miembro de la Asociación de Industrias de la 
República Dominicana

Presidente del Consejo de Administración de 
Express Parcel Service (EPS)

Roberto Despradel Catrain
Director de la Junta Directiva de Banesco 
Banco Múltiple, S. A. y Banesco Seguros, S. A., 
República Dominicana

Presidente del Comité ALCO y miembro  
de los Comités de Auditoría, Cumplimiento, 
Riesgo y Directivo de Crédito de Banesco  
Banco Múltiple, S. A.

Miembro del Consejo Directivo de la Asociación 
de Industrias de la República Dominicana y del 
Instituto Dominicano de las Telecomunicaciones

Director de Despradel y Asociados (DASA)

Linda Cristal Valette Aracena
Presidente Ejecutiva de Banesco Banco  
Múltiple, S. A.

Directora de la Junta Directiva de Banesco  
Banco Múltiple, S. A. 

Presidente del Comité Ejecutivo, del Comité 
Ejecutivo de Crédito y de los Comités de Compra 
y Nombramiento y Remuneración de Banesco 
Banco Múltiple, S. A.

Miembro de los Comités de Riesgo, ALCO  
y Directivo de Crédito de Banesco Banco  
Múltiple, S. A.

Miembro del Comité de Emprendimiento de  
la Asociación de Jóvenes Empresarios (ANJE)

Miembro de la Asociación Dominicana de 
Constructores y Promotores de Vivienda 
(ACOPROVI)
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sucursales

OFICINA PRINCIPAL
Av. Abraham Lincoln No. 1021, Piantini
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8300

ARROYO HONDO
C/ Luis Amiama Tió, 
esq. Héctor García Godoy,
Plaza Patio del Norte, 1er. Nivel, 
Local 109-A, Arroyo Hondo
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8269

BELLA VISTA MALL
Av. Sarasota, esq. Calle Arrayanes,
Centro Comercial Bella Vista Mall, 
Local 7a, 1er. Nivel
Lunes a viernes de 9:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 3:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfonos: (829) 893-8295, 

(829) 893-8293

BLUE MALL
Av. Winston Churchill, 
esq. Gustavo Mejía Ricart,
Centro Comercial Blue Mall 3er. Nivel
Lunes a viernes de 10:00 a.m. 
a 9:00 p.m.
Sábados de 10:00 a.m. a 6:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8310

DUARTE
Av. Duarte, esq. Francisco Henríquez y 
Carvajal, Almacenes Garrido
Lunes a viernes de 9:00 a.m. a 6:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8373

GALERÍA 360
Av. John F. Kennedy, 
esq. Bienvenido García Gautier, 
Centro Comercial Galería 360, 
Local  26, 1er. Nivel
Lunes a viernes de 9:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 3:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfonos: (829) 893-8342, 

(829) 893-8343

GAZCUE
Av. Máximo Gómez No. 15, esq. Juan 
Sánchez Ramírez
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfonos: (829) 893-8284, 

(829) 893-8285

INDEPENDENCIA
Av. Independencia, Plaza El Portal, 
,KPÄJPV�)��3VJHS�)������,S�7VY[HS
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8390

LUPERÓN
Av. Luperón No. 51, Local Ferretería 
Americana,
Zona Industrial de Herrera
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8328

NÚÑEZ DE CÁCERES
Av. Núñez de Cáceres No. 67, 
esq. Catalina Gil
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfonos: (829) 893-8169, 

(829) 893-8193, (829) 893-8194

SAMBIL
Av. John F. Kennedy, 
esq. Av. Máximo Gómez,
Centro Comercial Sambil Mall, local K-29
Lunes a viernes de 10:00 a.m. 
a 9:00 p.m.
Sábados de 10:00 a.m. a 7:00 p.m.
Domingos de 12:00 p.m. a 6:00 p.m.
Teléfonos: (829) 893-8245, 

(829) 893-8244

SAN VICENTE
Av. San Vicente de Paúl No.108, 
casi esq. Carretera Mella,
Plaza Caribbean Mall
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (829) 893-8318

JUAN PABLO DUARTE (SANTIAGO)
Av. Juan Pablo Duarte, esq. México, 
Villa Olga
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (809) 894-5111

Desde el interior sin cargos:

1-809-200-1101

LOS JARDINES (SANTIAGO)
Av. 27 de Febrero, esq. calle Texas, 
Plaza Metropolitana
Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:00 p.m.
Sábados 9:00 a.m. a 1:00 p.m.
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (809) 489-3805

Desde el interior sin cargos:

1-809-200-1101

BÁVARO
Av. Barceló, Plaza San Juan 
Shopping Center, Local J-2
Lunes a viernes de 10.00 a.m. 
a 7.00 p.m.
Sábados de 10.00 a.m. a 3.00 p.m.
Domingos  9.00 a.m. a 1.00 p.m
Cajero Automático las 24 horas
Teléfono: (809) 466-0001

 

 

estados 
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INFORME DE LOS AUDITORES 
INDEPENDIENTES
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AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
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BANCO MÚLTIPLE S.A. ESTADOS FINANCIEROS 2014-BASE REGULADA

CASTULO V. PERDOMO
CONTADOR PÚBLICO AUTORIZADO
EXEQUATUR DECRETO No. 288
DE FECHA 8 DE SEPTIEMBRE DE 1966
REGISTRO ICPARD NUM. 444
CIE: 001 0152 647 3
Av. Selene esq. Las Ninfas, Plaza Las Ninfas, Bella Vista

Santo Domingo, República Dominicana

Teléfonos: (809) 769 1943 (809) 533 9602

 

Señores:
Asamblea General Ordinaria Anual de la
Sociedad Anónima de Suscripción Privada
BANESCO BANCO MULTIPLE, S. A.
Av. Abraham Lincoln No. 1021
Santo Domingo, República Dominicana
 

Distinguidos señores:

En cumplimiento de lo establecido en los artículos 241, 251, 252 y 253 de la Ley número 479-08 
ZVIYL�ZVJPLKHKLZ�JVTLYJPHSLZ"�TVKPÄJHKH�TLKPHU[L�SH�3L`�U�TLYV��������HZx�JVTV�LU�]PY[\K�KL�
la resolución emitida en la Asamblea Ordinaria, celebrada el día 27 de abril de 2014, mediante 
la cual fui designado Comisario de Cuentas de esa sociedad, por los años  terminado el 31 de 
diciembre de   2014 así como para el año que terminará al 31 de diciembre de 2015, he efectuado 
las comprobaciones necesarias  que dan pie a las conclusiones que corresponden en los aspectos 
que se detallan a continuación:

���,Z[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�H\KP[HKVZ�WVY� SH�ÄYTH�KL�H\KP[VYLZ�274.��X\L� PUJS\`LU�LS�)HSHUJL�
General – Base Regulada de la sociedad correspondiente al año terminado el 31 de diciembre de 
2014,  el Estado de Resultados – Base Regulada, el Estado de Patrimonio Neto – Base Regulada 
`�LS�,Z[HKV�KL�-S\QVZ�KL�,MLJ[P]V�¶�)HZL�9LN\SHKH�WVY�LS�H|V�[LYTPUHKV�LU�LZH�MLJOH�
*VU�YLSHJP}U�H�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ��OL�]LYPÄJHKV�SHZ�HJ[HZ�̀ �SVZ�KVJ\TLU[VZ�X\L�SVZ�Z\Z[LU[HU�
X\L�L]PKLUJPHU�SVZ�JVU[YVSLZ�PU[LYUVZ�LQLYJPKVZ��WVY�LS�*VTP[t�KL�(\KP[VYxH��̀ �SH�NLYLUJPH�KL�H\KP[VYxH��
LSLTLU[VZ�LZ[VZ�X\L�L]PKLUJPHU�JHWHJPKHK�WHYH�WYV]LLY�\UH�HKLJ\HKH��JHSPKHK�H�SH�PUMVYTHJP}U�
ÄUHUJPLYH��,S�9LNSHTLU[V�KL�.VIPLYUV�*VYWVYH[P]V�LZ[HISLJL�JVU�JSHYPKHK�J\mSLZ�ZVU�SVZ�}YNHUVZ�
KL�KPYLJJP}U�KL�SH�ZVJPLKHK��KLÄUPLUKV���SHZ�M\UJPVULZ�H�ZLY�J\TWSPKHZ�WVY�JHKH�\UV�KL�LZ[VZ��,S�
9LNSHTLU[V�LZ[HISLJL�[HTIPtU�SH�JYLHJP}U�KL�PTWVY[HU[LZ�JVTP[tZ��LUJHILaHKVZ�LU�Z\�TH`VYxH�
por los propios miembros del Consejo de Administración, con la integración a los mismos de los 
WYPUJPWHSLZ�M\UJPVUHYPVZ�KL�SH�ZVJPLKHK��,U[YL�SVZ�TLUJPVUHKVZ�JVTP[tZ��YLZHS[HTVZ�LS�KL�(\KP[VYxH�
y Control de Riesgos.

;HTIPtU�OL�L]HS\HKV�SH�JHSPKHK�L�PUKLWLUKLUJPH�KL�SH�ÄYTH�KL�H\KP[VYLZ�X\L�WYHJ[PJ}�SH�H\KP[VYxH�
externa.

,U�IHZL�H� SHZ�]LYPÄJHJPVULZ�LMLJ[\HKHZ��JVUZPKLYV�X\L�LS�)HSHUJL�.LULYHS�¶�)HZL�9LN\SHKH��
YLMLYPKV�HS�HJ[P]V��LS�WHZP]V�̀ �LS�WH[YPTVUPV�KL�SH�ZVJPLKHK�HS����KL�KPJPLTIYL�KL�����"�LS�,Z[HKV�KL�

Resultados – Base Regulada,  referido a las operaciones de ingresos, costos y gastos del período 
de un año concluido el 31 de diciembre de 2014; el Estado de Patrimonio Neto – Base Regulada, 
LS�,Z[HKV�KL�-S\QVZ�KL�,MLJ[P]V�¶�)HZL�9LN\SHKH��YLMLYPKV�HS�TV]PTPLU[V�KL�LMLJ[P]V�K\YHU[L�LS�
YLMLYPKV�WLYxVKV��`�SHZ�UV[HZ�ZVIYL�LZ[VZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���ZL�OHU�WYLWHYHKV�`�WYLZLU[HKV�KL�
conformidad con las prácticas de contabilidad establecidas  por la Superintendencia de Bancos 
de la República Dominicana, la cual es una base integral diferente a las Normas Internacionales 
de Información Financiera (NIIF).

���0UMVYTL�KL�.LZ[P}U�X\L�PUJS\`L!�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�H\KP[HKVZ�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������
y por el año terminado en esa fecha, la descripción general de la empresa, los factores de riesgos 
que afectan a la empresa, los detalles de localidades en que opera la sociedad, la inexistencia de 
WYVJLZVZ�SLNHSLZ�LU�J\YZV�X\L�W\KPLYHU�HMLJ[HY�SH�LZ[HIPSPKHK�ÄUHUJPLYH�KL�SH�LU[PKHK��LS�HUmSPZPZ�
KL�SH�ZP[\HJP}U�ÄUHUJPLYH�`�YLZ\S[HKVZ�KL�SHZ�VWLYHJPVULZ��SVZ�TV[P]VZ�`�SHZ�Q\Z[PÄJHJPVULZ�KL�SVZ�
JHTIPVZ�JVU[HISLZ��KLIPKV�H�SH�IHZL�YLN\SHKH�LU�X\L�ZVU�WYLZLU[HKVZ�̀ �SH�]HS\HJP}U�KL�SVZ�TPZTVZ���
SH�KLZJYPWJP}U�KL� SHZ� PU]LYZPVULZ�`� SH�MVYTH�LU�X\L�ZL�OPJPLYVU� SVZ�HWVY[LZ��� SHZ�[YHUZHJJPVULZ�
entre partes relacionadas,  los nombres de los miembros del Consejo de Administración y de los 
funcionarios principales de la sociedad.

Basado en las comprobaciones  efectuadas al Informe de Gestión presentado por el Consejo de 
Administración a la Asamblea General, con relación al año terminado el 31 de diciembre de 2014, 
he comparado el contenido de dicho Informe con los registros y los documentos de la sociedad, 
YLÅLQHKV�LU�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�X\L�SL�KH�ZVWVY[L�`�LUJ\LU[YV�X\L�KPJOV�0UMVYTL�LZ�ZPUJLYV�
en todas sus partes.

���*VU[YVSLZ�0U[LYUVZ��La sociedad tiene un sistema de control interno y una función de auditoría 
PU[LYUH�WHYH�L]HS\HY�Z\�LMLJ[P]PKHK��IHQV�SH�WLYTHULU[L�Z\WLY]PZP}U�KL�\U�*VTP[t�KL�(\KP[VYxH�
/H�LZ[HKV�LU�]PNLUJPH�SH�HJ[\HJP}U�KLS�*VTP[t�KL�(\KP[VYxH��IHQV�SH�KPYLJJP}U�KL�TPLTIYVZ�KLS�
*VUZLQV�KL�+PYLJ[VYLZ��,Z[L�*VTP[t�ZL�YL\UP}�ZVIYL�IHZL�TLUZ\HS���K\YHU[L�LS�J\YZV�KLS�H|V�
IHQV�L_HTLU��WYVK\JPLUKV��0UMVYTLZ��JVU[LU[P]VZ�KL�HS[H�WYVMLZPVUHSPKHK�`�]PZP}U�[tJUPJH��JVU�
TPYHZ�H�\UH�LÄJPLU[L�`�LMLJ[P]H�SHIVY��*\LU[H�LZ[L�*VTP[t��JVU�SH�JVSHIVYHJP}U��LU�Z\�JVUKPJP}U�
KL�ZLJYL[HYxH�KLS�*VTP[t�KL�SH�.LYLU[L�KL�(\KP[VYxH�0U[LYUH��*\HUKV�SHZ�JPYJ\UZ[HUJPHZ�HZx�SV�
han requerido, según se expresa en las referidas Actas, se ha contado con la presencia de los 
.LYLU[LZ�KL�SHZ�mYLHZ�VWLYH[P]HZ��X\PLULZ�OHU�OLJOV�HWVY[LZ�LU�M\UJP}U�H�\U�LÄJPLU[L�JVU[YVS�
de auditoría.

,U�TP�JVUKPJP}U�KL�*VTPZHYPV�JVTWYVIt�LS�JVU[LUPKV�KL� SHZ�(J[HZ�KLS�*VTP[t�KL�(\KP[VYxH��
JVTWYVIHUKV�JVU�LSSV�SH��LMLJ[P]PKHK�KL�SVZ�JVU[YVSLZ�X\L�WVY�Z\�TLKPHJP}U�ZL�OHU�PTWSLTLU[HKV�
así como el continuo seguimiento a los planes establecidos.

,U�IHZL�HS�[YHIHQV�YLHSPaHKV�JVUJS\`V�X\L�SH�LTWYLZH�J\LU[H�JVU�\U�ZPZ[LTH�KL�JVU[YVS�PU[LYUV�`�
KL�H\KP[VYxH�LÄJPLU[L�`�LMLJ[P]V�JVTV�NHYHU[xH�KL�JHSPKHK�KL�SH�PUMVYTHJP}U�ÄUHUJPLYH��

���7HY[PKHZ�KLS�IHSHUJL�̀ �KL�V[YVZ�KVJ\TLU[VZ�X\L�KLILU�ZLY�TVKPÄJHKVZ� En mi condición 
KL�*VTPZHYPV�KL�*\LU[HZ��OL�YL]PZHKV�SHZ�UV[HZ�PUJVYWVYHKHZ�WVY�SH�ÄYTH�KL�H\KP[VYxH�L_[LYUH�
274.��LU�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���HZx�JVTV�SHZ�KLTmZ�ZP[\HJPVULZ�LU�SHZ�X\L�W\KPLZLU�L_PZ[PY�
gastos ocultos.

INFORME DEL COMISARIO



4746

BANCO MÚLTIPLE S.A. ESTADOS FINANCIEROS 2014-BASE REGULADA

,U�IHZL�HS� [YHIHQV�YLHSPaHKV�JVUJS\`V�X\L�UV�LZ�ULJLZHYPV�TVKPÄJHY�UPUN\UV�KL� SVZ�LZ[HKVZ�
ÄUHUJPLYVZ�YLMLYPKVZ�LU�LS�W\U[V����KL�LZ[L�PUMVYTL��UP�UPUN\UH�KL�SHZ�ZLJJPVULZ�KLS�0UMVYTL�KL�
Gestión presentado en el punto 2.

���0YYLN\SHYPKHKLZ�L�PUL_HJ[P[\KLZ��Durante el período que corresponde a la Comisaría de 
*\LU[HZ�JLSLIYt� � YL\UPVULZ�JVU�LS�=PJLWYLZPKLU[L�KL�-PUHUaHZ�`�(KTPUPZ[YHJP}U��,U�HKPJP}U��
JVTWYVIt�X\L�SHZ�TLKPKHZ�KL�JVU[YVS�YLSH[P]HZ�H�J\HKYLZ�̀ �JVUJPSPHJPVULZ�ZVU�LÄJPLU[LZ�̀ �LMLJ[P]HZ�
Basado en las comprobaciones efectuadas considero que los balances presentados al 31 de 
diciembre de 2014 y las operaciones producidas en el período de un año terminado en esa fecha, 
no están afectados por irregularidades ni por inexactitudes.

 

���*VUZPKLYHJPVULZ�LZWLJPHSLZ!
En cumplimiento a lo establecido en el Articulo 34, acápites d) y e) de los Estatutos Sociales, 
YL]PZHTVZ�LU�MVYTH�KL[HSSHKH�`�NSVIHS��LS�TVU[V�KL�SHZ�YLT\ULYHJPVULZ�WHNHKHZ�H�SVZ�+PYLJ[VYLZ�
durante el año terminado al 31 de diciembre de 2014.

.

*VUJS\ZP}U
Basado en las comprobaciones efectuadas, las cuales se plantean en los puntos desde el 1. 
a1 6. que preceden, emito la siguiente conclusión general: No tengo reparos sobre los estados 
ÄUHUJPLYVZ�KL�SH�ZVJPLKHK�TLUJPVUHKVZ�LU�LS�W\U[V����TmZ�HYYPIH�PUKPJHKV���SVZ�J\HSLZ�M\LYVU�
H\KP[HKVZ�WVY�SH�ÄYTH�KL�H\KP[VYLZ�274.��;HTWVJV�[LUNV�YLWHYVZ�ZVIYL�LS�0UMVYTL�KL�.LZ[P}U�
presentado por el Consejo de Administración a esta Asamblea General de Accionistas según se 
detalla en el punto 2., más arriba indicado.

 

Santo Domingo, D. N.  
���KL�THYaV�KL�����
 

*Í:;<36�=09.0306�7,9+646��*7( 
Comisario de Cuentas

274.�+VTPUPJHUH
RNC 1-01025913
Acrópolis Center, Suite 1500

Av. Winston Churchill, Apartado Postal 1467

Santo Domingo, República Dominicana

Teléfono: 809 566 9161 Telefax: 809 566 3468

Internet: www.kpmg.com.do

 

A los Accionistas

Banesco Banco Multiple, S. A.:

/LTVZ�H\KP[HKV�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|HU�KL�)HULZJV�)HUJV�
Multiple, S. A. (el Banco), los cuales comprenden el balance general - base regulada al 31 de 
diciembre de 2014, el estado de resultados - base regulada, el estado de patrimonio neto - base 
YLN\SHKH�`�LS�LZ[HKV�KL�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V���IHZL�YLN\SHKH�WVY�LS�H|V�[LYTPUHKV�LU�LZH�MLJOH��`�
SHZ�UV[HZ�� SHZ�J\HSLZ�JVTWYLUKLU�\U�YLZ\TLU�KL� SHZ�WVSx[PJHZ�JVU[HISLZ�ZPNUPÄJH[P]HZ�`�V[YHZ�
PUMVYTHJPVULZ�L_WSPJH[P]HZ�
Responsabilidad de la Administración por los Estados Financieros

3H�HKTPUPZ[YHJP}U�LZ�YLZWVUZHISL�WVY�SH�WYLWHYHJP}U�`�WYLZLU[HJP}U�YHaVUHISL�KL�LZ[VZ�LZ[HKVZ�
ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�KL�JVUMVYTPKHK�JVU�SHZ�WYmJ[PJHZ�KL�JVU[HIPSPKHK�LZ[HISLJPKHZ�WVY�
la Superintendencia de Bancos de la República Dominicana, la cual es una base integral de 
contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Información Financiera y del control interno 
X\L� SH�HKTPUPZ[YHJP}U�KL[LYTPUL�ULJLZHYPV�WHYH�WLYTP[PY� SH�WYLWHYHJP}U�KL�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�
SPIYLZ�KL�LYYVYLZ�ZPNUPÄJH[P]VZ��`H�ZLH�KLIPKV�H�MYH\KL�V�LYYVY�
Responsabilidad de los Auditores

5\LZ[YH�YLZWVUZHIPSPKHK�LZ�L_WYLZHY�\UH�VWPUP}U�HJLYJH�KL�LZ[VZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�
regulada con base en nuestra auditoría. Efectuamos nuestra auditoría de conformidad con las 
5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�(\KP[VYxH��,ZHZ�UVYTHZ�YLX\PLYLU�X\L�J\TWSHTVZ�JVU�YLX\PZP[VZ�t[PJVZ�
`�X\L�WSHUPÄX\LTVZ�`�YLHSPJLTVZ�SH�H\KP[VYxH�WHYH�VI[LULY�\UH�ZLN\YPKHK�YHaVUHISL�HJLYJH�KL�ZP�
SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�LZ[mU�SPIYLZ�KL�LYYVYLZ�ZPNUPÄJH[P]VZ�
<UH�H\KP[VYxH�PUJS\`L�LMLJ[\HY�WYVJLKPTPLU[VZ�WHYH�VI[LULY�L]PKLUJPH�KL�H\KP[VYxH�HJLYJH�KL�SVZ�
TVU[VZ�̀ �YL]LSHJPVULZ�LU�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��3VZ�WYVJLKPTPLU[VZ�ZLSLJJPVUHKVZ�
KLWLUKLU�KLS�Q\PJPV�KL�SVZ�H\KP[VYLZ��PUJS\`LUKV�SH�L]HS\HJP}U�KL�SVZ�YPLZNVZ�KL�YLWYLZLU[HJP}U�
LYY}ULH�KL�PTWVY[HUJPH�YLSH[P]H�LU�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��̀ H�ZLH�KLIPKV�H�MYH\KL�V�
LYYVY��(S�LMLJ[\HY�LZHZ�L]HS\HJPVULZ�KL�YPLZNVZ��UVZV[YVZ�JVUZPKLYHTVZ�LS�JVU[YVS�PU[LYUV�YLSL]HU[L�
KL� SH�LU[PKHK�WHYH� SH�WYLWHYHJP}U�`�WYLZLU[HJP}U�YHaVUHISL�KL� SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�
YLN\SHKH�H�ÄU�KL�KPZL|HY�WYVJLKPTPLU[VZ�KL�H\KP[VYxH�X\L�ZLHU�HWYVWPHKVZ�LU�SHZ�JPYJ\UZ[HUJPHZ��
WLYV�UV�JVU�LS�WYVW}ZP[V�KL�L_WYLZHY�\UH�VWPUP}U�ZVIYL�SH�LMLJ[P]PKHK�KLS�JVU[YVS�PU[LYUV�KL�SH�
LU[PKHK��<UH�H\KP[VYxH�[HTIPLU�PUJS\`L�L]HS\HY�SV�HWYVWPHKV�KL�SHZ�WVSx[PJHZ�JVU[HISLZ�\[PSPaHKHZ�`�

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES
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SH�YHaVUHIPSPKHK�KL�SHZ�LZ[PTHJPVULZ�JVU[HISLZ�OLJOHZ�WVY�SH�HKTPUPZ[YHJP}U��HZx�JVTV�L]HS\HY�SH�
WYLZLU[HJP}U�LU�JVUQ\U[V�KL�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�
*VUZPKLYHTVZ�X\L�SH�L]PKLUJPH�KL�H\KP[VYxH�X\L�OLTVZ�VI[LUPKV�LZ�Z\ÄJPLU[L�`�HWYVWPHKH�WHYH�
WYV]LLY�\UH�IHZL�WHYH�U\LZ[YH�VWPUP}U�KL�H\KP[VYxH��
Opinión

,U�U\LZ[YH�VWPUP}U�� SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL� YLN\SHKH�HU[LZ�TLUJPVUHKVZ�WYLZLU[HU�
YHaVUHISLTLU[L��LU�[VKVZ�Z\Z�HZWLJ[VZ�PTWVY[HU[LZ��SH�ZP[\HJP}U�ÄUHUJPLYH�KL�)HULZJV�)HUJV�
4�S[PWSL��:��(��HS����KL�KPJPLTIYL�KL�������Z\�KLZLTWL|V�ÄUHUJPLYV�`�Z\Z�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V�WVY�
el año terminado en esa fecha, de acuerdo con las prácticas de contabilidad establecidas por la 
Superintendencia de Bancos de la República Dominicana, según se describe en la nota 2 a los 
LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|HU�
Otro Asunto - Base de Contabilidad

3VZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|HU�UV�LZ[mU�KLZ[PUHKVZ�H�WYLZLU[HY�SH�
WVZPJP}U�ÄUHUJPLYH�`�SVZ�YLZ\S[HKVZ�KL�SHZ�VWLYHJPVULZ�`�SVZ�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V�KL�HJ\LYKV�JVU�SVZ�
principios contables de jurisdicciones distintas a la República Dominicana. Por lo tanto, el balance 
NLULYHS�`�SVZ�LZ[HKVZ�KL�YLZ\S[HKVZ��KL�WH[YPTVUPV�UL[V�`�KL�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V���IHZL�YLN\SHKH�`�
Z\�\[PSPaHJP}U�UV�LZ[mU�KPZL|HKVZ�WHYH�HX\LSSVZ�X\L�UV�LZ[tU�PUMVYTHKVZ�HJLYJH�KL�SHZ�WYmJ[PJHZ�
de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de la República 
Dominicana. 

12 de febrero de 2015

Santo Domingo, Repüblica Dominicana

274.�+VTPUPJHUH��H�7HUHTHUPHU�LU[P[`�HUK�H�TLTILY�ÄYT�VM�[OL�274.�UL[^VYR�VM�PUKLWLUKLU[�TLTILY�ÄYTZ�HMÄSPH[LK�
with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity.

)(3(5*,:�.,5,9(3,:���)(:,�9,.<3(+(�
(Valores en RD$) 

���������������(S����KL�KPJPLTIYL�KL
ACTIVOS 2014 2013

-VUKVZ�KPZWVUPISLZ��UV[HZ������������ �`�����
Caja 222,806,096 144,932,595 
Banco Central 2,146,470,057 1,199,133,404 
Bancos del país 1,378,542,161 75,859,616 
Bancos del extranjero 36,303,814 55,701,709 
Otras disponibilidades 94,572,654 39,465,384 

3,878,694,782 1,515,092,708 

0U]LYZPVULZ��UV[HZ���������������� �`�����
+PZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H� 130,620,751 239,309,664 
6[YHZ�PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH�  3,649,466,560 1,278,010,527
Rendimientos por cobrar 104,775,272 38,941,489 
7YV]PZP}U�WHYH��PU]LYZPVULZ (4,800,767) (2,988,162)

3,880,061,816 1,553,273,518 

*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ��UV[HZ�������������������� ���������`�����
=PNLU[L� 8,103,833,355 6,329,257,456 
Reestructurada 24,579,627 -
=LUJPKH� 86,264,871 87,886,169 
*VIYHUaH�Q\KPJPHS� 36,196,752 630,705
Rendimientos por cobrar 59,889,071  42,185,435
7YV]PZPVULZ�WHYH�JYtKP[VZ� (238,255,261) (134,540,859)

8,072,508,415 6,325,418,906 

+L\KVYLZ�WVY�HJLW[HJPVULZ��UV[HZ�������� �`�����  4,434,916 6,909,647 

*\LU[HZ�WVY�JVIYHY��UV[HZ���� �`�� �� 22,318,822 19,419,072 

)PLULZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ��UV[HZ��������̀ �����
)PLULZ�PUT\LISLZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ� 31,990,193 16,076,887 
7YV]PZP}U�WVY�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ� (29,897,683) (15,712,034)

2,092,510 364,853

4\LISLZ��LX\PWVZ�`�TLQVYHZ�LU�WYVWPLKHK�HYYLUKHKH�
���UV[HZ������������`�����

Muebles, equipos y mejoras en propiedad arrendada 478,321,416 452,508,216
Depreciación acumulada (238,999,189) (147,036,283)

239,322,227 305,471,933 

6[YVZ�HJ[P]VZ��UV[HZ���������� �`����
Cargos diferidos 121,692,517  117,321,749 
Intangibles 27,111,329 28,408,115 
(J[P]VZ�KP]LYZVZ� 36,784,857 24,494,924
(TVY[PaHJP}U�HJ\T\SHKH� (20,785,352)  (16,097,932)

164,803,351 154,126,856 

TOTAL ACTIVOS ������������� � � ���������� ��

*\LU[HZ�JVU[PUNLU[LZ��UV[HZ������������`���� ������� ������ ��������� ��

*\LU[HZ�KL�VYKLU��UV[H����� ��������������� ��������  �����

7HYH�ZLY�SLxKVZ�JVUQ\U[HTLU[L�JVU�SHZ�UV[HZ�H�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��

3PUKH�=HSL[[L� :PS]HUV�.\aTmU� Aridia Liberata 
Presidente Ejecutiva Vicepresidente de Finanzas, Gerente de Finanzas 

Administración y Tesorería 
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)(3(5*,:�.,5,9(3,:���)(:,�9,.<3(+(�
(Valores en RD$) 

���������������(S����KL�KPJPLTIYL�KL
PASIVOS Y PATRIMONIO 2014 2013

PASIVOS  
6ISPNHJPVULZ�JVU�LS�W�ISPJV��UV[HZ��������� �����`����

(�SH�]PZ[H 850,718,980 539,454,445 

De ahorro 1,085,183,872 570,091,080 

(�WSHaV� 4,842,578,276 3,117,314,867 

Intereses por pagar  17,371,535 10,017,056 

6,795,852,663  4,236,877,448 

+LW}ZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�`��KLS�L_[LYPVY���
���UV[HZ��������� �����`�����

+L�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ� 2,636,456,102  1,312,360,853 

+L�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�L_[LYPVY� 4,641,346,500 2,134,238,728 

Intereses por pagar 12,070,006 4,321,194 

7,289,872,608 3,450,920,775 

-VUKVZ�[VTHKVZ�H�WYtZ[HTV��UV[HZ������������� �`�����
+L�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�L_[LYPVY� 1,686,414  - 

(JLW[HJPVULZ�LU�JPYJ\SHJP}U��UV[HZ�������� �`�����
+L�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�L_[LYPVY�  4,434,916 6,909,647 

6[YVZ�WHZP]VZ��UV[HZ�����������`�� �� 143,031,379 177,327,802 

;V[HS�WHZP]VZ� 14,234,877,980 7,872,035,672 

7(;9046506�5,;6��UV[HZ�� �����`�����
Capital pagado 1,939,100,000 1,939,100,000 

6[YHZ�YLZLY]HZ�WH[YPTVUPHSLZ� 4,701,480 4,378,399 

7tYKPKHZ�UV�YLHSPaHKHZ�LU�PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�]LU[H� (3,770,736)  (18,626,146)

Resultados acumulados de ejercicios anteriores  83,189,568 58,760,860 

Resultado del ejercicio 6,138,547 24,428,708 

;V[HS�WH[YPTVUPV�UL[V�� 2,029,358,859 2,008,041,821 

TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO NETO ������������� �  ���������� ��

*\LU[HZ�JVU[PUNLU[LZ��UV[HZ������������`����� ������� ������ ��������� ��

*\LU[HZ�KL�VYKLU��UV[H����� ��������������� ��������  ����

7HYH�ZLY�SLxKVZ�JVUQ\U[HTLU[L�JVU�SHZ�UV[HZ�H�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��

3PUKH�=HSL[[L� :PS]HUV�.\aTmU� Aridia Liberata 
Presidente Ejecutiva Vicepresidente de Finanzas, Gerente de Finanzas 

Administración y Tesorería 

,:;(+6:�+,�9,:<3;(+6:���)(:,�9,.<3(+(�
(Valores en RD$) 

���������������(S����KL�KPJPLTIYL�KL
2014 2013

0UNYLZVZ�ÄUHUJPLYVZ��UV[HZ����`�����
0U[LYLZLZ�`�JVTPZPVULZ�WVY�JYtKP[V� 872,854,693 564,400,539 
0U[LYLZLZ�WVY�PU]LYZPVULZ��  257,149,345  158,136,254 
.HUHUJPHZ�WVY�PU]LYZPVULZ�  633,066,017 514,070,609 

1,763,070,055 1,236,607,402 

.HZ[VZ�ÄUHUJPLYVZ��UV[HZ����`�����
Intereses por captaciones (525,448,427)  (251,080,199)
7tYKPKHZ�WVY�PU]LYZPVULZ�  (40,354,540)  (26,013,470)
0U[LYLZLZ�`�JVTPZPVULZ�WVY�ÄUHUJPHTPLU[V�  (1,207,514) (1,074,694)

(567,010,481)  (278,168,363)

4HYNLU�ÄUHUJPLYV�IY\[V� 1,196,059,574 958,439,039 

7YV]PZPVULZ�WHYH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ���UV[H����� (149,932,410) (90,563,081)
7YV]PZP}U�WHYH�PU]LYZPVULZ��UV[H����� (11,978) (10,013,825)

(149,944,388) (100,576,906)

4HYNLU�ÄUHUJPLYV�UL[V� 1,046,115,186 857,862,133 

0UNYLZVZ��NHZ[VZ��WVY�KPMLYLUJPH�KL�JHTIPV��UV[H�����  1,719,846  11,717,232 

6[YVZ�PUNYLZVZ�VWLYHJPVUHSLZ��UV[H�����
*VTPZPVULZ�WVY�ZLY]PJPVZ�  89,195,883 50,308,070 
Comisiones por cambio  21,745,423 22,375,457 
0UNYLZVZ�KP]LYZVZ� 15,571,196 7,553,155

126,512,502 80,236,682 

6[YVZ�NHZ[VZ�VWLYHJPVUHSLZ��UV[H�����
*VTPZPVULZ�WVY�ZLY]PJPVZ� (23,161,568) (14,347,436)
.HZ[VZ�KP]LYZVZ� (4,242,270) (1,901,592)

 (27,403,838) (16,249,028)

.HZ[VZ�VWLYH[P]VZ��UV[HZ����������������`�����
Sueldos y compensaciones al personal  (506,466,406) (418,409,360)
:LY]PJPVZ�KL�[LYJLYVZ� (138,855,747)  (110,256,811)
+LWYLJPHJP}U�`�HTVY[PaHJPVULZ� (115,731,042) (87,792,997)
6[YHZ�WYV]PZPVULZ�  (16,917,118)  (17,194,768)
Otros gastos (360,710,893) (319,217,145)

(1,138,681,206)  (952,871,081)

9LZ\S[HKV�VWLYHJPVUHS� 8,262,490 (19,304,062)

6[YVZ�PUNYLZVZ��NHZ[VZ���UV[H����
Otros ingresos 5,027,621 18,091,404
Otros gastos (4,439,796) (2,093,934)

587,825 15,997,470

9LZ\S[HKV�HU[LZ�KL�PTW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H 8,850,315 (3,306,592)

Impuesto sobre la renta (nota 18) (2,388,687) 29,021,022

9LZ\S[HKV�KLS�LQLYJPJPV ��������� ����������

7HYH�ZLY�SLxKVZ�JVUQ\U[HTLU[L�JVU�SHZ�UV[HZ�H�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��

3PUKH�=HSL[[L� :PS]HUV�.\aTmU� Aridia Liberata 
Presidente Ejecutiva Vicepresidente de Finanzas, Gerente de Finanzas 

Administración y Tesorería 
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,:;(+6:�+,�7(;9046506�5,;6���)(:,�9,.<3(+(
(|VZ�[LYTPUHKVZ�LS����KL�KPJPLTIYL�KL������`������
(Valores en RD$) 

Capital 
Pagado

Otras 
9LZLY]HZ�

Patrimoniales

7tYKPKH�
UV�9LHSPaHKH�
LU�0U]LYZPVULZ�
LU�=HSVYLZ�
Disponibles 
WHYH�SH�=LU[H

Resultados 
Acumulados 
de Períodos 
Anteriores

Resultado 
del

Ejercicio

Total 
Patrimonio, 

Neto 

:HSKV�HS��YV��KL�LULYV�KL����� 1,939,100,000 3,092,677 - 16,655,363 42,105,497  2,000,953,537 

Transferencia a resultados 
acumulados -  -  -  42,105,497  (42,105,497)  -  

7tYKPKH�UL[H�UV�YLHSPaHKH�
ZVIYL�PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�
KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H��UV[H���  -  -  (18,626,146)  -  - (18,626,146)

Resultado del ejercicio  -  -  -   -  25,714,430  25,714,430

;YHUZMLYLUJPH�H�V[YHZ�YLZLY]HZ�
(nota 19.1)  - 1,285,722  -  -  (1,285,722)  - 

:HSKV�HS����KL�KPJPLTIYL�KL����� 1,939,100,000 4,378,399 (18,626,146) 58,760,860 24,428,708  2,008,041,821

Transferencia a resultados 
acumulados  -  -  -  24,428,708  (24,428,708)  - 

.HUHUJPH�UL[H�UV�YLHSPaHKH�
ZVIYL�PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�
KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H��UV[H���  -   -   14,855,410  -    -   14,855,410 

Resultado del ejercicio  -   -   -    -   6,461,628  6,461,628

;YHUZMLYLUJPH�H�V[YHZ�YLZLY]HZ�
(nota 19.1)  -  323,081  -    -  (323,081)   - 

:HSKV�HS����KL�KPJPLTIYL�KL����� ��� � ��������� ����������� ������������ ������ ����� ���������� ����� ������� �

7HYH�ZLY�SLxKVZ�JVUQ\U[HTLU[L�JVU�SHZ�UV[HZ�H�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��

3PUKH�=HSL[[L� :PS]HUV�.\aTmU� Aridia Liberata 
Presidente Ejecutiva Vicepresidente de Finanzas, Gerente de Finanzas 
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,:;(+6:�+,�-3<16:�+,�,-,*;0=6���)(:,�9,.<3(+(�
(Valores en RD$) 

���������������(S����KL�KPJPLTIYL�KL
2014 2013

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 
0U[LYLZLZ�`�JVTPZPVULZ�JVIYHKHZ�WVY�JYtKP[VZ� 851,559,319 535,697,967

6[YVZ�PUNYLZVZ�ÄUHUJPLYVZ�JVIYHKVZ� 784,027,039 664,185,102 

Otros ingresos operacionales cobrados 128,541,628 95,939,261 

Intereses pagados por captaciones (510,345,136) (245,008,774)

0U[LYLZLZ�WHNHKVZ�WVY�ÄUHUJPHTPLU[VZ� (1,207,514) (1,218,137)

.HZ[VZ�NLULYHSLZ�`�HKTPUPZ[YH[P]VZ�WHNHKVZ�  (1,006,033,046) (847,386,235)

Otros gastos operacionales pagados (27,403,838)  (16,249,028)

Impuesto sobre la renta pagado (1,527,360) (27,278,437)

7HNVZ�KP]LYZVZ�WVY�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�VWLYHJP}U� (73,457,908) 71,086,524

,MLJ[P]V�UL[V�WYV]PZ[V�WVY�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�VWLYHJP}U� 144,153,184 229,768,243 

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSIÓN 
+PZTPU\JP}U��H\TLU[V��LU�PU]LYZPVULZ�  (2,247,911,710) 118,706,247

Interbancarios otorgados (843,000,000) (769,000,000)

Interbancarios cobrados 843,000,000 769,000,000

Adquisición de propiedad, muebles y equipos (26,553,249) (142,559,085)

7YVK\J[V�KL�SH�]LU[H�KL�WYVWPLKHK��T\LISLZ�`�LX\PWV� - 355,778 

7YVK\J[V�KL�SH�]LU[H�KL�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[V� 500,631 - 

*YtKP[VZ�V[VYNHKVZ (6,020,773,519)  (9,110,542,916)

*YtKP[VZ�JVIYHKVZ� 4,129,676,566 6,264,373,339

,MLJ[P]V�UL[V�\ZHKV�LU�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�PU]LYZP}U� (4,165,061,281) (2,869,666,637)

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 
Captaciones recibidas 29,636,570,275  498,593,028,191 

+L]VS\JP}U�KL�JHW[HJPVULZ� (23,253,746,518)  (495,248,862,093)

Interbancarios recibidos 128,000,000 1,430,000,000 

Interbancarios pagados (128,000,000) (1,430,000,000)

6WLYHJPVULZ�KL�MVUKVZ�[VTHKVZ�H�WYtZ[HTVZ� 96,504,905 826,000,000 

Operaciones de fondos pagados (94,818,491) (976,000,000)

,MLJ[P]V�UL[V�WYV]PZ[V�WVY�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�ÄUHUJPHTPLU[V� 6,384,510,171 3,194,166,098 

AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES 
   DE EFECTIVO 2,363,602,074 554,267,704 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO 
   DEL PERÍODO 1,515,092,708 960,825,004 

EFECTIVO  Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL  
   DEL PERÍODO ������� ����� ������� �����

(Continúa)
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���������������(S����KL�KPJPLTIYL�KL
2014 2013

*VUJPSPHJP}U�LU[YL�LS�YLZ\S[HKV�KLS�WLYxVKV�`�LS�LMLJ[P]V�
����UL[V�WYV]PZ[V�WVY�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�VWLYHJP}U!�

    Resultado del período 6,461,628 25,714,430

(Q\Z[LZ�WHYH�JVUJPSPHY�LS�YLZ\S[HKV�KLS�WLYxVKV�JVU�LS�LMLJ[P]V�UL[V�
����WYV]PZ[V�WVY�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�VWLYHJP}U!

7YV]PZPVULZ!
*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ� 149,932,410 90,563,081

0U]LYZPVULZ 11,978 10,013,825

Rendimientos por cobrar 15,503,317 15,179,590

6[YHZ�WYV]PZPVULZ 1,413,801 2,015,178

Impuesto sobre la renta diferido - (32,075,741)

Impuesto sobre la renta corriente 2,388,687  -

+LWYLJPHJP}U�`�HTVY[PaHJPVULZ� 115,731,042 87,792,997

,MLJ[V�Å\J[\HJP}U�JHTIPHYPH� 309,305 3,985,347

7tYKPKH�LU�YL[PYVZ�KL�HJ[P]VZ�ÄQVZ� 958,079 497,081

*HTIPVZ�UL[VZ�LU�HJ[P]VZ�`�WHZP]VZ!�
Rendimientos por cobrar (87,129,157)  (10,710,863)

Deudores por aceptación 2,474,731  (6,909,647)

Cuentas por cobrar (2,899,750) (7,629,140)

Cargos diferidos  (1,977,546)  (31,332,415)

(J[P]VZ�KP]LYZVZ�  (30,291,893)  (22,558,363)

Intereses por pagar 15,103,291 5,927,982

Aceptaciones en circulación  (2,474,731) 6,909,647

6[YVZ�WHZP]VZ�  (41,362,008)  92,385,254

Total de ajustes 137,691,556 204,053,813 

,MLJ[P]V�UL[V�WYV]PZ[V�WVY�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�VWLYHJP}U� ����������� �� ��������

7HYH�ZLY�SLxKVZ�JVUQ\U[HTLU[L�JVU�SHZ�UV[HZ�H�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��

3PUKH�=HSL[[L� :PS]HUV�.\aTmU� Aridia Liberata 
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���KL�KPJPLTIYL�KL������`������

1 ENTIDAD 
Banesco Banco Múltiple, S. A. (el Banco), es una sociedad dominicana constituida con capital extranjero, aportado 
LU�\U������WVY�Z\�*HZH�4H[YPa�)HULZJV��:��(���\IPJHKH�LU�7HUHTm��

,S�)HUJV�M\L�JVUZ[P[\PKV�LS���KL�Q\UPV�KL������JVU�LS�VIQL[P]V�KL�VMYLJLY�ZLY]PJPVZ�T�S[PWSLZ�IHUJHYPVZ�� SVZ�J\HSLZ�
PUJS\`LU�V[VYNHTPLU[V�KL�JYtKP[VZ��JHW[HJPVULZ�KLS�W�ISPJV��VWLYHJPVULZ�KL�KP]PZHZ�`�[VKVZ�SVZ�ZLY]PJPVZ�IHUJHYPVZ�
permitidos por la Ley Monetaria y Financiera.

,S�)HUJV�VI[\]V�SH�H\[VYPaHJP}U�KL�SH�1\U[H�4VUL[HYPH�KLS�)HUJV�*LU[YHS�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�WHYH�VWLYHY�
JVTV�)HUJV�4�S[PWSL�LU�MLJOH���KL�THYaV�KL�������PUPJPHUKV�Z\Z�VWLYHJPVULZ�LU�MLJOH����KL�THYaV�KL�LZL�H|V��[YHZ�
SH�LTPZP}U�KL�SH�JLY[PÄJHJP}U�KL�YLNPZ[YV�JVYYLZWVUKPLU[L�WVY�WHY[L�KL�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�
Dominicana.

,S� )HUJV� [PLUL� Z\� KVTPJPSPV� WYPUJPWHS� LU� SH� H]LUPKH� (IYHOHT� 3PUJVSU� 5V�� ������ LU� :HU[V� +VTPUNV�� 9LW�ISPJH�
Dominicana. 

3VZ�WYPUJPWHSLZ�LQLJ\[P]VZ�KLS�)HUJV�LU�LS�mYLH�KL�5LNVJPVZ�`�6WLYHJPVULZ��ZVU�SVZ�ZPN\PLU[LZ!

Nombre Posición

3PUKH�*YPZ[HS�=HSL[[L�(YHJLUH 7YLZPKLU[L�,QLJ\[P]H
Leonardo Guerra Dorta =PJLWYLZPKLU[L�)HUJH�,ZWLJPHSPaHKH
:PS]HUV�.\aTmU�0LYVTHaaV =PJLWYLZPKLU[L�-PUHUaHZ��(KTPUPZ[YHJP}U�`�;LZVYLYxH
Luis Medina =PJLWYLZPKLU[L�KL�9LJ\YZVZ�/\THUVZ
Morelia Torrealba Morales =PJLWYLZPKLU[L�5LNVJPVZ�`�:\J\YZHSLZ�
Luis García Marión Landais =PJLWYLZPKLU[L�;HYQL[HZ�KL�*YtKP[V�
*HYVSPUH�=LYHZ�7LYL`YH =PJLWYLZPKLU[L�4LYJHKLV�`�7YVK\J[VZ
1\HU�7HISV�4LKYHUV� =PJLWYLZPKLU[L�*YtKP[V�`�*VIYVZ
*SH\KPH�9VKYxN\La =PJLWYLZPKLU[L�KL�(KTPUPZ[YHJP}U�0U[LNYHS�KL�9PLZNV

,S�)HUJV�ZL�YPNL�WVY�SH�3L`�4VUL[HYPH�`�Z\Z�YLNSHTLU[VZ��HZx�JVTV�WVY�SHZ�YLZVS\JPVULZ�KL�SH�1\U[H�4VUL[HYPH�KLS�
Banco Central de la República Dominicana y de la Superintendencia de Bancos de la República Dominicana. 

(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LS�)HUJV�THU[PLUL�Z\J\YZHSLZ�`�JHQLYVZ�H\[VTm[PJVZ�LU�SH�aVUH�TL[YVWVSP[HUH�`�
el interior del país, según se indica a continuación: 

2014 2013

Ubicación 6ÄJPUHZ
Cajeros 

Automáticos 6ÄJPUHZ
Cajeros 

Automáticos

Zona Metropolitana 12 17 12 17

Santiago 2 3 2 3

)m]HYV 1 1 0 0

Total 15 21 14 20

3H�LTPZP}U�KL� SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ� M\L�HWYVIHKH�WVY� SH�HKTPUPZ[YHJP}U�KLS�)HUJV�LS����KL�LULYV�KL�������3H�
HWYVIHJP}U�ÄUHS�KL�KPJOVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�KLIL�ZLY�LMLJ[\HKH�WVY�SH�(ZHTISLH�KL�(JJPVUPZ[HZ�
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2 PRINCIPALES POLÍTICAS DE CONTABILIDAD

� �����)HZL�JVU[HISL�KL�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�
3HZ� WVSx[PJHZ� L� PUMVYTHJPVULZ� ÄUHUJPLYHZ� KLS� )HUJV� LZ[mU� JVUMVYTLZ� JVU� SHZ� WYmJ[PJHZ� JVU[HISLZ� LZ[HISLJPKHZ�
por la Superintendencia de Bancos de la República Dominicana en su Manual de Contabilidad para Instituciones 
-PUHUJPLYHZ��ZLN�U�LUTLUKHKV��SHZ�JPYJ\SHYLZ��YLZVS\JPVULZ�L�PUZ[Y\J[P]VZ�LTP[PKVZ�WVY�LZL�VYNHUPZTV�`�WVY�SH�1\U[H�
Monetaria del Banco Central de la República Dominicana, así como lo establecido en la Ley Monetaria y Financiera. 
3HZ�5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH�ZVU�\ZHKHZ�JVTV�UVYTHZ�Z\WSL[VYPHZ��,Z[HZ�WYmJ[PJHZ�KPÄLYLU�
en algunos aspectos en forma y contenido de las Normas Internacionales de Información Financiera aplicables para 
IHUJVZ�L�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ��,U�JVUZLJ\LUJPH��SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|HU�UV�
WYL[LUKLU�WYLZLU[HY�SH�ZP[\HJP}U�ÄUHUJPLYH��YLZ\S[HKVZ�KL�VWLYHJPVULZ�`�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V�KL�JVUMVYTPKHK�JVU�SHZ�
Normas Internacionales de Información Financiera.

3VZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ��X\L�ZL�HJVTWH|HU�LZ[mU�WYLWHYHKVZ�LU�IHZL�HS�JVZ[V�OPZ[}YPJV�

3HZ�WYmJ[PJHZ�JVU[HISLZ�LZ[HISLJPKHZ�WVY�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH��KPÄLYLU�KL�
las Normas Internacionales de Información Financiera en algunos aspectos.  Un resumen de las diferencias más 
importantes, es como sigue:

P�� 3H�WYV]PZP}U�WHYH�SH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�JVYYLZWVUKL�HS�TVU[V�KL[LYTPUHKV�LU�IHZL�H�\UH�L]HS\HJP}U�KL�YPLZNVZ�
YLHSPaHKH�WVY�LS�)HUJV�`� SVZ�UP]LSLZ�KL�WYV]PZPVULZ��KL�JVUMVYTPKHK�H� SH�JSHZPÄJHJP}U�HZPNUHKH�H�JHKH�JYtKP[V�
�WHYH�SVZ�JYtKP[VZ�JVTLYJPHSLZ�KLUVTPUHKVZ�TH`VYLZ�KL\KVYLZ��`�SVZ�KxHZ�KL�H[YHZV��LU�JHZV�KL�SVZ�KL�JVUZ\TV��
OPWV[LJHYPVZ�`�TLUVYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ����,Z[H�L]HS\HJP}U��WHYH�SVZ�TH`VYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ��PUJS\`L�
SH�JHWHJPKHK�KL�WHNV�LU�IHZL�H�SH�KVJ\TLU[HJP}U�KL�SVZ�L_WLKPLU[LZ�KL�JYtKP[V��JVUZPKLYHUKV�SHZ�JPMYHZ�KL�SVZ�
LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�KLS�WYLZ[H[HYPV�`�LS�OPZ[VYPHS�KL�WHNV�`�SVZ�UP]LSLZ�KL�NHYHU[xH��LZ[H��S[PTH�ZVSV�LZ�JVUZPKLYHKH�
WHYH� SH�KL[LYTPUHJP}U�KL� SH�WYV]PZP}U�ZLN�U� SVZ� SPULHTPLU[VZ�LZ[HISLJPKVZ�LU�LS�9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�KL�
(J[P]VZ� �9,(��� KL�JVUMVYTPKHK�JVU� SHZ�5VYTHZ� 0U[LYUHJPVUHSLZ�KL� 0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH��WHYH� SH� L]HS\HJP}U�
KL�SH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�ZL�ZLWHYHU�SVZ�WYtZ[HTVZ�LU�PUKP]PK\HS�`�JVSLJ[P]HTLU[L�L]HS\HKVZ���,S�HUmSPZPZ�KL�SVZ�
WYtZ[HTVZ�PUKP]PK\HSTLU[L�L]HS\HKVZ�ZL�YLHSPaH�WYtZ[HTV�WVY�WYtZ[HTV��

� ,U� LS� JHZV� KL� SVZ� JYtKP[VZ� JVSLJ[P]HTLU[L� L]HS\HKVZ� WHYH� KL[LYTPUHY� ZP� L_PZ[L� \U� KL[LYPVYV�� ZL� JVUZPKLYH� SH�
LZ[PTHJP}U�KL� SVZ�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V�JVU[YHJ[\HSLZ�KL� SVZ�HJ[P]VZ�KLS�NY\WV�KL�JYtKP[VZ��HUmSPZPZ�KL�L_WLYPLUJPH�
KL�WtYKPKH�OPZ[}YPJH�`�VWPUPVULZ�KL�SH�NLYLUJPH�ZVIYL�ZP�SH�ZP[\HJP}U�LJVU}TPJH�HJ[\HS�`�SHZ�JVUKPJPVULZ�KL�SVZ�
JYtKP[VZ�W\LKHU�JHTIPHY�LS�UP]LS�YLHS�KL�SHZ�WtYKPKHZ�PUOLYLU[LZ�OPZ[}YPJHZ��3H�WYV]PZP}U�ZL�YLJVUVJL��ZP�L_PZ[L�
L]PKLUJPH�VIQL[P]H�KL�X\L�ZL�OH� PUJ\YYPKV�LU�\UH�WtYKPKH�WVY�KL[LYPVYV�� SH�J\HS� � YLZ\S[HYxH�ZLY� �LS�TVU[V�KL� SH�
KPMLYLUJPH�LU[YL�LS�]HSVY�LU�SPIYVZ�KL�SVZ�WYtZ[HTVZ�`�LS�]HSVY�WYLZLU[L�KL�SVZ�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V�M\[\YVZ�LZ[PTHKVZ�
KL�KPJOVZ�JYtKP[VZ��KLZJVU[HKVZ�H�SH�[HZH�KL�PU[LYtZ�LMLJ[P]H�VYPNPUHS�

PP�� 3HZ�WYmJ[PJHZ�JVU[HISLZ�IHUJHYPHZ�YLX\PLYLU�X\L�SHZ�LU[PKHKLZ�KL�PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH�YLJVUVaJHU�WYV]PZPVULZ�
por aquellos bienes muebles e inmuebles obtenidos en dación de pago, de acuerdo con los siguientes criterios: 
SVZ�IPLULZ�T\LISLZ�ZL�WYV]PZPVUHU�LU�\U�WSHaV�KL�KVZ�H|VZ��PUPJPHUKV�KL�MVYTH�SPULHS�H�WHY[PY�KLS�WSHaV�KL�ZLPZ�
TLZLZ�KL�X\L�LS�IPLU�ZLH�HKQ\KPJHKV"�SVZ�IPLULZ�PUT\LISLZ�ZL�WYV]PZPVUHU�LU�\U�WSHaV�KL�[YLZ�H|VZ�KL�MVYTH�
lineal luego de transcurrido el primer año de su entrada en los libros.  Las Normas Internacionales de Información 
-PUHUJPLYH�YLX\PLYLU�X\L�LZ[VZ�HJ[P]VZ�ZLHU�WYV]PZPVUHKVZ�J\HUKV�L_PZ[H�KL[LYPVYV�

PPP�� 3VZ�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY�JVU�\UH�HU[PN�LKHK�TLUVY�H� ��KxHZ��ZVU�YLZLY]HKVZ�JVUMVYTL�H�SH�JSHZPÄJHJP}U�
V[VYNHKH�HS�JHWP[HS�JVYYLSH[P]V��TPLU[YHZ�X\L�SVZ�PU[LYLZLZ�WVY�JVIYHY�JVU�\UH�HU[PN�LKHK�Z\WLYPVY�H�SVZ� ��KxHZ�
ZVU�YLZLY]HKVZ�LU�\U�������L_JLW[V�WHYH�SHZ�VWLYHJPVULZ�KL�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V��SVZ�J\HSLZ�ZL�WYV]PZPVUHU������
cuando su antigüedad es mayor a 60 días.  Los intereses generados a partir de estas fechas no son reconocidos 
LU� SVZ� LZ[HKVZ� ÄUHUJPLYVZ�� � +L� JVUMVYTPKHK� JVU� SHZ� 5VYTHZ� 0U[LYUHJPVUHSLZ� KL� 0UMVYTHJP}U� -PUHUJPLYH�� SHZ�
WYV]PZPVULZ�WHYH�PU[LYLZLZ�WVY�JVIYHY�ZL�KL[LYTPUHU�LU�IHZL�H�SVZ�YPLZNVZ�L_PZ[LU[LZ�LU�SH�JHY[LYH���:P�O\IPLZL�
KL[LYPVYV��SVZ�WYtZ[HTVZ�ZVU�HQ\Z[HKVZ�`�WVZ[LYPVYTLU[L�JVU[PU�H�LS�KL]LUNV�KL�PU[LYLZLZ�ZVIYL�SH�IHZL�KLS�ZHSKV�
HQ\Z[HKV��\[PSPaHUKV�SH�[HZH�KL�PU[LYtZ�LMLJ[P]H��

P]�� 3HZ�LU[PKHKLZ�ÄUHUJPLYHZ�[YHK\JLU�[VKHZ�SHZ�WHY[PKHZ�LU�TVULKH�L_[YHUQLYH�H�SH�[HZH�KL�JHTIPV�VÄJPHS�LZ[HISLJPKH�

por el Banco Central de la República Dominicana a la fecha de los balances generales - base regulada. Las 
Normas Internacionales de Información Financiera requieren que todos los saldos en moneda extranjera sean 
[YHK\JPKVZ�H�SH�[HZH�KL�JHTIPV�H�SH�J\HS�LS�)HUJV�[\]V�HJJLZV�H�SH�MLJOH�KLS�IHSHUJL�NLULYHS���IHZL�YLN\SHKH�

]�� 3H�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH��YLX\PLYL�X\L�SHZ�WYV]PZPVULZ�THU[LUPKHZ�WHYH�\U�
WYtZ[HTV�HS�TVTLU[V�KL�LQLJ\[HYZL�Z\�NHYHU[xH�ZLHU�[YHUZMLYPKHZ�`�HWSPJHKHZ�HS�IPLU�HKQ\KPJHKV��3HZ�5VYTHZ�
0U[LYUHJPVUHSLZ� KL� 0UMVYTHJP}U� -PUHUJPLYH� ZVSV� YLX\PLYLU� WYV]PZP}U� J\HUKV� LS� ]HSVY� KL�TLYJHKV� KLS� IPLU� ZLH�
PUMLYPVY�HS�]HSVY�LU�SPIYVZ�KLS�TPZTV�V�L_PZ[H�KL[LYPVYV�

]P�� +L�JVUMVYTPKHK�JVU�SHZ�WYmJ[PJHZ�IHUJHYPHZ��SVZ�PUNYLZVZ�WVY�YLUV]HJP}U�KL�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V��VWLYHJPVULZ�KL�
JHY[HZ�KL�JYtKP[V�`�HJLW[HJPVULZ�LU�JPYJ\SHJP}U�ZVU�YLJVUVJPKVZ�PUTLKPH[HTLU[L��+L�HJ\LYKV�JVU�SHZ�5VYTHZ�
0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH��LZ[VZ�PUNYLZVZ�ZL�KPÄLYLU�`�ZL�YLJVUVJLU�JVTV�PUNYLZVZ�K\YHU[L�LS�
WLYxVKV�KL�]PNLUJPH�KL�SHZ�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V��JHY[HZ�KL�JYtKP[V�`�HJLW[HJPVULZ�LU�JPYJ\SHJP}U�

]PP�� 3H�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�YLX\PLYL�X\L�SHZ�TLQVYHZ�H�WYVWPLKHKLZ�HYYLUKHKHZ��
WYVNYHTHZ� KL� JVTW\[HKVYHZ� `� WS\Z]HSxH� ZLHU� WYL]PHTLU[L� H\[VYPaHKHZ� WVY� KPJOH� :\WLYPU[LUKLUJPH� WHYH� ZLY�
YLNPZ[YHKHZ�JVTV�HJ[P]VZ��3HZ�5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH�YLX\PLYLU�X\L�LZ[HZ�WHY[PKHZ�
ZLHU�YLNPZ[YHKHZ�JVTV�HJ[P]VZ�HTVY[PaHISLZ��ZPLTWYL�̀ �J\HUKV�SVZ�TPZTVZ�]H`HU�H�NLULYHY�ILULÄJPVZ�LJVU}TPJVZ�
M\[\YVZ�`�HTVY[PaHKVZ�LU�IHZL�H�Z\�]PKH��[PS�LZ[PTHKH�

]PPP�� 3H�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL� SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH��LZ[HISLJP}�X\L� SHZ� PU]LYZPVULZ�H�JVY[V�WSHaV�KL�
HS[H� SPX\PKLa� `� X\L� ZVU� MmJPSTLU[L� JVU]LY[PISLZ� LU� LMLJ[P]V� ZLHU� JSHZPÄJHKHZ� JVTV� PU]LYZPVULZ�� 3HZ� 5VYTHZ�
0U[LYUHJPVUHSLZ� KL� 0UMVYTHJP}U� -PUHUJPLYH� WLYTP[LU� X\L� LZ[L� [PWV� KL� PU]LYZPVULZ� ZLHU� YLNPZ[YHKHZ� JVTV�
LX\P]HSLU[LZ�KL�LMLJ[P]V�

ix) La Superintendencia de Bancos de la República Dominicana requiere que las entidades de intermediación 
ÄUHUJPLYH� JSHZPÄX\LU� SHZ� PU]LYZPVULZ� LU� J\H[YV� JH[LNVYxHZ�� SHZ� J\HSLZ� ZVU!� PU]LYZPVULZ� LU� ]HSVYLZ� H� ULNVJPHY��
PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H��PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�THU[LUPKHZ�OHZ[H�Z\�]LUJPTPLU[V�`�V[YHZ�
PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH��(ZPTPZTV��WLYTP[L�JSHZPÄJHY�LU�\UH�KL�SHZ�[YLZ�WYPTLYHZ�JH[LNVYxHZ�HX\LSSHZ�
X\L�ZL�JV[PJLU�LU�\U�TLYJHKV�HJ[P]V��3HZ�5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH�UV�LZ[HISLJLU�LZ[H�
KPZ[PUJP}U�`�SH�JSHZPÄJHJP}U�KLWLUKLYm�KL�SH�PU[LUJP}U�KL�SH�NLYLUJPH�`�UV�PUJS\`L�SH�JH[LNVYxH�KL�V[YHZ�PU]LYZPVULZ�

_�� 3H� :\WLYPU[LUKLUJPH� KL� )HUJVZ� KL� SH� 9LW�ISPJH� +VTPUPJHUH� YLX\PLYL� X\L� ZL� JHSPÄX\LU� JVTV� HJ[P]PKHKLZ�
KL� PU]LYZP}U� `� KL� ÄUHUJPHTPLU[V�� SVZ� Å\QVZ� KL� LMLJ[P]V� KL� SH� JHY[LYH� KL� WYtZ[HTVZ� `� KLW}ZP[VZ� KL� JSPLU[LZ��
YLZWLJ[P]HTLU[L��3HZ�5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH�YLX\PLYLU�X\L�SVZ�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V�KL�
LZ[HZ�[YHUZHJJPVULZ�ZL�WYLZLU[LU�JVTV�WHY[L�KL�SHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�VWLYHJP}U�

_P�� 3H�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�YLX\PLYL�X\L�SVZ�IHUJVZ�YLNPZ[YLU�\UH�WYV]PZP}U�WHYH�
VWLYHJPVULZ�JVU[PUNLU[LZ��SVZ�J\HSLZ�PUJS\`LU�NHYHU[xHZ�V[VYNHKHZ��JHY[HZ�KL�JYtKP[V��LTP[PKHZ�UV�ULNVJPHKHZ�`�
WVY�SxULHZ�KL�JYtKP[V�KL�\[PSPaHJP}U�H\[VTm[PJH��3HZ�5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH�YLX\PLYLU�
YLNPZ[YHY�\UH�WYV]PZP}U�J\HUKV�[LUNH�\UH�VISPNHJP}U�WYLZLU[L�JVTV�YLZ\S[HKV�KL�\U�Z\JLZV�WHZHKV��ZLH�WYVIHISL�
X\L� LS�)HUJV� [LUNH�X\L�KLZWYLUKLYZL�KL� YLJ\YZVZ�X\L� PUJVYWVYLU�ILULÄJPVZ� LJVU}TPJVZ�WHYH� JHUJLSHY� [HS�
VISPNHJP}U��`�W\LKH�OHJLYZL�\UH�LZ[PTHJP}U�ÄHISL�KLS�PTWVY[L�KL�SH�VISPNHJP}U�

_PP�� ,S�)HUJV�JVTWY}� PUZ[Y\TLU[VZ�KL� PU]LYZP}U�H�\UH�LU[PKHK� YLSHJPVUHKH�H� [YH]tZ�KL�\U� PU[LYTLKPHYPV�H�]HSVYLZ�
KPMLYLU[LZ�H�Z\�]HSVY�KL�TLYJHKV��SVZ�J\HSLZ�ZVU�]LUKPKVZ�WVZ[LYPVYTLU[L�H�[LYJLYVZ�UV�YLSHJPVUHKVZ��NLULYHUKV�
ganancias en el período. Las Normas Internacionales de Información Financiera requieren que este tipo de 
transacción sean tratados por su esencia económica.

_PPP�� 3H�JHY[LYH�KL�PU]LYZPVULZ�ZL�JSHZPÄJH�KL�HJ\LYKV�H�JH[LNVYxHZ�KL�YPLZNV�KL[LYTPUHKHZ�WVY�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�
KL�)HUJVZ�KL� SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�X\L� YLX\PLYLU�WYV]PZPVULZ�LZWLJxÄJHZ��ZPN\PLUKV� SVZ� SPULHTPLU[VZ�KLS�
9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�KL�(J[P]VZ��LS�0UZ[Y\J[P]V�WHYH�SH�,]HS\HJP}U�KL�*YtKP[VZ��0U]LYZPVULZ�`�6WLYHJPVULZ�
Contingentes del Sector Público, el 0UZ[Y\J[P]V�WHYH�LS�7YVJLZV�KL�,]HS\HJP}U�KL�(J[P]VZ�LU�9tNPTLU�7LYTHULU[L�
`� KPZWVZPJPVULZ� LZWLJxÄJHZ�� 3HZ� 5VYTHZ� 0U[LYUHJPVUHSLZ� KL� 0UMVYTHJP}U� -PUHUJPLYH� YLX\PLYLU� KL[LYTPUHY�
WYV]PZPVULZ�LU�IHZL�H� SH�L]HS\HJP}U�KL�SVZ�YPLZNVZ�L_PZ[LU[LZ�IHZHKV�LU�\U�TVKLSV�KL�WtYKPKHZ�PUJ\YYPKHZ�LU�
S\NHY�KL�\U�TVKLSV�KL�WtYKPKHZ�LZWLYHKHZ�
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_P]�� +L�JVUMVYTPKHK�JVU�SHZ�WYmJ[PJHZ�IHUJHYPHZ�]PNLU[LZ��LS�)HUJV�KLIL�YL]LSHY�LU�MVYTH�J\HU[P[H[P]H�SVZ�YPLZNVZ�H�
SVZ�J\HSLZ�LZ[m�L_W\LZ[V�KLYP]HKV�KL�Z\Z�PUZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ��[HSLZ�JVTV�SVZ�YPLZNVZ�KL�[HZH�KL�PU[LYtZ�`�KL�
SPX\PKLa�`�JHSPKHK�KL�JYtKP[V�KL�SVZ�WYtZ[HTVZ��LU[YL�V[YVZ��3HZ�5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH�
YLX\PLYLU��SHZ�ZPN\PLU[L�KP]\SNHJP}U�X\L�WLYTP[H�H�SVZ�\Z\HYPVZ�KL�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�L]HS\HY!�
H��SH�PTWVY[HUJPH�KL�SVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�LU�YLSHJP}U�H�SH�WVZPJP}U�ÄUHUJPLYH�`�YLZ\S[HKVZ�KL�SH�,U[PKHK�`�
I��SH�UH[\YHSLaH�`�LS�HSJHUJL�KL�SVZ�YPLZNVZ�YLZ\S[HU[LZ�KL�SVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�H�SVZ�J\HSLZ�SH�LU[PKHK�LZ[m�
expuesta durante el ejercicio y cómo la entidad maneja esos riesgos.

_]�� 3H�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�UV�WLYTP[L�SH�SPILYHJP}U�KL�WYV]PZPVULZ�KL�IPLULZ�
HKQ\KPJHKVZ�ZPU�H\[VYPaHJP}U�WYL]PH��,U�SH�]LU[H�KL�IPLULZ�HKQ\KPJHKVZ�X\L�LZ[mU�WYV]PZPVUHKVZ��ZP�ZL�WYVK\JL�
SH�]LU[H�H�\U�]HSVY�TH`VY�KL�Z\�]HSVY�LU�SPIYVZ��UV�W\LKL�ZLY�YLJVUVJPKH�\UH�NHUHUJPH�[HS�`�JVTV�YLX\PLYLU�SHZ�
5VYTHZ�0U[LYUHJPVUHSLZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH��ZPUV�X\L�SHZ�WYV]PZPVULZ�SPILYHKHZ�KLILU�ZLY�[YHUZMLYPKHZ�H�
V[YHZ�WYV]PZPVULZ�YLN\SH[VYPHZ�V�ZVSPJP[HYZL�H\[VYPaHJP}U�H�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�WHYH�YLJVUVJLYSVZ�JVTV�
ingresos. 

_]P�� 3H�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�H\[VYPaH�H�SHZ�LU[PKHKLZ�KL�PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH�
H�JHZ[PNHY�\U�JYtKP[V�JVU�V�ZPU�NHYHU[xH�J\HUKV� PUNYLZH�H�JHY[LYH�]LUJPKH��L_JLW[V� SVZ�JYtKP[VZ�H�]PUJ\SHKVZ��
que deben ser castigados cuando se hayan agotado todos los procesos legales de cobro y los funcionarios 
y/o directores relacionados hayan sido retirados de sus funciones. Las Normas Internacionales de Información 
-PUHUJPLYH�YLX\PLYLU�LZ[VZ�JHZ[PNVZ�PUTLKPH[HTLU[L�J\HUKV�ZL�KL[LYTPUH�X\L�SVZ�WYtZ[HTVZ�ZVU�PYYLJ\WLYHISLZ�

_]PP��3HZ�5VYTHZ�0U[LYUHJPVULZ�KL�0UMVYTHJP}U�-PUHUJPLYH�YLX\PLYLU�X\L�ZL�WYLZLU[L�\U�LZ[HKV�ÄUHUJPLYV��JVUQ\U[V�
KL� YLZ\S[HKV� `� YLZ\S[HKV� PU[LNYHKV�V�X\L� ZL�WYLZLU[L�\U� LZ[HKV� ÄUHUJPLYV� ZLWHYHKV�KL� YLZ\S[HKV� PU[LNYHKV��
LU�LS�J\HS�ZL�T\LZ[YLU� SH�UH[\YHSLaH�L� PTWVY[L�KL� SHZ�WHY[PKHZ�JVYYLZWVUKPLU[LZ�H�V[YVZ� YLZ\S[HKVZ� PU[LNYHSLZ�
durante el período en que se informa. La Superintendencia de Bancos de la República Dominicana no incluye este 
YLX\LYPTPLU[V�LU�Z\Z�TVKLSVZ�KL�WYLWHYHJP}U��KL�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�

_]PPP��,_PZ[LU�KPMLYLUJPHZ�LU[YL�SH�WYLZLU[HJP}U�`�JPLY[HZ�YL]LSHJPVULZ�KL�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH��ZLN�U�
las Normas Internacionales de Información Financiera y las requeridas por la Superintendencia de Bancos de la 
República Dominicana.

�����<ZV�KL�LZ[PTHKVZ��
3H�WYLWHYHJP}U�KL�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�YLX\PLYL�X\L�SH�NLYLUJPH�OHNH�LZ[PTHJPVULZ�`�Z\W\LZ[VZ�
X\L�HMLJ[HU�SHZ�JPMYHZ�YLWVY[HKHZ�KL�HJ[P]VZ�`�WHZP]VZ��SH�YL]LSHJP}U�KL�HJ[P]VZ�`�WHZP]VZ�JVU[PUNLU[LZ�H�SH�MLJOH�KL�
SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�`� SVZ�TVU[VZ�YLWVY[HKVZ�KL�PUNYLZVZ�`�NHZ[VZ�K\YHU[L�LS�WLYxVKV��3VZ�LZ[PTHKVZ�ZL�\ZHU�
WYPUJPWHSTLU[L�WHYH�JVU[HIPSPaHY�SHZ�WYV]PZPVULZ�WHYH�HJ[P]VZ�YPLZNVZVZ��]HSVY�YHaVUHISL�KL�PUZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ��
KLWYLJPHJP}U�̀ �HTVY[PaHJP}U�KL�HJ[P]VZ�KL�SHYNV�WSHaV��KL[LYPVYV�KL�SVZ�HJ[P]VZ�KL�SHYNV�WSHaV��PTW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H�
diferido y contingencias. Los resultados reales podrían diferir de dichos estimados.

�����*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ
3VZ�JYtKP[VZ�LZ[mU�YLNPZ[YHKVZ�WVY�LS�TVU[V�KLS�JHWP[HS�WLUKPLU[L��TLUVZ�SH�WYV]PZP}U�WHYH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ��

7HYH�ÄULZ�KL�SH�KL[LYTPUHJP}U�KLS�JmSJ\SV�KL�PU[LYLZLZ�KL�JYtKP[VZ�H�[HYQL[HOHIPLU[LZ��LS�)HUJV�JVUZPKLYH�JVTV�IHZL�
del cálculo el saldo del capital correspondiente.

,S�)HUJV�HZPNUH�H�SVZ�JYtKP[VZ�YLLZ[Y\J[\YHKVZ�JVTLYJPHSLZ�\UH�JSHZPÄJHJP}U�PUPJPHS�KL�¸*¹�PUKLWLUKPLU[LTLU[L�KL�
Z\�JHWHJPKHK�`�JVTWVY[HTPLU[V�KL�WHNV�`�YPLZNV�WHxZ��X\L�WVKYm�ZLY�TVKPÄJHKH�H�\UH�JH[LNVYxH�KL�YPLZNV�TLUVY�
KLWLUKPLUKV�KL� SH�L]VS\JP}U�KL�Z\�WHNV��:L�HZPNUH�HKLTmZ� SH�JSHZPÄJHJP}U�KL�YPLZNV�UV�TLUVY�KL�¸*¹�HS�ZHSKV�
J\IPLY[V�KL�SVZ�JYtKP[VZ�YLLZ[Y\J[\YHKVZ�KL�JVUZ\TV�L�OPWV[LJHYPVZ��LS�)HUJV�SLZ�HZPNUH�\UH�JSHZPÄJHJP}U�KL�YPLZNV�
PUPJPHS� ¸+¹�WHYH�ÄULZ�KL� SH�JYLHJP}U�KL� SHZ�WYV]PZPVULZ�JVYYLZWVUKPLU[LZ��KLIPLUKV�THU[LULYZL�LU�LZH�JH[LNVYxH�
KLWLUKPLUKV�KL�Z\�L]VS\JP}U�KL�WHNV��WLYV�LU�UPUN�U�JHZV�Z\�JSHZPÄJHJP}U�ZLYm�TLUVY�X\L�¸)¹�

(KPJPVUHSTLU[L��LS�)HUJV�HWSPJH�\U�TLJHUPZTV�KL�HYYHZ[YL�KL�SH�JHY[LYH�]LUJPKH�TLKPHU[L�LS�J\HS�ZL�JVUZPKLYH�LS�[V[HS�
KL�JHWP[HS�JVTV�]LUJPKV��J\HUKV�\UH�KL�SHZ�J\V[HZ�KLS�[V[HS�KLS�JYtKP[V�OH�JHxKV�LU�LZ[H�JVUKPJP}U�

,S�KL]LUNHTPLU[V�KL�PU[LYLZLZ�ZL�Z\ZWLUKL�WHYH�SH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�]LUJPKH�H�TmZ�KL� ��KxHZ�`����KxHZ�WHYH�SHZ�
[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V���=LY�UV[H��������

�����+L[LYTPUHJP}U�KL�SHZ�WYV]PZPVULZ�WHYH�J\IYPY�YPLZNVZ�KL�PUJVIYHIPSPKHK�KL�SH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�� 
��������V[YVZ�HJ[P]VZ�`�JVU[PUNLUJPHZ
 ��������7YV]PZP}U�WHYH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ

3H� KL[LYTPUHJP}U� KL� SHZ� WYV]PZPVULZ� WHYH� J\IYPY� YPLZNVZ� KL� PUJVIYHIPSPKHK� KL� SH� JHY[LYH� KL� JYtKP[VZ�� ZL�
M\UKHTLU[H�LU�SVZ�JYP[LYPVZ�LZ[HISLJPKVZ�LU�LS�9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�KL�(J[P]VZ��9,(���LTP[PKV�WVY�SH�1\U[H�
Monetaria del Banco Central de la República Dominicana en su Primera Resolución de fecha 29 de diciembre 
KL� ������ JPYJ\SHYLZ� JVTWSLTLU[HYPHZ�� PUZ[Y\J[P]VZ� `� VIZLY]HJPVULZ� YLHSPaHKHZ� WVY� SH� :\WLYPU[LUKLUJPH� KL�
)HUJVZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH��IHZL�KL�KL[LYTPUHJP}U�KL�WYV]PZPVULZ��

+L�HJ\LYKV�JVU�KPJOV�YLNSHTLU[V�� SH�LZ[PTHJP}U�KL� SH�WYV]PZP}U�WHYH�J\IYPY� YPLZNVZ�KL� PUJVIYHIPSPKHK�KL� SH�
JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�KLWLUKL�KLS�[PWV�KL�JYtKP[V��SVZ�J\HSLZ�ZL�Z\IKP]PKLU�LU�TH`VYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ��
TLUVYLZ� KL\KVYLZ� JVTLYJPHSLZ�� KL� JVUZ\TV� L� OPWV[LJHYPVZ�� 3H� L]HS\HJP}U� KL� SVZ� TH`VYLZ� KL\KVYLZ�
JVTLYJPHSLZ�ZL�YLHSPaH�LU�IHZL�H�\U�HUmSPZPZ�JH[LNVYPaHKV�KL�JHKH�KL\KVY�LU�M\UJP}U�KL�Z\�JHWHJPKHK�KL�WHNV��
comportamiento histórico de pago y riesgo del país, a ser efectuado por el Banco de forma trimestral para el 
�����KL�Z\�JHY[LYH�KL�SVZ�TH`VYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ��Z\QL[H�H�YL]PZP}U�WVY�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ���
`�LU�WVYJLU[HQLZ�LZWLJxÄJVZ�ZLN�U�SH�JSHZPÄJHJP}U�KLS�KL\KVY��3H�JSHZPÄJHJP}U�KL�SVZ�TLUVYLZ�KL\KVYLZ��ZL�
basa solamente en los días de atraso. Mediante la Circular 001/11, emitida por la Superintendencia de Bancos 
KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�LU�MLJOH����KL�Q\SPV�KL�������JVU�]LUJPTPLU[V�LS����KL�Q\UPV�KL�������LZ[H�WLYTP[P}�H�
SHZ�,U[PKHKLZ�KL�0U[LYTLKPHJP}U�-PUHUJPLYH�SH�L]HS\HJP}U�KL�SVZ�TH`VYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ�[VTHUKV�JVTV�
IHZL�Z\�JVTWVY[HTPLU[V�OPZ[}YPJV�KL�WHNV��7VZ[LYPVY�H�SH�MLJOH�KL�]LUJPTPLU[V�KL�SH�TLUJPVUHKH�JPYJ\SHY��SVZ�
TH`VYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ�ZVU�JSHZPÄJHKVZ�[YPTLZ[YHSTLU[L�JVUZPKLYHUKV�LS�HUmSPZPZ�JH[LNVYPaHKV�KL�JHKH�
KL\KVY�LU�M\UJP}U�H�Z\�JHWHJPKHK�KL�WHNV��[HS�`�JVTV�LZ[HISLJL�LS�9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�KL�(J[P]VZ�`�
L]HS\HUKV�V[YVZ�MHJ[VYLZ��[HSLZ�JVTV!�xUKPJLZ�KL�SPX\PKLa��YLU[HIPSPKHK��HWHSHUJHTPLU[V��HUmSPZPZ�KL�TLYJHKV��
comportamiento histórico de pago, riesgo país y alineación.

:LN�U� SH�:LN\UKH�9LZVS\JP}U�KL� SH�1\U[H�4VUL[HYPH��KL� MLJOH����KL�THYaV�KL�������WHYH�X\L�\U�JYtKP[V�
comercial sea considerado como mayor deudor, fue incrementado de RD$15,000,000, como era considerado 
antes de la mencionada resolución, a RD$25,000,000. Además, se debe considerar la deuda consolidada del 
KL\KVY�LU�LS�ZPZ[LTH�ÄUHUJPLYV�ZPU�PTWVY[HY�SH�LU[PKHK�X\L�OH`H�V[VYNHKV�LS�JYtKP[V�

(KPJPVUHSTLU[L��KPJOV�YLNSHTLU[V�LZ[HISLJL�JVUZ[P[\PY�\UH�WYV]PZP}U�WVY�LS�LMLJ[V�KL�Å\J[\HJP}U�KL�SH�[HZH�KL�
JHTIPV�KL�SVZ�JYtKP[VZ�LU�TVULKH�L_[YHUQLYH�JSHZPÄJHKVZ�+�`�,��`�ZL�JVUZPKLYH�JVTV�YPLZNV�L_W\LZ[V�LS�����
KL�SH�KL\KH�WHYH�HX\LSSVZ�JSHZPÄJHKVZ�+�`�,��JVU�TmZ�KL� ��KxHZ�KL�H[YHZVZ�

En fecha 25 de julio de 2011, mediante la Circular SB: 002/11, la Superintendencia de Bancos de la República 
+VTPUPJHUH�� KPZWVUL� \UH� KPZWLUZH� WHYH� LS� [YH[HTPLU[V� JVU[HISL� KL� SH� WYV]PZP}U� VYPNPUHKH� WVY� KPMLYLUJPHZ�
WVZP[P]HZ�KL�JHTIPV�KL�JYtKP[VZ�+�`�,�]PNLU[LZ��ZLN�U�SV�LZ[HISLJPKV�LU�SH�*PYJ\SHY�:)!������ �KL�MLJOH����KL�
THYaV�KL���� ��,U�[HS�ZLU[PKV��ZL�LZ[HISLJP}�\U�WSHaV�KL�KVZ�H|VZ�H�WHY[PY�KL�SH�MLJOH�KL�SH�YLMLYPKH�YLZVS\JP}U�
WHYH�JVUZ[P[\PY�SHZ�WYV]PZPVULZ�X\L�ZL�VYPNPUHU�WVY�SHZ�KPMLYLUJPHZ�KL�JHTIPV�WVZP[P]HZ��,U�MLJOH���KL�KPJPLTIYL�
de 2012, mediante la Circular SB: 008/12, la Superintendencia de Bancos de la República Dominicana, otorgó 
\UH�L_[LUZP}U�KL�WSHaV�WHYH�SH�HWSPJHJP}U�KL�SHZ�TLKPKHZ�KPZW\LZ[HZ�TLKPHU[L�SH�*PYJ\SHY�:)!���������OHZ[H�
[HU[V�ZL�JVUJS\`LYH�SH�YL]PZP}U�KLS�9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�KL�(J[P]VZ�

+L� PN\HS�THULYH� LZ[HISLJL�X\L�LS�TVU[V�KL�WYV]PZPVULZ�X\L�WYLZLU[HYmU� SHZ� LU[PKHKLZ�WVY� LZ[L� JVUJLW[V�
H�SH�MLJOH�KL�KPJOH�*PYJ\SHY��KLILYmU�ZLY�[YHUZMLYPKHZ�H�SH�J\LU[H��� ����4����WYV]PZP}U�HKPJPVUHS�WVY�YPLZNV�
KL�HJ[P]VZ�`�WVKYm�ZLY�\[PSPaHKV�WHYH�J\IYPY� SVZ� YLX\LYPTPLU[VZ�KL�WYV]PZPVULZ�WVY� YPLZNVZ�KL� SVZ�KPMLYLU[LZ�
YLUNSVULZ�KL�HJ[P]VZ�
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7HYH�SVZ�JYtKP[VZ�KL�TLUVYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ��KL�JVUZ\TV�L�OPWV[LJHYPV��SH�WYV]PZP}U�LZ�KL[LYTPUHKH�LU�
base a los días de atraso y no toma en consideración las garantías. Las garantías, como factor de seguridad 
LU� SH� YLJ\WLYHJP}U�KL�VWLYHJPVULZ�KL�JYtKP[VZ��ZVU�JVUZPKLYHKHZ�JVTV�\U�LSLTLU[V�ZLJ\UKHYPV�`�UV�ZVU�
[VTHKHZ� LU� JVUZPKLYHJP}U� LU� SH� JSHZPÄJHJP}U�KLS� KL\KVY�� H\UX\L� Zx� LU� LS� J}TW\[V�KL� SH� JVILY[\YH� KL� SHZ�
WYV]PZPVULZ�ULJLZHYPHZ��ZVSHTLU[L�WHYH�SVZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ��

3HZ�NHYHU[xHZ��JVTV�MHJ[VY�KL�ZLN\YPKHK�LU� SH� YLJ\WLYHJP}U�KL�VWLYHJPVULZ�KL�JYtKP[VZ��ZVU�JVUZPKLYHKHZ�
JVTV�\U�LSLTLU[V�ZLJ\UKHYPV�`�UV�ZVU�[VTHKHZ�LU�JVUZPKLYHJP}U�LU�SH�JSHZPÄJHJP}U�KLS�KL\KVY��H\UX\L�Zx�LU�
LS�J}TW\[V�KL�SH�JVILY[\YH�KL�SHZ�WYV]PZPVULZ�ULJLZHYPHZ��LU�LS�JHZV�KL�SVZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ���7HYH�SVZ�
JYtKP[VZ�KL�TLUVYLZ�KL\KVYLZ�JVTLYJPHSLZ��KL�JVUZ\TV�L�OPWV[LJHYPV��SH�WYV]PZP}U�LZ�KL[LYTPUHKH�LU�IHZL�H�
los días de atraso.  

Polivalentes

:L�JVUZPKLYHU�NHYHU[xHZ�WVSP]HSLU[LZ�SVZ�IPLULZ�PUT\LISLZ�X\L�UV�ZLHU�LZWLJxÄJVZ�KL�\UH�HJ[P]PKHK��ZPUV�X\L�
W\LKHU�ZLY�KL�T�S[PWSLZ�\ZVZ��YLHSPaHISLZ��]HSVYHISLZ��MmJPSLZ�KL�LQLJ\[HY��[YHUZMLYPISLZ�ZPU�JVZ[VZ�L_JLZP]VZ�`�
LZ[HISLZ�LU�Z\�]HSVY��,Z[HZ�NHYHU[xHZ�ZVU�JVUZPKLYHKHZ�LU[YL�����`������KL�Z\�]HSVY�KL�[HZHJP}U�WHYH�ÄULZ�KL�
la cobertura de los riesgos que respaldan, según sea la garantía.

No polivalentes

:VU� SHZ�NHYHU[xHZ� YLZWHSKHKHZ�WVY�IPLULZ�X\L��KLIPKV�H�Z\�KPMxJPS� YLHSPaHJP}U��NLULYHSTLU[L�UV�W\LKLU�ZLY�
\ZHKVZ�WHYH�KPMLYLU[LZ�HJ[P]PKHKLZ��,Z[HZ�NHYHU[xHZ�ZVSV�HWSPJHYmU�LU[YL�����`�����KLS�]HSVY�KL�SH�[HZHJP}U�
WHYH�ÄULZ�KL�J}TW\[V�KL�SH�JVILY[\YH�KLS�YPLZNV�X\L�YLZWHSKHU�

*HKH�[PWPÄJHJP}U�KL�NHYHU[xH�LZ�JVUZPKLYHKH�WHYH�LS�J}TW\[V�KL�SH�JVILY[\YH�KL�SH�KL\KH�`�LU�IHZL�H�\UH�[HISH�
�;HISH����LZ[HISLJPKH�LU�LS�9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�KL�(J[P]VZ�

��������7YV]PZP}U�WHYH�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY
3H�WYV]PZP}U�WHYH�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY�KL�WYtZ[HTVZ�]PNLU[LZ��JVTLYJPHSLZ�`�TPJYVLTWYLZHZ�LZ�JHSJ\SHKH�
\ZHUKV�WVYJLU[HQLZ�LZWLJxÄJVZ�JVUMVYTL�H� SH�JSHZPÄJHJP}U�V[VYNHKH�H� SH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�JVYYLSH[P]H��3H�
WYV]PZP}U�WHYH� SVZ�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY�KL�JYtKP[VZ�KL�JVUZ\TV�L�OPWV[LJHYPVZ��ZL�IHZH�LU�WVYJLU[HQLZ�
LZWLJxÄJVZ�KL�JHKH�[PWV�LU�M\UJP}U�KL�SH�HU[PN�LKHK�KL�ZHSKVZ�LZ[HISLJPKVZ�LU�LS�9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�
KL�(J[P]VZ��

3VZ�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY�JVU� ��KxHZ�KL�]LUJPKVZ���L_JLW[V�WHYH�LS�JHZV�KL�SHZ�VWLYHJPVULZ�KL�[HYQL[HZ�KL�
JYtKP[V��ZL�WYV]PZPVUHU�������7HYH�LS�JHZV�KL�SHZ�VWLYHJPVULZ�KL�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V��LZ[HZ�ZL�WYV]PZPVUHU������
H�SVZ����KxHZ�KL�]LUJPKHZ��(�WHY[PY�KL�LZVZ�WSHaVZ�ZL�Z\ZWLUKL�Z\�KL]LUNHTPLU[V��ZL�JVU[HIPSPaHU�LU�J\LU[HZ�
de orden, y se reconocen como ingresos solo cuando se cobran.  

��������7YV]PZP}U�WHYH�V[YVZ�HJ[P]VZ
,S�9LNSHTLU[V�KL�,]HS\HJP}U�KL�(J[P]VZ��LZ[HISLJL�\U�WSHaV�Tm_PTV�KL�LUHQLUHJP}U�KL�SVZ�IPLULZ�YLJPIPKVZ�
LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ�KL�[YLZ�H|VZ�JVU[HKVZ�H�WHY[PY�KL�����KxHZ�KL�SH�MLJOH�KL�HKQ\KPJHJP}U�KLS�IPLU��
JVUZ[P[\`tUKVZL�\UH�WYV]PZP}U�KL�HJ\LYKV�JVU�SVZ�ZPN\PLU[LZ�JYP[LYPVZ!

)PLULZ�T\LISLZ�� �������(S�[tYTPUV�KL�KVZ�H|VZ��YLNPZ[YHKH�LU�SxULH�YLJ[H�H�WHY[PY�KLS�ZtW[PTV�TLZ�

)PLULZ�PUT\LISLZ� ������(S�[tYTPUV�KLS�[LYJLY�H|V��YLNPZ[YHKH�LU�SxULH�YLJ[H�H�WHY[PY�KLS�KLJPTV[LYJLY� 
   mes.

3H�WYV]PZP}U�JVYYLZWVUKPLU[L�H�SH�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�WHYH�KL\KVYLZ��J\`HZ�NHYHU[xHZ�OHU�ZPKV�HKQ\KPJHKHZ�H�
MH]VY�KLS�)HUJV��ZL�[YHUZÄLYL�H�SH�WYV]PZP}U�WHYH�IPLULZ�HKQ\KPJHKVZ���

3H�WYV]PZP}U�KL�IPLULZ�HKQ\KPJHKVZ��X\L�OH`HU�ZPKV�]LUKPKVZ��UV�W\LKLU�SPILYHYZL�ZPU�WYL]PH�H\[VYPaHJP}U��KL�
la Superintendencia de Bancos de la República Dominicana, sin embargo, las mismas pueden ser transferidas 
H�V[YVZ�HJ[P]VZ�YPLZNVZVZ�ZPU�WYL]PH�H\[VYPaHJP}U�

,S�KL[LYPVYV�LU�LS�]HSVY�KL�SVZ�IPLULZ�HKQ\KPJHKVZ�KL[LYTPUHKV�WVY�SH�KPMLYLUJPH�LU[YL�LS�]HSVY�JVU[HIPSPaHKV�`�LS�
]HSVY�KL�TLYJHKV��ZLN�U�[HZHJPVULZ�PUKLWLUKPLU[LZ��ZL�WYV]PZPVUH�J\HUKV�ZL�KL[LYTPUH�

��������7YV]PZP}U�WHYH�JVU[PUNLUJPHZ
3H�WYV]PZP}U�WHYH�VWLYHJPVULZ�JVU[PUNLU[LZ��SHZ�J\HSLZ�ZL�YLNPZ[YHU�LU�LS�YLUNS}U�KL�V[YVZ�WHZP]VZ��JVYYLZWVUKL�
H� ÄHUaHZ�� H]HSLZ� `� JHY[HZ� KL� JYtKP[V�� MVUKVZ�WHYH� SxULHZ� `� [HYQL[HZ� KL� JYtKP[V� UV� \[PSPaHKHZ�� LU[YL� V[YVZ"� ZL�
KL[LYTPUHU� JVUQ\U[HTLU[L� JVU� LS� YLZ[V� KL� SHZ� VISPNHJPVULZ� KL� SVZ� KL\KVYLZ� KL� SH� JHY[LYH� KL� JYtKP[VZ��
JVUZ[P[\`tUKVZL�KPJOH�WYV]PZP}U�JVU�IHZL�LU�SH�JSHZPÄJHJP}U�KL�YPLZNV�KLS�KL\KVY�`�LU�SH�NHYHU[xH�HKTPZPISL�
KLK\JPISL�H�SVZ�ÄULZ�KLS�JmSJ\SV�KL�SH�WYV]PZP}U��3H�UH[\YHSLaH�`�SVZ�TVU[VZ�KL�SHZ�JVU[PUNLUJPHZ�ZL�KL[HSSHU�LU�
SH�UV[H����H�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�

���� *VZ[VZ�KL�ILULÄJPVZ�KL�LTWSLHKVZ
��������)VUPÄJHJP}U�`�V[YVZ�ILULÄJPVZ
,S�)HUJV�YLNPZ[YH�SVZ�ILULÄJPVZ�H�Z\Z�LTWSLHKVZ��[HSLZ�JVTV�IVUPÄJHJP}U��YLNHSxH�WHZJ\HS�`�]HJHJPVULZ��LU[YL�
otros, según se incurren y de acuerdo a lo estipulado por las leyes laborales del país y sus propios planes de 
compensación.

��������7SHU�KL�YL[PYVZ�`�WLUZPVULZ
El Banco aporta al sistema de pensiones de conformidad con lo establecido por la Ley de Seguridad Social 
�3L`���������,Z[L�ZPZ[LTH��LS�J\HS� M\UJPVUH�IHQV�LS�LZX\LTH�KL�JHWP[HSPaHJP}U� PUKP]PK\HS��JVUZPZ[L�LU�HWVY[LZ�
X\L�KLILU�YLHSPaHY�LS�LTWSLHKVY�`� SVZ�LTWSLHKVZ�KL�THULYH�WHY[PJ\SHY�`�X\L�KLILU�ZLY�HKTPUPZ[YHKVZ�WVY�
\UH�(KTPUPZ[YHKVYH�KL�-VUKVZ�KL�7LUZPVULZ��(-7���3VZ�HWVY[LZ�YLHSPaHKVZ�WVY�LS�)HUJV�ZL�YLJVUVJLU��JVTV�
NHZ[VZ�J\HUKV�ZL�PUJ\YYLU��(�SH�LKHK�KL�YL[PYV��LS�LTWSLHKV�YLJPIL�LS�TVU[V�KL�SVZ�HWVY[LZ�YLHSPaHKVZ�WVY�tS�`�
Z\�LTWSLHKVY�TmZ�LS�YLUKPTPLU[V�KL�SH�*\LU[H�KL�*HWP[HSPaHJP}U�0UKP]PK\HS��**0��

��������0UKLTUPaHJP}U�WVY�JLZHU[xH
,S�*}KPNV�KL�;YHIHQV�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�LZ[HISLJL�LS�WHNV�KL�H\_PSPV�KL�WYLH]PZV�`�JLZHU[xH�H�HX\LSSVZ�
LTWSLHKVZ�J\`VZ�JVU[YH[VZ�KL�[YHIHQV�ZLHU�[LYTPUHKVZ�ZPU�JH\ZH�Q\Z[PÄJHKH��,S�)HUJV�YLNPZ[YH�JVTV�NHZ[V�SVZ�
TVU[VZ�WHNHKVZ�WVY�LZ[L�JVUJLW[V�`�ZVU�SSL]HKVZ�H�NHZ[VZ�HS�TVTLU[V�KL�LMLJ[\HYZL�SH�JHUJLSHJP}U�KL�SVZ�
contratos de trabajo.

���� =HS\HJP}U�KL�SVZ�KPZ[PU[VZ�[PWVZ�KL�PU]LYZPVULZ
��������0U]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�`�WYV]PZP}U�
3HZ�PU]LYZPVULZ�ZVU�YLNPZ[YHKHZ�HS�JVZ[V�TLUVZ�SHZ�WYV]PZPVULZ�YLX\LYPKHZ�

,S� )HUJV� JSHZPÄJH� SHZ� PU]LYZPVULZ� LU� J\H[YV� JH[LNVYxHZ!� ]HSVYLZ� H� ULNVJPHY��THU[LUPKHZ� OHZ[H� ]LUJPTPLU[V��
KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H�`�V[YHZ�PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH�

3VZ�]HSVYLZ�H�ULNVJPHY�ZVU�[VKHZ�HX\LSSHZ�PU]LYZPVULZ�HKX\PYPKHZ�JVU�LS�WYVW}ZP[V�KL�NLULYHY�NHUHUJPHZ�WVY�
SHZ�Å\J[\HJPVULZ�H�JVY[V�WSHaV�KLS�WYLJPV�V�KL�SH�JVTPZP}U�KL�PU[LYTLKPHJP}U�`�X\L�ZL�JV[PJLU�LU�\UH�IVSZH�KL�
]HSVYLZ�\�V[YV�TLYJHKV�VYNHUPaHKV��3HZ�PU]LYZPVULZ�THU[LUPKHZ�OHZ[H�LS�]LUJPTPLU[V�ZVU�HX\LSSHZ�PU]LYZPVULZ�
X\L�LS�)HUJV�[PLUL�SH�PU[LUJP}U�̀ �SH�OHIPSPKHK�KL�THU[LULY�OHZ[H�Z\�]LUJPTPLU[V�̀ �X\L�ZL�JV[PJLU�LU�\U�TLYJHKV�
HJ[P]V�\�VYNHUPaHKV��3HZ� PU]LYZPVULZ�KPZWVUPISLZ�WHYH� SH�]LU[H�ZVU� [VKHZ� SHZ� PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�X\L�ZL�
JV[PaHU�LU�\U�TLYJHKV�HJ[P]V�\�VYNHUPaHKV�`�X\L�UV�ZL�LUJ\LU[YHU� PUJS\PKHZ�LU� SHZ�JH[LNVYxHZ�KL�]HSVYLZ�
H�ULNVJPHY�V�THU[LUPKHZ�OHZ[H�Z\�]LUJPTPLU[V��;VKHZ� SHZ�KLTmZ� PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�X\L�UV�JV[PaHU�LU�
TLYJHKVZ�HJ[P]VZ�\�VYNHUPaHKVZ��UV�PUJS\PKHZ�LU�SHZ�[YLZ�JH[LNVYxHZ�HU[LYPVYLZ��ZVU�JSHZPÄJHKHZ�JVTV�V[YHZ�
PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH�



6362

BANCO MÚLTIPLE S.A. NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

3HZ�PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�H�ULNVJPHY�ZL�YLNPZ[YHU�VYPNPUHSTLU[L�HS�JVZ[V��3VZ�JHTIPVZ�LU�LS�]HSVY�YHaVUHISL�
ZL�YLJVUVJLU�LU�SVZ�LZ[HKVZ�KL�YLZ\S[HKVZ���IHZL�YLN\SHKH�JVTV�\UH�NHUHUJPH�V�WtYKPKH�WVY�Å\J[\HJP}U�KL�
]HSVYLZ�

3HZ� PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�KPZWVUPISLZ�WHYH� SH�]LU[H�ZL�YLNPZ[YHU�VYPNPUHSTLU[L�HS�JVZ[V�KL�HKX\PZPJP}U��3VZ�
JHTIPVZ�LU�LS�]HSVY� YHaVUHISL�ZL� YLJVUVJLU�LU�LS� YLUNS}U�KL�WH[YPTVUPV�JVTV�\UH�NHUHUJPH�V�WtYKPKH�UV�
YLHSPaHKH�LU�PU]LYZPVULZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H�

3HZ�PU]LYZPVULZ�THU[LUPKHZ�H�Z\�]LUJPTPLU[V�`�SHZ�V[YHZ�PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH�ZL�YLJVUVJLU�
JVU[HISLTLU[L�H�Z\�JVZ[V�HTVY[PaHKV�

3H�WYV]PZP}U�WHYH�PU]LYZPVULZ�ZL�KL[LYTPUH�ZPN\PLUKV�JYP[LYPVZ�ZPTPSHYLZ�H�SVZ�LZ[HISLJPKVZ�WHYH�SH�JHY[LYH�KL�
JYtKP[VZ� LU� J\HU[V� H� Z\� JSHZPÄJHJP}U�� ZVIYL� SH� IHZL�KL� SH� ZVS]LUJPH�KLS� LTPZVY� `� WVYJLU[HQLZ�KL�WtYKPKHZ��
7HYH�SHZ�PU]LYZPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�ZL�JVUZPKLYHU�HKLTmZ��SHZ�JHYHJ[LYxZ[PJHZ�ÄUHUJPLYHZ�KL�SVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�`�Z\�
JV[PaHJP}U�LU�\U�TLYJHKV�ZLJ\UKHYPV��ZP�L_PZ[PLYL�

7HYH� SVZ� PUZ[Y\TLU[VZ� LTP[PKVZ� V� NHYHU[PaHKVZ� WVY� LS� ,Z[HKV�+VTPUPJHUV�� SH� :\WLYPU[LUKLUJPH� KL� )HUJVZ�
H\[VYPa}�X\L�SVZ�TPZTVZ�THU[LUNHU�YLX\LYPTPLU[VZ��KL�WYV]PZP}U�KL����

,S�[PWV�KL�]HSVY�V�PUZ[Y\TLU[V�ÄUHUJPLYV�`�Z\�TVU[V��ZL�WYLZLU[HU�LU�SH�UV[H���

���� =HS\HJP}U� KL� T\LISLZ�� LX\PWVZ� `� TLQVYHZ� LU� WYVWPLKHK� HYYLUKHKH� `� Tt[VKV� KL� KLWYLJPHJP}U� 
���������\[PSPaHKV

��������)HZL�KL�YLNPZ[YV
Los muebles, equipos y mejoras en propiedad arrendada están registrados al costo de adquisición. La 
KLWYLJPHJP}U�LZ�JHSJ\SHKH�LU�IHZL�HS�Tt[VKV�KL�SxULH�YLJ[H�ZVIYL�SH�]PKH��[PS�LZ[PTHKH�KL�SVZ�HJ[P]VZ�

��������+LWYLJPHJP}U
3H�KLWYLJPHJP}U�LZ�JHSJ\SHKH�LU�IHZL�HS�Tt[VKV�KL�SxULH�YLJ[H�ZVIYL�SH�]PKH��[PS�LZ[PTHKH�KL�SVZ�HJ[P]VZ�

,S�LZ[PTHKV�KL�H|VZ�KL�]PKH��[PS�KL�SVZ�HJ[P]VZ�ZL�KPZ[YPI\`L�KL�SH�ZPN\PLU[L�MVYTH!

Descripción (|VZ�=PKH�Ø[PS
Muebles y equipos 5-6
Equipos de transporte 5
Equipos de cómputo 5
Mejoras a propiedades arrendadas   5

7HYH� ÄULZ� ÄZJHSLZ�� SH� KLWYLJPHJP}U� KL� SVZ� HJ[P]VZ� ZL� KL[LYTPUH� \[PSPaHUKV� IHZLZ� `� [HZHZ� KPMLYLU[LZ�� KL�
JVUMVYTPKHK�JVU�SH�3L`�5V����� ��`�Z\Z�TVKPÄJHJPVULZ�

���� =HS\HJP}U�KL�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ
3VZ�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ�ZL�YLNPZ[YHU�HS�TLUVY�JVZ[V�LU[YL!

a. ,S�]HSVY�HJVYKHKV�LU�SH�[YHUZMLYLUJPH�LU�WHNV�V�LS�KL�SH�HKQ\KPJHJP}U�LU�YLTH[L�Q\KPJPHS��ZLN�U�JVYYLZWVUKH�

b. ,S�]HSVY�KL�TLYJHKV�H�SH�MLJOH�KL�PUJVYWVYHJP}U�KLS�IPLU�

c. ,S�ZHSKV�JVU[HISL�JVYYLZWVUKPLU[L�HS�JHWP[HS�KLS�JYtKP[V�TmZ� SVZ� PU[LYLZLZ�`�J\LU[HZ�WVY�JVIYHY�X\L�ZL�
cancelen.

3H�WYV]PZP}U�ZVIYL�LZ[VZ�IPLULZ�ZL�KL[LYTPUH�ZPN\PLUKV�SVZ�JYP[LYPVZ�LZ[HISLJPKVZ�WVY�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�
Bancos que se describen en la nota 2.4.3.

�� � *HYNVZ�KPMLYPKVZ
3VZ�JHYNVZ�KPMLYPKVZ�PUJS\`LU�LS�]HSVY�KL�VYPNLU�KLS�WYVNYHTH�KL�JVTW\[HKVYH�`�Z\�HTVY[PaHJP}U�HJ\T\SHKH��LS�
impuesto sobre la renta diferido y otros pagos adelantados.

3VZ�V[YVZ�WHNVZ�HKLSHU[HKVZ�ZL�HTVY[PaHU�K\YHU[L�LS�WSHaV�LU�LS�J\HS�ZL�YLJPIL�LS�ZLY]PJPV�

����� (J[P]VZ�`�WHZP]VZ�LU�TVULKH�L_[YHUQLYH
3HZ� JHU[PKHKLZ� LU� SVZ� LZ[HKVZ� ÄUHUJPLYVZ� LZ[mU� WYLZLU[HKHZ� LU� WLZVZ� KVTPUPJHUVZ� �9+���� 3VZ� HJ[P]VZ� `�
WHZP]VZ� LU�TVULKH� L_[YHUQLYH� ZL� JVU]PLY[LU� KL� HJ\LYKV� H� SH� [HZH� LZ[HISLJPKH� WVY� LS� )HUJV�*LU[YHS� KL� SH�
9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�H� SH� MLJOH�KL� SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ��3HZ� [YHUZHJJPVULZ�VJ\YYPKHZ�K\YHU[L�LS� H|V�`�
SVZ�PUNYLZVZ�V�NHZ[VZ�ZL�[YHK\JLU�H�SH�[HZH�]PNLU[L�H�SH�MLJOH�KL�SH�[YHUZHJJP}U��3H�KPMLYLUJPH�YLZ\S[HU[L�KL�SH�
JVU]LYZP}U�KL�SVZ�HJ[P]VZ�`�WHZP]VZ�LU�TVULKH�L_[YHUQLYH�ZL�YLNPZ[YH�IHQV�LS�YLUNS}U�KL�¸0UNYLZVZ��NHZ[VZ��WVY�
KPMLYLUJPH�KL�JHTIPV¹�LU�SVZ�LZ[HKVZ�KL�YLZ\S[HKVZ���IHZL�YLN\SHKH�

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la tasa de cambio establecida por el Banco Central de la República 
+VTPUPJHUH��LYH�KL�9+���������`�9+���������� YLZWLJ[P]HTLU[L��LU� YLSHJP}U�JVU�LS�K}SHY�LZ[HKV\UPKLUZL�
(US$).

����� 9LJVUVJPTPLU[V�KL�SVZ�PUNYLZVZ�`�NHZ[VZ
0UNYLZVZ�`�NHZ[VZ�ÄUHUJPLYVZ

,S�)HUJV�YLNPZ[YH�Z\Z�PUNYLZVZ�WVY�PU[LYLZLZ�ZVIYL�JYtKP[VZ�L�PU]LYZPVULZ�WVY�LS�Tt[VKV�KL�SV�KL]LUNHKV��3VZ�
PU[LYLZLZ� ZVIYL� WYtZ[HTVZ� ZL� JHSJ\SHU� \[PSPaHUKV� LS�Tt[VKV�KL� PU[LYtZ� ZPTWSL� ZVIYL� SVZ�TVU[VZ�KL� JHWP[HS�
WLUKPLU[L��3VZ�PU[LYLZLZ�ZVIYL�WYtZ[HTVZ�KLQHU�KL�YLJVUVJLYZL�J\HUKV�LS�WYtZ[HTV�Z\WLYH�SVZ� ��KxHZ�KL�
H[YHZV��L_JLW[V�WVY�LS�JHZV�KL�SHZ�VWLYHJPVULZ�KL�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V�SHZ�J\HSLZ�KLQHU�KL�YLJVUVJLYZL�S\LNV�KL�
���KxHZ��(�WHY[PY�KL�LZ[HZ�MLJOHZ�ZL�YLNPZ[YHU�LU�\UH�J\LU[H�KL�VYKLU��<UH�]La�W\LZ[VZ�LU�LZ[H�JVUKPJP}U��SVZ�
ingresos por intereses son reconocidos cuando se cobran.

3VZ�YLUKPTPLU[VZ�ZVIYL�PU]LYZPVULZ�ZL�YLJVUVJLU�ZVIYL�SH�IHZL�KLS�ZHSKV�KLS�PUZ[Y\TLU[V��3H�WYPTH�V�KLZJ\LU[V�
LU�SH�HKX\PZPJP}U�KL�LZ[VZ�PUZ[Y\TLU[VZ�ZVU�HTVY[PaHKVZ�K\YHU[L�SH�]PKH�KLS�PUZ[Y\TLU[V�`�LZ�YLJVUVJPKV�JVTV�
parte de los intereses ganados.

3VZ�NHZ[VZ�KL�PU[LYtZ�`�V[YVZ�NHZ[VZ�[HTIPtU�ZVU�YLJVUVJPKVZ�\[PSPaHUKV�LS�Tt[VKV�KL�SV�KL]LUNHKV��LZ�KLJPY��
J\HUKV�ZL�PUJ\YYLU��3VZ�PUNYLZVZ�WVY�SVZ�KLTmZ�ZLY]PJPVZ�IYPUKHKVZ�WVY�LS�)HUJV�ZVU�YLNPZ[YHKVZ�J\HUKV�ZL�
generan.

Ingresos por disposición de otras inversiones en instrumentos de deudas

3HZ�NHUHUJPHZ�VI[LUPKHZ�LU�SHZ�KPZWVZPJPVULZ�KL�V[YHZ�PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KHZ��ZVU�YLJVUVJPKHZ�
LU�SVZ�LZ[HKVZ�KL�YLZ\S[HKVZ��WVY�SH�KPMLYLUJPH�LU[YL�LS�]HSVY�KL�]LU[H�`�LS�]HSVY�LU�SPIYVZ�KL�SVZ�PUZ[Y\TLU[VZ��
J\HUKV�SVZ�YPLZNVZ�`�ILULÄJPVZ�HZVJPHKVZ�JVU�SH�PU]LYZP}U�ZVU�[YHUZMLYPKVZ�HS�JVTWYHKVY�

Otros ingresos y otros gastos operacionales

3VZ� V[YVZ� PUNYLZVZ� VWLYHJPVUHSLZ� ZL� JVU[HIPSPaHU� J\HUKV� ZL� KL]LUNHU� `� SVZ� V[YVZ� NHZ[VZ� VWLYHJPVUHSLZ� `�
NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ��J\HUKV�ZL�PUJ\YYLU��3VZ�PUNYLZVZ�WVY�JVTPZPVULZ�`�V[YVZ�ZLY]PJPVZ�WYV]LUPLU[LZ�KLS�THULQV�
KL�J\LU[HZ��NPYVZ�̀ �[YHUZMLYLUJPHZ��NHYHU[xHZ�̀ �H]HSLZ��JVTWYH�̀ �]LU[H�KL�KP]PZHZ�̀ �V[YVZ��ZVU�YLJVUVJPKVZ�ZVIYL�
IHZLZ�KL�HJ\T\SHJP}U�J\HUKV�SVZ�ZLY]PJPVZ�OHU�ZPKV�WYV]PZ[VZ�H�SVZ�JSPLU[LZ�

Otros ingresos y gastos

3VZ�V[YVZ� PUNYLZVZ�WVY� ZVIYHU[LZ�LU�VWLYHJPVULZ��HYYLUKHTPLU[VZ�KL�IPLULZ�� ]LU[HZ�KL�IPLULZ�`�V[YVZ�� ZL�
JVU[HIPSPaHU�J\HUKV�ZL�KL]LUNHU��`�SVZ�V[YVZ�NHZ[VZ��J\HUKV�ZL�NLULYHU�
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3VZ�V[YVZ�PUNYLZVZ�WVY�YLJ\WLYHJP}U�KL�HJ[P]VZ�JHZ[PNHKVZ�̀ �KPZTPU\JP}U�KL�WYV]PZPVULZ�WHYH�HJ[P]VZ�YPLZNVZVZ��
son reconocidos cuando se cobran.

����� 7YV]PZPVULZ
,_JLW[V�WVY�SV�PUKPJHKV�LU�SH�UV[H������LS�)HUJV�YLJVUVJL�SHZ�WYV]PZPVULZ�J\HUKV�[PLUL�\UH�VISPNHJP}U�WYLZLU[L�
como resultado de un suceso pasado, es probable que tenga que desprenderse de recursos que incorporen 
ILULÄJPVZ�LJVU}TPJVZ�WHYH�JHUJLSHY�[HS�VISPNHJP}U�`�W\LKL�OHJLYZL�\UH�LZ[PTHJP}U�ÄHISL�KLS�PTWVY[L�KL�SH�
obligación.

����� 0TW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H
El impuesto sobre la renta se compone por el impuesto corriente y el impuesto sobre la renta diferido. El efecto 
total causado por el impuesto sobre la renta es reconocido en los estados de resultados - base regulada.

El impuesto sobre la renta corriente es el monto calculado sobre las bases establecidas por el Código Tributario 
KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�`�Z\Z�TVKPÄJHJPVULZ�

,S�PTW\LZ[V�KPMLYPKV�Z\YNL�JVTV�JVUZLJ\LUJPH�KL�SHZ�KPMLYLUJPHZ�[LTWVYHSLZ�LU[YL�SVZ�TVU[VZ�KL�SVZ�HJ[P]VZ�`�
WHZP]VZ�\[PSPaHKVZ�WHYH�WYVW}ZP[VZ�KL�SVZ�LZ[HKVZ�ÄUHUJPLYVZ�̀ �SVZ�TVU[VZ�\[PSPaHKVZ�WHYH�WYVW}ZP[VZ�PTWVZP[P]VZ��
,S�TVU[V�KLS�PTW\LZ[V�KPMLYPKV�LZ�KL[LYTPUHKV�IHZHKV�LU�SH�YLHSPaHJP}U�LZWLYHKH�KL�SVZ�TVU[VZ�KL�HJ[P]VZ�`�
WHZP]VZ�YLNPZ[YHKVZ��\[PSPaHUKV�SH�[HZH�PTWVZP[P]H�X\L�ZL�LZWLYH�ZL�HWSPX\L�H�SH�MLJOH�LU�SH�X\L�SHZ�WHY[PKHZ�X\L�
SV�VYPNPUHU�ZL�YL]PLY[HU�

����� 0UZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ
<U�PUZ[Y\TLU[V�ÄUHUJPLYV�ZL�KLÄUL�JVTV�LMLJ[P]V��L]PKLUJPH�KL�WYVWPLKHK�V�PU[LYtZ�LU�\UH�LU[PKHK��V�\U�JVU[YH[V�
X\L�JYLH�\UH�VISPNHJP}U�JVU[YHJ[\HS�V�KLYLJOV�KL�LU[YLNHY�V�YLJPIPY�LMLJ[P]V�\�V[YV�PUZ[Y\TLU[V�ÄUHUJPLYV�KL�
\UH�ZLN\UKH�LU[PKHK�LU�[tYTPUVZ�WV[LUJPHSTLU[L�MH]VYHISLZ�H�SH�WYPTLYH�LU[PKHK��(KLTmZ��ZL�LZ[HISLJL�X\L�
WHYH�SVZ�KLW}ZP[VZ�ZPU�]LUJPTPLU[V�KLÄUPKV��[HSLZ�JVTV�J\LU[HZ�KL�KLW}ZP[VZ�H�SH�]PZ[H�`�J\LU[HZ�KL�HOVYYV��
LS�]HSVY�LU�LS�TLYJHKV�LZ�SH�JHU[PKHK�WHNHKLYH�H�WYLZLU[HJP}U��;VKVZ�SVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�UV�ÄUHUJPLYVZ�LZ[mU�
L_JS\PKVZ�KL�SVZ�YLX\PZP[VZ�KL�KP]\SNHJP}U�

7HYH� HX\LSSVZ� PUZ[Y\TLU[VZ� ÄUHUJPLYVZ� ZPU� JV[PaHJPVULZ� KPZWVUPISLZ� LU� LS�TLYJHKV�� LS� ]HSVY� LU� LS�TLYJHKV�
KLIL�ZLY�LZ[PTHKV�\[PSPaHUKV�[tJUPJHZ�KL�]HSVY�WYLZLU[L�\�V[YVZ�Tt[VKVZ�KL�]HSVYPaHJP}U��,Z[HZ�[tJUPJHZ�ZVU�
PUOLYLU[LTLU[L� Z\IQL[P]HZ� `� LZ[mU� ZPNUPÄJH[P]HTLU[L� HMLJ[HKHZ�WVY� SVZ� Z\W\LZ[VZ�\[PSPaHKVZ�� PUJS\`LUKV� SHZ�
[HZHZ�KL�KLZJ\LU[V��LZ[PTHKVZ�KL�Å\QVZ�KL�LMLJ[P]V�`�LZ[PTHKVZ�KL�WYLWHNV��,U�LZ[L�HZWLJ[V�� SVZ�]HSVYLZ�
LZ[PTHKVZ�KLYP]HKVZ�UV�W\LKLU�ZLY�]LYPÄJHKVZ�WVY�JVTWHYHJPVULZ�JVU�TLYJHKVZ�PUKLWLUKPLU[LZ�̀ �LU�T\JOVZ�
JHZVZ�UV�WVKYxHU�ZLY�YLHSPaHKVZ�LU�SH�ULNVJPHJP}U�PUTLKPH[H�KLS�PUZ[Y\TLU[V�

3VZ� ]HSVYLZ� KL� TLYJHKV� LZ[PTHKVZ� KL� SVZ� PUZ[Y\TLU[VZ� ÄUHUJPLYVZ� KLS� )HUJV�� Z\� ]HSVY� LU� SPIYVZ� `� SHZ�
TL[VKVSVNxHZ�\[PSPaHKHZ�WHYH�LZ[PTHYSVZ�ZL�WYLZLU[HU�H�JVU[PU\HJP}U!

0UZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�H�JVY[V�WSHaV

,S�]HSVY�YHaVUHISL�KL� SVZ� PUZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�H�JVY[V�WSHaV��[HU[V�HJ[P]VZ�JVTV�WHZP]VZ��ZL�LZ[PTH�ZLH�
PN\HS�H�Z\�]HSVY�LU�SPIYVZ�ZLN�U�LZ[mU�YLÅLQHKVZ�LU�SVZ�IHSHUJLZ�NLULYHSLZ���IHZL�YLN\SHKH�KLS�)HUJV��KLIPKV�
HS�WLYxVKV�YLSH[P]HTLU[L�JVY[V�KL�[PLTWV�LU[YL�LS�VYPNLU�KL�SVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�`�Z\�YLHSPaHJP}U��,U�LZ[H�JH[LNVYxH�
están incluidos: los fondos disponibles, los rendimientos por cobrar, obligaciones con el público, depósitos de 
PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�`�LS�L_[LYPVY��SVZ�MVUKVZ�[VTHKVZ�H�WYtZ[HTVZ�`�SVZ�PU[LYLZLZ�WVY�WHNHY�

Inversiones en instrumentos de deuda

,S� ]HSVY� YHaVUHISL�KL� SHZ� PU]LYZPVULZ�LU� PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH�ZL�LZ[PTH�LU�IHZL�HS� ]HSVY�HQ\Z[HKV�WVY�LS�
deterioro, el cual fue determinado siguiendo directrices de la Superintendencia de Bancos, ya que no existe un 
TLYJHKV�HJ[P]V�KL�]HSVYLZ�LU�LS�WHxZ�X\L�WLYTP[L�KL[LYTPUHY�SVZ�]HSVYLZ�YHaVUHISLZ�KL�LZ[HZ�

Cartera de créditos

3H�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�LZ[m�]HS\HKH�HS�]HSVY�LU�SPIYVZ��HQ\Z[HKH�WVY�LS�LZ[PTHKV�HWSPJHKV�H�SVZ�JYtKP[VZ�K\KVZVZ��
ZLN�U� LZ[HISLJLU� SHZ� H\[VYPKHKLZ� YLN\SHKVYHZ�� 3VZ� JYtKP[VZ� M\LYVU� ZLNYLNHKVZ� WVY� [PWVZ�� [HSLZ� JVTV!�
JVTLYJPHSLZ��OPWV[LJHYPVZ�WHYH�SH�]P]PLUKH��JYtKP[VZ�HS�JVUZ\TPKVY�`�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V�

9LUKPTPLU[VZ�`�JVZ[VZ�KL�HJ[P]VZ�`�WHZP]VZ�ÄUHUJPLYVZ

3VZ�YLUKPTPLU[VZ�ZVIYL�SVZ�HJ[P]VZ�ÄUHUJPLYVZ�ZVU�YLJVUVJPKVZ�IHQV�LS�Tt[VKV�KL�SV�KL]LUNHKV��JHSJ\SHKV�IHQV�
LS�Tt[VKV�KL�PU[LYtZ�ZPTWSL�ZVIYL�SVZ�TVU[VZ�KL�JHWP[HS�WLUKPLU[L�`�SVZ�JVZ[VZ�KL�SVZ�WHZP]VZ�ZVU�PN\HSTLU[L�
YLJVUVJPKVZ�JVTV�NHZ[VZ�IHQV�LS�TPZTV�Tt[VKV���]LY�UV[H�������

����� )HQH�LU�\U�HJ[P]V�ÄUHUJPLYV
3VZ�HJ[P]VZ�ÄUHUJPLYVZ�ZVU�KHKVZ�KL�IHQH�J\HUKV�LS�)HUJV�WPLYKL�LS�JVU[YVS�̀ �[VKVZ�SVZ�KLYLJOVZ�JVU[YHJ[\HSLZ�
KL�LZVZ�HJ[P]VZ��,Z[V�VJ\YYL�J\HUKV�SVZ�KLYLJOVZ�ZVU�YLHSPaHKVZ��L_WPYHU�V�ZVU�[YHUZMLYPKVZ�

����� +L[LYPVYV�KLS�]HSVY�KL�SVZ�HJ[P]VZ�
,S� )HUJV� YL]PZH� Z\Z� HJ[P]VZ� KL� SHYNH� ]PKH� `� Z\Z� PU[HUNPISLZ� PKLU[PÄJHKVZ� JVU� SH� ÄUHSPKHK� KL� KL[LYTPUHY�
HU[PJPWHKHTLU[L��ZP�SVZ�L]LU[VZ�V�JHTIPVZ�LU�SHZ�JPYJ\UZ[HUJPHZ�PUKPJHU�X\L�LS�]HSVY�JVU[HISL�KL�LZ[VZ�HJ[P]VZ�
será recuperado en las operaciones.

,S� ]HSVY� YLJ\WLYHISL� KL� \U� HJ[P]V� X\L� LZ�THU[LUPKV� `� \ZHKV� LU� SHZ� VWLYHJPVULZ�� LZ�TLKPKV�TLKPHU[L� SH�
JVTWHYHJP}U�KLS�]HSVY�JVU[HISL�KL�SVZ�HJ[P]VZ�JVU�LS�TH`VY�LU[YL�LS�]HSVY�KL�TLYJHKV�KLS�HJ[P]V�`� SVZ�Å\QVZ�
UL[VZ�KL�LMLJ[P]V�KLZJVU[HKVZ�X\L�ZL�LZWLYH�ZLYmU�NLULYHKVZ�WVY�LZ[L�HJ[P]V�LU�LS�M\[\YV��:P�S\LNV�KL�OHJLY�
LZ[H�JVTWHYHJP}U��ZL�KL[LYTPUH�X\L�LS�]HSVY�JVU[HISL�KLS�HJ[P]V�OH�ZPKV�HMLJ[HKV�ULNH[P]HTLU[L��LS�TVU[V�H�
YLJVUVJLY�JVTV�WtYKPKH�ZLYm�LS�LX\P]HSLU[L�HS�L_JLZV�JVU[HISL�ZVIYL�LS�]HSVY�YLJ\WLYHISL�KL�KPJOV�HJ[P]V�`�LS�
mismo es cargado a los resultados del año que se determina. 

����� *VU[PUNLUJPHZ�
El Banco considera como contingencias las operaciones por las cuales la institución ha asumido riesgos de 
JYtKP[V��X\L�KLWLUKPLUKV�KL�OLJOVZ�M\[\YVZ��W\LKLU�JVU]LY[PYZL�LU�JYtKP[VZ�KPYLJ[VZ�`�NLULYHYSL�VISPNHJPVULZ�
frente a terceros.

����� *\LU[HZ�WVY�JVIYHY
3HZ�J\LU[HZ�WVY�JVIYHY�LZ[mU�YLNPZ[YHKHZ�HS�JVZ[V�HTVY[PaHKV�UL[V�KL�J\HSX\PLY�WtYKPKH�WVY�KL[LYPVYV�

,S�NHZ[V�WVY�J\LU[HZ�WVY�JVIYHY�KL�K\KVZH�YLJ\WLYHJP}U��LZ�LZ[HISLJPKV�H�[YH]tZ�KL�\U�JHYNV�H�SH�J\LU[H�KL�
NHZ[VZ�WVY�WtYKPKH�LU�J\LU[HZ�KL�K\KVZV�JVIYV��,Z[HZ�J\LU[HZ�WVY�JVIYHY�ZVU�JHYNHKHZ�H�YLZ\S[HKVZ�J\HUKV�
SH�NLYLUJPH�JVUZPKLYH�X\L�Z\�JVIYHIPSPKHK�LZ�K\KVZH��KL�HJ\LYKV�JVU� SVZ�HIVUVZ�YLHSPaHKVZ��LS�OPZ[VYPHS�KL�
WHNV�KL�SVZ�JSPLU[LZ�`�KL�SH�L]HS\HJP}U�KL�NHYHU[xHZ��LU�SVZ�JHZVZ�X\L�L_PZ[HU�

��� � +PZ[YPI\JP}U�KL�KP]PKLUKVZ
,S�)HUJV�THU[PLUL�JVTV�WVSx[PJH�KPZWVULY�SV�YLSH[P]V�HS�KLZ[PUV�KL�SHZ�\[PSPKHKLZ�KLS�LQLYJPJPV��KL�JVUMVYTPKHK�
con lo que apruebe la Asamblea de Accionistas, considerando lo establecido en la Resolución No. 12-2001, 
dictada por la Superintendencia de Bancos en fecha 5 de diciembre de 2001, la cual dispone que el monto 
Tm_PTV�KL�KP]PKLUKVZ�LU�LMLJ[P]V�H�ZLY�KPZ[YPI\PKV�H� SVZ�HJJPVUPZ[HZ��UV�KLILYm�ZLY�TH`VY�HS�TVU[V�KL� SVZ�
ILULÄJPVZ�HJ\T\SHKVZ�LMLJ[P]HTLU[L�WLYJPIPKVZ��(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`������LS�)HUJV�UV�OH�YLWHY[PKV�
ILULÄJPVZ�H�Z\Z�HJJPVUPZ[HZ�
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�� ;9(5:(**065,:�,5�465,+(�,?;9(51,9(�@�,?76:0*0Ô5�(3�90,:.6�*(4)0(906
Un detalle de los saldos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es como sigue:

           2014
US$ RD$ 

(J[P]VZ!
Fondos disponibles 62,146,771 2,747,092,345
0U]LYZPVULZ 22,709,955 1,003,854,954
*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ��UL[V 52,412,509 2,316,805,855
Deudores por aceptación 100,330 4,434,916
Cuentas por cobrar 34,410 1,521,032

137,403,975 6,073,709,102
7HZP]VZ!

Obligaciones con el público (36,030,466) (1,592,665,481)
DepóZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�
   y del exterior (109,717,993) (4,849,897,343)
Fondos tomados a prestamos (38,151) (1,686,414)
Aceptaciones en circulación (100,330) (4,434,916)
6[YVZ�WHZP]VZ�� (163,484) (7,226,532)

(146,050,424) (6,455,910,686)

Posición larga de moneda extranjera ��������� � �������������

           2013
US$ RD$ 

(J[P]VZ!
Fondos disponibles 18,993,799 810,509,109
0U]LYZPVULZ 28,612,518 1,220,961,952
*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ��UL[V 36,740,100 1,567,784,576
Deudores por aceptación 161,923 6,909,647
Cuentas por cobrar 6,012 256,528 

84,514,352 3,606,421,812
7HZP]VZ!

Obligaciones con el público 23,151,695 987,936,083

+LW}ZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�
  y del exterior 59,640,017 2,544,976,695
Aceptaciones en circulación 161,923 6,909,647 
6[YVZ�WHZP]VZ�� 36,121 1,541,363

82,989,756 3,541,363,788 

Posición larga de moneda extranjera ������� � �����������

(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������SH�[HZH�KL�JHTIPV�\ZHKH�WHYH�JVU]LY[PY�H�TVULKH�UHJPVUHS�H�TVULKH�L_[YHUQLYH�M\L�
KL�9+���������`�9+����������YLZWLJ[P]HTLU[L��LU�YLSHJP}U�JVU�LS�K}SHY�LZ[HKV\UPKLUZL��<:���

4 FONDOS DISPONIBLES 

Los fondos disponibles al 31 de diciembre de 2014 y 2013, consisten de:

2014 2013

Caja (a) RD$ 222,806,096  144,932,595
Banco Central de la República Dominicana (b) 2,146,470,057 1,199,133,404
Bancos del país (c) 1,378,542,161    75,859,616
Bancos del extranjero (d) 36,303,814   55,701,709
Otras disponibilidades - remesas en tránsito (e) 94,572,654 39,465,384

RD$ ������� ����� ������� �����
a) Incluye US$2,091,257 en 2014 y US$1,032,713 en 2013.

b) Incluye US$29,195,891 en 2014 y US$16,655,566 en 2013.

c) Incluye US$30,025,748 en 2014.

d) Incluye US$821,292 en 2014 y US$1,305,337 en 2013.

e) Representa efectos recibidos de otros bancos pendientes de ser cobrados en la Cámara de Compensación, incluye 
US$12,583 en 2014 y US$183 en 2013.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el encaje legal requerido asciende a RD$853,708,518 y US$28,697,603 así como 
9+�������������`�<:�������������YLZWLJ[P]HTLU[L��7HYH�LZ[VZ�ÄULZ�LS�)HUJV�THU[PLUL�LMLJ[P]V�LU�LS�)HUJV�*LU[YHS�KL�
SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�̀ �JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�LU�ZLJ[VYLZ�WYVK\J[P]VZ�WVY�TVU[VZ�KL�9+�������������̀ �<:�� �� ��� ��
`�9+�������������`�<:�������������YLZWLJ[P]HTLU[L�

5 FONDOS INTERBANCARIOS

<U�TV]PTPLU[V�KL� SVZ� MVUKVZ� PU[LYIHUJHYPVZ�K\YHU[L� SVZ�H|VZ�[LYTPUHKVZ�LS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LZ�
como sigue:

2014
-VUKVZ�0U[LYIHUJHYPVZ�(J[P]VZ 

Entidad Cantidad Monto RD$  No. Días
Promedio 

Ponderado
Balance 

RD$
Banco Múltiple Caribe Internacional, S. A. 9 483,000,000 11 6.63% -
Banco Múltiple BDI, S. A. 5 320,000,000 27 6.75% -
)HUJV�7YVTtYPJH��:��(� 1 40,000,000 6 6.75% -

15 ����������� 44 ����� �
-VUKVZ�0U[LYIHUJHYPVZ�7HZP]VZ�

Entidad Cantidad Monto RD$  No. Días
Promedio 

Ponderado
Balance 

RD$
Banco León 2 33,000,000 4 6.50% -
)HUJV�KL�9LZLY]HZ���)HUJV�4�S[PWSL��:��(� 1 95,000,000 6 6.75% -

3 ����������� 10 ��� � �
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2013
-VUKVZ�0U[LYIHUJHYPVZ�(J[P]VZ 

Entidad Cantidad Monto RD$  No. Días
Promedio 

Ponderado
Balance 

RD$

Banco Múltiple Caribe  Internacional, S. A.  7  385,000,000 25 6.54% -
Banco Múltiple BDI, S. A. 9 294,000,000 48 6.67% -
Banco León, S. A. 1 40,000,000 01 6.25% -
)HUJV�:HU[H�*Y\a��:��(� 1 50,000,000 01 5.30% -

�� �� �������� �� ��� � �

-VUKVZ�0U[LYIHUJHYPVZ�7HZP]VZ�

Entidad Cantidad Monto RD$  No. Días
Promedio 

Ponderado
Balance 

RD$
Banco Múltiple Caribe Internacional, S. A. 7  348,000,000 16 6.09% -
Banco BHD, S. A. 3 155,000,000 16 6.75% -

)HUJV�:HU[H�*Y\a��:��(�       4 116,000,000 18    5.79% -
Banco Popular Dominicano 
   Banco Múltiple, S. A. 1 50,000,000 01 7.00% -
Asociación La Nacional de Ahorros 
���`�7YtZ[HTVZ� 8 431,000,000 34 6.60% -
(ZVJPHJP}U�7VW\SHY�KL��(OVYYVZ�`�7YtZ[HTVZ 7 330,000,000 36 6.59% -

30 ������������� 121 ����� �

6 INVERSIONES 

3HZ� PU]LYZPVULZ� KLS� )HUJV�� SHZ� J\HSLZ� LZ[mU� JSHZPÄJHKHZ� JVTV� KPZWVUPISLZ� WHYH� SH� ]LU[H� `� V[YHZ� PU]LYZPVULZ� LU�
instrumentos de deuda al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se detallan como sigue:

Al 31 de diciembre de 2014

;PWV�KL�0U]LYZP}U Emisor
Monto 
RD$

Tasa 
KL�0U[LYtZ =LUJPTPLU[V

Bono Cencosud, S. A. (Chile) (Corresponde 
a US$ 2,955,000) 130,620,751 5.00% 20/01/2023

��������������������;V[HS�KL�0U]LYZPVULZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H��H� 130,620,751
*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 30,520,537 9.00% 18/03/2016

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�������
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 615,210 10.00% 25/09/2015

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U��������
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 25,319,478 10.00% 05/01/2017

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�������
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 20,916,825 11.00% 05/01/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�������
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 1,528,512 13.00% 20/02/2015

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�������
  especial

Banco Central de la  
  República Dominicana 68,411,726 13.00% 03/01/2020

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 153,355,746 13.00% 20/03/2020

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 96,931,009 13.00% 07/08/2020

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U������
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 90,094 14.00% 09/01/2015

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 38,683,386 14.00% 21/07/2017

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U������
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 29,130,298 14.00% 08/09/2017

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 178,028,750 14.00% 08/01/2021

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 55,236,268 14.50% 09/02/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 11,693,462 15.00% 05/07/2019

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 21,822,542 15.50% 18/05/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 46,146,055 15.50% 01/06/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 23,858,607 15.50% 29/06/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 84,294,857 15.50% 05/10/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 47,984,310 15.50% 11/01/2019

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 66,014,287 22.00% 16/10/2015

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�����
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 22,536,502 22.00% 22/01/2016

Depósito remunerado Banco Central de la 
  República Dominicana 659,232,000   4.75% 16/02/2015

Depósito remunerado Banco Central de la 
  República Dominicana 194,000,000   4.75% 02/01/2015

5V[HZ�KL�YLU[HZ�ÄQHZ Banco Central de la 
  República Dominicana 39,238,904   9.00% 28/07/2017

5V[HZ�KL�YLU[HZ�ÄQHZ Banco Central de la 
  República Dominicana 19,825,339   10.00% 28/07/2017

5V[HZ�KL�YLU[HZ�ÄQHZ Banco Central de la 
  República Dominicana 194,469,424 11.00% 30/07/2021

5V[HZ�KL�YLU[HZ�ÄQHZ Banco Central de la 
  República Dominicana 275,613,348 12.00% 22/02/2019

5V[HZ�KL�YLU[HZ�ÄQHZ Banco Central de la 
  República Dominicana 185,328,063 12.00% 05/04/2019

5V[HZ�KL�YLU[HZ�ÄQHZ Banco Central de la 
  República Dominicana 12,929,848 14.50% 23/02/2018

Bono Empresa Generadora de Electricidad 
  Haina (corresponde a US$604,000)  26,698,793 7.00% 01/06/2016

Bono Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana 72,905,599 13.50% 05/05/2028

Bono Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana 21,021,990 18.50% 04/02/2028

Bono Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana 47,417,565 16.95% 04/02/2022

Bono Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana 51,576,897 15.95% 04/06/2021

Bono Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana (corresponde 
    a US$18,688,431) 826,090,329  7.00% 31/07/2023

;V[HS�KL�V[YHZ�PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[V�KL�KL\KH 3,649,466,560
:\I[V[HS�0U]LYZPVULZ 3,780,087,311  

9LUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY�KL�PU]LYZPVULZ��PUJS\`LU�<:��� ������ 104,775,272
7YV]PZPVULZ�WHYH�PU]LYZPVULZ��PUJS\`LU�<:� ��� ��� (4,800,767)

�������������
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Al 31 de diciembre de 2013 

;PWV�KL�0U]LYZP}U Emisor
Monto 
RD$

Tasa 
KL�0U[LYtZ =LUJPTPLU[V

Bono )HUJV�KL�*YtKP[V�L�0U]LYZPVULZ�
  (Colombia) (corresponde a    
    US$935,000) 39,898,601 4.00% 11/02/2023

Bono Cencosud, S. A. (Chile) (corresponde 
  a US$2,794,032) 119,247,764 4.90% 20/01/2023

Bono Braskem Finance, LTD. (Islas Cayman)  
  (corresponde a US$1,878,579) 80,163,299 5.40% 02/05/2022

;V[HS�KL�0U]LYZPVULZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H��H� 239,309,664

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U�
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 84,480,834  9.00% 05/08/2016

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U
  especial

Banco Central de la  
  República Dominicana 19,871,545  12.00% 13/10/2017

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 11,091,378 15.50% 18/06/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 16,670,122 15.50%  29/06/2018

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 34,350,322 15.50% 15/03/2019

*LY[PÄJHKV�KL�PU]LYZP}U
  especial

Banco Central de la 
  República Dominicana 49,750,605  15.50%  11/01/2019

Bono Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana 73,347,944 13.50% 05/05/2028

Bono Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana  21,481,635  18.50% 04/02/2028

Depósito remunerado Banco Central de la  
  República Dominicana 10,000,000 4.75% 02/01/2014

Bono Empresa Generadora de Electricidad 
  Haina (corresponde a US$604,000)  25,774,069 7.00% 01/06/2016

Bono Compañía de Electricidad de Puerto 
  Plata (corresponde a US$350,000) 14,935,305 7.75% 26/05/2014

Bono

Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana (corresponde 
    a US$19,435,469)  829,356,178 7.00% 31/07/2023

Bono

Ministerio de Hacienda Gobierno de la 
  República Dominicana (corresponde 
    a US$2,036,464) 86,900,590 5.88% 18/02/2024

;V[HS�KL�V[YHZ�PU]LYZPVULZ�LU�PUZ[Y\TLU[V�KL�KL\KH�� 1,278,010,527
:\I[V[HS�0U]LYZPVULZ�� 1,517,320,191

9LUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY�KL�PU]LYZPVULZ��PUJS\`LU�<:��� ������ 38,941,489

7YV]PZPVULZ�WHYH�PU]LYZPVULZ��PUJS\`LU�<:��������� (2,988,162)

�������������

(a) (S� ��� KL� KPJPLTIYL� KL� ����� `� ������ LS� )HUJV� YLJVUVJP}� NHUHUJPHZ� �WtYKPKHZ�� UV� YLHSPaHKHZ� HZJLUKLU[LZ� H�
9+������������`��9+��������������YLZWLJ[P]HTLU[L��WYVK\J[V�KL�SVZ�YLZ\S[HKVZ�HYYVQHKVZ�LU�LS�]HSVY�KL�TLYJHKV�
KL�LZ[HZ�PU]LYZPVULZ��SHZ�J\HSLZ�ZL�WYLZLU[HU�JVTV�[HSLZ�LU�LS�IHSHUJL�NLULYHS���IHZL�YLN\SHKH�KL�LZL�H|V�X\L�ZL�
HJVTWH|H��]LY�UV[H�� ��

�� *(9;,9(�+,�*9i+0;6:

a) El desglose de la modalidad de la cartera por tipos de crédito al 31 de diciembre de 2014 y 2013, consiste de:

2014 2013
*YtKP[VZ�JVTLYJPHSLZ!
7YtZ[HTVZ��PUJS\`L�<:������������LU�LS������`�<:������������
  en el 2013) RD$ 5,707,917,419 4,516,707,866 

*YtKP[VZ�KL�JVUZ\TV!
;HYQL[HZ�KL�JYtKP[V�WLYZVUHSLZ��PUJS\`L�<:�����������LU�LS������
  y US$738,013 en el 2013) 275,520,604 157,195,712

7YtZ[HTVZ�KL�JVUZ\TV��PUJS\`L�<:���������LU�LS������ 1,022,096,894 673,225,114

Sub - total 1,297,617,498   830,420,826

*YtKP[VZ�OPWV[LJHYPVZ!
(KX\PZPJP}U�KL�]P]PLUKHZ��PUJS\`L�<:�����������LU�LS������
  y US$2,332,715 en el 2013) 1,245,339,688 1,070,645,638

8,250,874,605 6,417,774,330
Rendimientos por cobrar (incluye US$236,165 en el 2014 
   y US$142,822 en el 2013) 59,889,071 42,185,435

7YV]PZP}U�WHYH�JYtKP[VZ�`�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY��PUJS\`L�<:���������
   en el 2014 y US$506,682 en el 2013) (238,255,261) (134,540,859)

RD$  ������������� ���������� ��

3VZ�JYtKP[VZ�LU�Z\�TH`VYxH�J\LU[HU�JVU�NHYHU[xH�OPWV[LJHYPH�V�WYLUKHYxH�V�JVU[YH[VZ�KL�]LU[HZ�JVUKPJPVUHSLZ�JVU�
SH�ÄYTH�ZVSPKHYPH�KL�[LYJLYVZ��3VZ�TPZTVZ�[PLULU�]LUJPTPLU[V�LU[YL�\U�TLZ�`����H|VZ�WHYH�SVZ�JYtKP[VZ�JVTLYJPHSLZ�
`�OHZ[H����H|VZ�WHYH�SVZ�OPWV[LJHYPVZ��JVU�\UH�[HZH�KL�PU[LYtZ�HU\HS�WHYH�SVZ�JYtKP[VZ�LU�WLZVZ�KVTPUPJHUVZ��9+���
`�K}SHYLZ�LZ[HKV\UPKLUZLZ��X\L�]H�KLZKL����OHZ[H�����LU�LS������`�������ZVIYL�LS�ZHSKV�PUZVS\[V�KLS�WYtZ[HTV��
3HZ�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V�NLULYHU�\UH�[HZH�KL�PU[LYtZ�TLUZ\HS�WHYH��SVZ�JYtKP[VZ�LU�WLZVZ�KVTPUPJHUVZ�`�LU�K}SHYLZ�
LZ[HKV\UPKLUZLZ�X\L�]H�KLZKL����OHZ[H����LU�LS������`�KLZKL����OHZ[H����LU�LS�������ZVIYL�LS�ZHSKV�PUZVS\[V�KL�
SHZ�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V�

b)  La condición de la cartera de créditos al 31 de diciembre de 2014 y 2013:

2014 2013
*YtKP[VZ�JVTLYJPHSLZ!��
=PNLU[L��P� RD$ 5,626,453,880 4,483,526,741
=LUJPKH!

De 31 a 90 días (ii) 3,266,205 3,143,298
Por más de 90 días (iii) 28,165,081 30,037,827

Reestructurado 21,827,414 -
*VIYHUaH�Q\KPJPHS 28,204,839 -

5,707,917,419 4,516,707,866
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2014 2013
*YtKP[VZ�KL�JVUZ\TV!
=PNLU[L��P� 1,243,465,973 796,998,689
=LUJPKH!

De 31 a 90 días (ii) 1,327,325 1,163,702
Por más de 90 días (iii) 50,071,987 31,627,730

Reestructurado 2,752,213 -
*VIYHUaH�Q\KPJPHS - 630,705

1,297,617,498 830,420,826

*YtKP[VZ�OPWV[LJHYPVZ!
=PNLU[L��P� 1,233,913,502 1,048,732,026
=LUJPKH!
De 31 a 90 días (ii) 51,360 24,877
Por más de 90 días (iii) 3,382,913 21,888,735
*VIYHUaH�Q\KPJPHS 7,991,913 -

1,245,339,688 1,070,645,638
8,250,874,605 6,417,774,330

Rendimiento por cobrar:
=PNLU[LZ��P� 46,400,274 35,520,580
=LUJPKH!

De 31 a 90 días (ii) 1,137,289 1,131,484
Por más de 90 días (iii) 8,013,337 5,533,371 

Reestructurado 65,601 -
*VIYHUaH�Q\KPJPHS 4,272,570 -

59,889,071 42,185,435
7YV]PZP}U�WHYH�JYtKP[VZ�`�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY (238,255,261) (134,540,859)

RD$ ������������� ���������� ��

�P�� 9LWYLZLU[HU�WYtZ[HTVZ�X\L�LZ[mU�HS�KxH�LU�LS�WHNV�KL�JHWP[HS�

�PP�� *VYYLZWVUKLU�H�J\V[HZ�KL�WYtZ[HTVZ�`�YLUKPTPLU[VZ�X\L�WYLZLU[HU�H[YHZVZ�KL����H� ��KxHZ�JVU�YLZWLJ[V�HS�KxH�
en que debió ser efectuado el pago de capital.

�PPP��*VYYLZWVUKL�HS�[V[HS�KL�SVZ�WYtZ[HTVZ�`�YLUKPTPLU[VZ�X\L�WYLZLU[HU�H[YHZVZ�LU�Z\Z�WHNVZ�KL�JHWP[HS�WVY�\U�
WSHaV�TH`VY�KL� ��KxHZ��7HYH�SVZ�JYtKP[VZ�WHNHKLYVZ�LU�J\V[HZ��LZ[VZ�ZVU�SSL]HKVZ�H�JHY[LYH�]LUJPKH�TLKPHU[L�
LS�TLJHUPZTV�KL�HYYHZ[YL�JVUZPKLYHUKV�SVZ�H[YHZVZ�LU�LS�WHNV�KL�SHZ�J\V[HZ�TH`VY�H� ��KxHZ��;HTIPtU�PUJS\`L�
los anticipos en cuentas corrientes con más de tres días de antigüedad.

c) Por tipo de garantía:

2014 2013
*VU�NHYHU[xHZ�WVSP]HSLU[LZ��P� RD$ 4,598,550,726 4,194,800,906
*VU�NHYHU[xHZ�UV�WVSP]HSLU[LZ��PP� 160,043,386 753,608,365
Sin garantía (iii) 3,492,280,493 1,469,365,059

8,250,874,605 6,417,774,330
Rendimientos por cobrar 59,889,071 42,185,435
7YV]PZP}U�WHYH�JYtKP[VZ�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY (238,255,261) (134,540,859)

RD$    ������������� ���������� ��

(i) :L�JVUZPKLYHU�NHYHU[xHZ�WVSP]HSLU[LZ� SVZ�IPLULZ� PUT\LISLZ�X\L�UV�ZLHU�LZWLJxÄJVZ�KL�\UH�HJ[P]PKHK�� ZPUV�X\L�
W\LKHU�ZLY�KL�T�S[PWSLZ�\ZVZ��YLHSPaHISLZ��]HSVYHISLZ��MmJPSLZ�KL�LQLJ\[HY��[YHUZMLYPISLZ�ZPU�JVZ[VZ�L_JLZP]VZ�̀ �LZ[HISLZ�

LU�Z\�]HSVY��,Z[HZ�NHYHU[xHZ�ZVU�JVUZPKLYHKHZ�LU[YL�\U�����`�\U������KL�Z\�]HSVY�WHYH�ÄULZ�KL�SH�JVILY[\YH�KL�SVZ�
riesgos que respaldan, según sea la garantía. Estas garantías son consideradas según el siguiente detalle:

 Porcentaje de
Tipo de Garantía Admisión
Títulos públicos 100%
0UZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�KL�SH�WYVWPH�LU[PKHK�KL�PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH� ����
0UZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�KL�V[YH�LU[PKHK�KL�PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH�`�Z[HUKI`�IHUJHYPV�  ��
Bienes raíces y habitaciones 80%
.HYHU[xHZ�KL�PU]LU[HYPV�  ��
Industria de uso múltiple 70%
Hoteles ubicados en polos turísticos desarrollados 70%
Hoteles ubicados en polos turísticos incipientes 50%
Zonas francas de uso múltiple 60%
6[YHZ�NHYHU[xHZ�WVSP]HSLU[LZ� 70%

�PP�� .HYHU[xHZ� UV�WVSP]HSLU[LZ�� ZVU� SHZ� NHYHU[xHZ� YLHSLZ� X\L�WVY� Z\� UH[\YHSLaH� ZL� JVUZPKLYHU�KL� \ZV� �UPJV�� `� WVY�
[HU[V��WYLZLU[HU�JHYHJ[LYxZ[PJHZ�X\L�SHZ�OHJLU�KL�KPMxJPS�YLHSPaHJP}U�KHKV�Z\�VYPNLU�LZWLJPHSPaHKV��,Z[HZ�NHYHU[xHZ�
aplicarán de acuerdo con los siguientes porcentajes:

=LOxJ\SVZ�KL�TV[VY�JVU�HU[PN�LKHK�TLUVY��H�JPUJV�H|VZ�`�]LOxJ\SVZ�WLZHKVZ�JVU�ZLN\YV� ���
Industria de uso único 30%
6[YHZ�NHYHU[xHZ�UV�WVSP]HSLU[LZ� 30%

�PPP���,Z[L�YLUNS}U�JVUZPKLYH�JVTV�WYtZ[HTVZ�ZPU�NHYHU[xHZ��HX\LSSVZ�NHYHU[PaHKVZ�WVY���LUKVZV�KL�W}SPaH�KL�ZLN\YVZ�
`�H]HSLZ�

d) Por origen de los fondos:

2014 2013
Propios RD$ 8,229,746,911  6,417,774,330 
Con recursos liberados del encaje legal 21,127,694 -
Rendimientos por cobrar 59,889,071 42,185,435
7YV]PZP}U�WHYH�JYtKP[VZ�`�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY (238,255,261) (134,540,859)

RD$ ������������� ���������� ��

e) Por plazos:

2014 2013
*VY[V�WSHaV��OHZ[H�\U�H|V� RD$ 3,366,632,017 2,350,084,098
4LKPHUV�WSHaV��TmZ�KL�\U�H|V��`�OHZ[H�[YLZ�H|VZ� 527,304,007 474,525,754
3HYNV�WSHaV��TmZ�KL�[YLZ�H|VZ� 4,356,938,581 3,593,164,478

8,250,874,605 6,417,774,330
Rendimientos por cobrar 59,889,071 42,185,435
7YV]PZP}U�WHYH�JYtKP[VZ�`�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY (238,255,261) (134,540,859)

RD$ ������������� ���������� ��
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f) Por sectores económicos:

2014 2013

(NYPJ\S[\YH��NHUHKLYxH��JHaH��ZPS]PJ\S[\YH RD$ 158,107,852 20,111,238
Administración pública y defensa: planes de seguridad 
���ZVJPHS�KL�HÄSPHJP}U�VISPNH[VYPH 98,385,820   63,922,189
Explotación de minas y canteras 2,500,000  2,474,000
(SVQHTPLU[V�`�ZLY]PJPVZ�KL�JVTPKH 685,037,974 650,646,257
(J[P]PKHKLZ�KL�SVZ�OVNHYLZ�LU�JHSPKHK�KL�LTWSLHKVYLZ��
���HJ[P]PKHKLZ�PUKPMLYLUJPHKHZ�KL�WYVK\JJP}U�KL�IPLULZ�`�
������ZLY]PJPVZ�KL�SVZ�OVNHYLZ�WHYH�\ZV�WYVWPV 115,170,630 35,139,107
(J[P]PKHKLZ�KL�VYNHUPaHJPVULZ�`�}YNHUVZ�L_[YH[LYYP[VYPHSLZ� 122,844,720 88,130,643
Industrias manufactureras 869,317,672 418,303,524
Suministro de electricidad, gas y agua 244,617,737 124,008,714
Construcción 832,527,702 995,717,165
Comercio al por mayor y al por menor 1,052,392,248 842,404,423
Hoteles y restaurantes - -
Transporte, almacenamientos y comunicación 206,376,458 168,783,918
0U[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH 269,328,718 326,395,633
(J[P]PKHKLZ�PUTVIPSPHYPHZ��LTWYLZHYPHSLZ�`�KL�HSX\PSLY 537,118,037 490,987,819
,UZL|HUaH 48,480,254 47,212,910
:LY]PJPVZ�ZVJPHSLZ�`�KL�ZHS\K� 156,386,429 94,344,219
6[YHZ�HJ[P]PKHKLZ�KL�ZLY]PJPVZ�JVT\UP[HYPVZ��ZVJPHSLZ�
   y personales 2,852,282,354 2,049,192,571

8,250,874,605 6,417,774,330
Rendimientos por cobrar 59,889,071 42,185,435
7YV]PZP}U�WHYH�JYtKP[VZ�`�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY (238,255,261) (134,540,859)

RD$ ������������� ��������������� ��

�� +,<+69,:�769�(*,7;(*0Ô5
Los deudores por aceptación al 31 de diciembre de 2014 y 2013, consisten en:

2014
Banco Corresponsal  Monto =LUJPTPLU[V

*VTTLYa)HUR��JVYYLZWVUKL�H�<:��������� RD$ 4,434,916 Enero 2015

2013
Banco Corresponsal  Monto =LUJPTPLU[V

Standard Chartered Bank (corresponde a US$161,923) RD$ 6,909,647  Enero 2014

 �� *\LU[HZ�WVY�JVIYHY
Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2014 y 2013, consisten en:

2014 2013
*VTPZPVULZ�WVY�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V��PUJS\`L�<:� ���LU�LS������
   y US$279 en el 2013) RD$ 2,851,887 1,425,518
Cuentas por cobrar al personal 141,624 346,064
Depósitos en garantía 15,779,256 15,292,226
Anticipos en cuentas corrientes 62,580 406,216
6[YHZ�J\LU[HZ�H�YLJPIPY��KP]LYZHZ��PUJS\`L�<:��������LU�LS������
   y US$5,733 en el 2013) 3,483,475 1,949,048

 RD$ ���������� � ��� ����

���)0,5,:�9,*0)0+6:�,5�9,*<7,9(*0Ô5�+,�*9i+0;6
3VZ�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[V�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������JVUZPZ[LU�LU!

2014 2013
)PLULZ�PUT\LISLZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ RD$ 31,990,193 16,076,887
7YV]PZP}U�WVY�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ (29,897,683) (15,712,034)

Total RD$ ��� ����� �������

(S� ��� KL� � KPJPLTIYL� KL� ����� `� ������ LS� )HUJV� UV� WYLZLU[H� IPLULZ� YLJPIPKVZ� LU� YLJ\WLYHJP}U� KL� JYtKP[VZ� JVU�
antigüedad igual o superior a cuarenta (40 meses).

���4<,)3,:��,8<076:�@�4,169(:�,5�79670,+(+,:�(99,5+(+(:
<U�TV]PTPLU[V�KL�SVZ�T\LISLZ��LX\PWVZ�`�TLQVYHZ�K\YHU[L�LS�H|V������`�������LZ�JVTV�ZPN\L!

2014

Mobiliario y 
Equipos

Mejoras 
Propiedades 
Arrendadas

Construcción en 
Proceso (ii) Total

Saldo al 1ro. de enero de 2014 RD$ 239,591,406 183,925,250 28,991,560 452,508,216
Adquisiciones 18,929,437 - 7,623,812 26,553,249
Retiros (1,090,268) - - (1,090,268)
9LJSHZPÄJHJPVULZ��P� - - 350,219 350,219
Transferencias (iii) 443,697 36,068,395 (36,512,092) -
Saldo al 31 de diciembre de 2014 257,874,272 219,993,645 453,499  478,321,416

Depreciación acumulada al 1ro. 
   de enero de 2014  (75,606,184) (69,897,670) (1,532,429) (147,036,283)
Retiros 132,188 - - 132,188
9LJSHZPÄJHJPVULZ��P� - (350,219) - (350,219)
Transferencias - (1,532,429) 1,532,429  -
Gasto de depreciación (48,281,325) (43,463,550) - (91,744,875)
Saldo al 31 de diciembre de 2014 (123,755,321) (115,243,868) - (238,999,189)
Muebles, equipos y  mejoras netos, 
   al 31 de diciembre de 2014  RD$ �������� �� ������ ���� ������  �� ��������
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2013

Mobiliario y 
Equipos

Mejoras 
Propiedades 
Arrendadas

Construcción en 
Proceso (ii) Total

Saldo al 1ro. de enero de 2013 RD$ 164,293,935 128,262,737 18,508,277 311,064,949
Adquisiciones 76,413,289 - 66,145,796 142,559,085
Retiros (1,115,818) - - (1,115,818)
Transferencias (i) - 55,662,513 (55,662,513) -.
Saldo al 31 de diciembre de 2013 239,591,406 183,925,250 28,991,560 452,508,216

Depreciación acumulada al 1ro. 
   de enero de 2013 (37,792,410) (36,023,622) - (73,816,032)
(TVY[PaHJPVULZ�KL�TLQVYHZ�WLUKPLU[L�
��KL�H\[VYPaHY�WVY�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�
    de de Bancos (ii) - - (1,532,429) (1,532,429)
Retiros 262,959 - - 262,959
Gasto de depreciación (38,076,733) (33,874,048) - (71,950,781)
Saldo al 31 de diciembre de 2013 (75,606,184) (69,897,670) (1,532,429) (147,036,283)
Muebles, equipos y mejoras netos, al 
31 de diciembre de 2013 RD$ ������� ������ ����������� ����� ���� �������� ��

�P�� (S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������*VYYLZWVUKL�H�SH�YLJSHZPÄJHJP}U�KL�TLQVYHZ�LU�WYVWPLKHKLZ�HYYLUKHKHZ�`�
su correspondiente depreciación acumulada, registrados dentro de construcción en proceso, las cuales estaban 
WLUKPLU[LZ�KL�H\[VYPaHJP}U�WVY�WHY[L�KL�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�HS����KL�KPJPLTIYL�KL�������,Z[HZ�TLQVYHZ�
M\LYVU�H\[VYPaHKHZ�TLKPHU[L�SH�*VT\UPJHJP}U�5V��(+4���������KLS����KL�LULYV�KL������KL�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�
de Bancos.

�PP�� (S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������JVYYLZWVUKL�H� PU]LYZP}U�WVY�[YHIHQVZ�KL�YLTVKLSHJP}U�`�JVUZ[Y\JJP}U�KL�
Z\J\YZHSLZ��W\LZ[HZ�LU�M\UJPVUHTPLU[V��ZPU�LTIHYNV��ZL�LUJVU[YHIHU�WLUKPLU[LZ�KL�H\[VYPaHJP}U�WVY�WHY[L�KL�SH�
Superintendencia de Bancos. 

�PPP��*VYYLZWVUKLU� H� JHWP[HSPaHJPVULZ� KL�TLQVYHZ� LU� WYVWPLKHKLZ� HYYLUKHKHZ� LU� ����� `� ����� H\[VYPaHKHZ� WVY� SH�
Superintendencia de Bancos de la República Dominicana.

12 OTROS ACTIVOS

3VZ�V[YVZ�HJ[P]VZ�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������PUJS\`LU!

2014 2013
Cargos diferidos:

Impuesto sobre la renta diferido (nota 18) RD$ 33,344,397 33,344,397
Impuestos pagados por anticipado (nota 18) 46,743,691 45,216,331

Intereses y comisiones pagadas por anticipado (i) 2,569,235 2,354,269 
Seguros pagados por anticipado 2,790,406 1,982,365 
Otros gastos pagados por anticipado 36,244,788 34,424,387

121,692,517 117,321,749 

0U[HUNPISLZ�`�HTVY[PaHJPVULZ�HJ\T\SHKHZ!
=HSVY�KL�VYPNLU�KL�SVZ�WYVNYHTHZ�KL�JVTW\[HKVYH 27,111,329 28,408,115 
(TVY[PaHJP}U�HJ\T\SHKH�KL�SVZ�WYVNYHTHZ�KL�JVTW\[HKVYH (20,785,352) (16,097,932)

6,325,977 12,310,183

(J[P]VZ�KP]LYZVZ!
=HSVY�KL�VYPNLU�SPJLUJPHZ 12,810,256 32,637,177 
(TVY[PaHJP}U�HJ\T\SHKH (6,434,792) (29,751,515)
6[YVZ�IPLULZ�KP]LYZVZ 30,409,393 21,609,262 

36,784,857 24,494,924

Total RD$ ����������� �����������

(i) Corresponden a intereses y comisiones pagadas por adelantado a clientes, que mantienen con el Banco 
JLY[PÄJHKVZ�KL�KLW}ZP[VZ�JVU�WHNV�KL�PU[LYLZLZ�HU[PJPWHKVZ��J\`V�NHZ[V�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`������UV�
OH�ZPKV�KL]LUNHKV�KL�HJ\LYKV�H�SH�]PNLUJPH�KL�KPJOVZ�JLY[PÄJHKVZ�

���9,:<4,5�+,�796=0:065,:�7(9(�(*;0=6:�90,:.6:6:
,S�TV]PTPLU[V�KL�SHZ�WYV]PZPVULZ�WHYH�HJ[P]VZ�YPLZNVZVZ�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LZ�JVTV�ZPN\L!

2014

Cartera de 
*YtKP[VZ 0U]LYZPVULZ

Rendimientos 
por Cobrar

Operaciones 
Contingentes 

(b)
Otros 
(J[P]VZ Total

Saldo al 1ro. de 
  enero de 2014 RD$ 128,000,265 2,988,162 6,540,594 4,237,873 15,712,034 157,478,928
Constitución de  
��WYV]PZPVULZ 149,932,410 11,978 15,503,317 1,413,801 - 166,861,506
Castigos (41,582,741) - (3,591,738) - - (45,174,479)
Transferencia a otras 
��WYV]PZPVULZ (15,532,901) 1,800,627 (1,323,251) 869,876 14,185,649 -
Efecto por diferencia  
  en cambio 243,581 - 65,725 - - 309,306
Saldo al 31 de 
  diciembre de 2014 221,060,614 4,800,767 17,194,647 6,521,550 29,897,683 279,475,261
7YV]PZPVULZ�TxUPTHZ�
  exigidas al 31 
    de diciembre de 
      2014 (a) RD$ ����������� ��������� ���� ����� ��������� � �� ����� ���� ��������
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2013

Cartera de 
*YtKP[VZ 0U]LYZPVULZ

Rendimientos 
por Cobrar

Operaciones 
Contingentes 

(b)
Otros 
(J[P]VZ Total

Saldo al 1ro. de  
  enero de 2013 RD$ 84,446,206 988,100 4,938,156 864,319 - 91,236,781
Constitución de 
��WYV]PZPVULZ 90,563,081 10,013,825   15,179,590 2,015,178 -     117,771,674
Castigos  (46,827,307) - (8,687,567) - - (55,514,874)
Transferencia a otras 
��WYV]PZPVULZ  (3,907,901)  (8,184,941) (4,946,958) 1,327,766 15,712,034 -
Efecto por diferencia 
  en cambio 3,726,186 171,178 57,373 30,610 - 3,985,347
Saldo al 31 de 
  diciembre de 2013 128,000,265 2,988,162 6,540,594 4,237,873 15,712,034 157,478,928
7YV]PZPVULZ�TxUPTHZ�
  exigidas al 31 de 
    diciembre de 
      2013 (a) RD$ ����������� �� ������ ������� � ��������� ���������� �������� ��

�H�� (S� ���KL�KPJPLTIYL�KL������ `������� SH�WYV]PZP}U�TxUPTH�L_PNPKH� JVYYLZWVUKL�H� SVZ�TVU[VZ�KL[LYTPUHKVZ�LU�
IHZL�H�SH�H\[VL]HS\HJP}U�YLHSPaHKH�WVY�LS�)HUJV�H�LZHZ�MLJOHZ��TmZ�V[YVZ�HQ\Z[LZ�LMLJ[\HKVZ��,U�JHZV�KL�X\L�
SHZ�WYV]PZPVULZ�KL[LYTPUHKHZ� ZLHU�TLUVYLZ�H� SHZ� JVUZ[P[\PKHZ�� SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�UV�WLYTP[L� SH�
SPILYHJP}U�KL�WYV]PZPVULZ��ZPU�Z\�WYL]PH�H\[VYPaHJP}U�

�I��,Z[H�WYV]PZP}U�ZL�PUJS\`L�LU�V[YVZ�WHZP]VZ���]LY�UV[H�����

���6)30.(*065,:�*65�,3�7Ø)30*6
Las obligaciones con el público al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se resumen a continuación:

H�� 7VY�[PWV
2014

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

(�SH�]PZ[H� 850,718,980 3.52% - -  850,718,980
De ahorro 286,637,139 2.50% 798,546,733 0.50% 1,085,183,872
(�WSHaV� 4,049,266,015 8.27% 793,312,261 2.31% 4,842,578,276
Intereses por pagar 16,565,048 - 806,487 -   17,371,535

�������������� ������ ���� ��������� ����� ��� ���������

2013
Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

(�SH�]PZ[H� 539,454,445 3.55% - - 539,454,445
De ahorro 137,439,729 2.50%     432,651,351 0.50% 570,091,080
(�WSHaV� 2,562,507,738 7.73%  554,807,129 2.11%  3,117,314,867
Intereses por pagar 9,539,453 - 477,603 - 10,017,056 

������ ������ �����  ��� ������ ����� �������������

I�� 7VY�ZLJ[VY
2014

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

:LJ[VY�W�ISPJV�UV�ÄUHUJPLYV 527,869,157 8.68% 151,111  0.50% 528,020,268
:LJ[VY�WYP]HKV�UV�ÄUHUJPLYV�� 4,658,752,977 7.00% 1,591,707,883 1.40% 6,250,460,860
Intereses por pagar 16,565,048 - 806,487 - 17,371,535

������������� ����� ���� ���������� ����� ��� ���������
2013

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

:LJ[VY�W�ISPJV�UV�ÄUHUJPLYV 480,923,297 7.81% - - 480,923,297
:LJ[VY�WYP]HKV�UV�ÄUHUJPLYV 2,758,478,615 6.64% 987,458,480 1.40%  3,745,937,095
Intereses por pagar 9,539,453 - 477,603 - 10,017,056

������ ������ �����  ��� ������ ����� ���������������

J�� 7VY�WSHaV�KL�]LUJPTPLU[V�
2014

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

De 0 a 15 días 1,137,356,119 3.27% 798,546,734 0.50% 1,935,902,853
De 16 a 30 días 163,772,024 6.68% 21,841,031 1.49% 185,613,055
De 31 a 60 días 27,204,845 7.42% 33,967,809 1.56% 61,172,654
De 61 a 90 días 363,501,025 8.18% 183,252,370 2.29% 546,753,395
De 91 a 180 días 2,028,289,740 8.41% 197,515,362 2.35% 2,225,805,102
De 181 a 360 días 1,327,190,860 8.26% 334,644,086 2.41% 1,661,834,946
Más de un año 139,307,521 8.52% 22,091,602 2.64% 161,399,123
Intereses por pagar 16,565,048 - 806,487 - 17,371,535

��������������� ����� ��� ����������� ����� ����� ���������
2013

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

De 0 a 15 días 676,894,174 3.34% 432,651,351 0.50% 1,109,545,525
De 16 a 30 días 240,869,394 6.73% 53,435,791 1.65% 294,305,185
De 31 a 60 días  31,195,394 6.79% 31,485,234 1.46%  62,680,628
De 61 a 90 días 219,559,162 7.64% 51,298,450 1.85% 270,857,612
De 91 a 180 días 1,179,752,589 7.75% 184,792,382 2.13% 1,364,544,971
De 181 a 360 días 834,555,311 8.01% 224,019,270 2.32% 1,058,574,581
Más de un año 56,575,888 8.43% 9,776,002 2.50% 66,351,890
Intereses por pagar 9,539,453 - 477,603 - 10,017,056

������ ������ �����  ��� ������ ����� �������������
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Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, las obligaciones con el público incluyen montos restringidos:

2014
Cuentas 
0UHJ[P]HZ�

RD$

Fondos 
Embargados 

RD$

Afectados en 
Garantía 

RD$

Clientes 
Fallecidos 

RD$
Total 
RD$

(�3H�=PZ[H� 3,026 78,321 - - 81,347
Ahorro 143,051 - - - 143,051
(�WSHaV� - - 525,533,453 - 525,533,453
Intereses por pagar - - 988,225 - 988,225

������� ������ ����������� � �����������

2013
Cuentas 
0UHJ[P]HZ�

RD$

Fondos 
Embargados 

RD$

Afectados en 
Garantía 

RD$

Clientes 
Fallecidos 

RD$
Total 
RD$

(�WSHaV� � � ���������� � ���������� 

15 DEPÓSITOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAÍS Y DEL EXTERIOR

3VZ�KLW}ZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�`�KLS�L_[LYPVY�ZL�YLZ\TLU�H�JVU[PU\HJP}U!

H�� 7VY�[PWV�
2014

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

(�SH�]PZ[H� 334,315,454 4.54% - - 334,315,454
De ahorro 161,762,185 5.52% 199,683,625  0.94% 361,445,810
(�WSHaV� 1,936,261,523 9.33% 4,645,779,815 1.21% 6,582,041,338
Intereses por pagar 7,636,103 - 4,433,903 - 12,070,006

���� � ������� ����� ���� �� ������� ����� ���� ��������
2013

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

(�SH�]PZ[H� 160,161,474 4.72% - - 160,161,474
De ahorro 63,418,626 5.00% 304,016,338 0.89% 367,434,964
(�WSHaV� 680,350,455 8.46% 2,238,652,688 1.82% 2,919,003,143
Intereses por pagar 2,013,525 - 2,307,669 - 4,321,194

 ��� ������ ����� ������ ���� � ����� ������ ������

I�� 7VY�WSHaV�KL�]LUJPTPLU[V
2014

Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

De 0 a 15 días 496,077,640 4.86% 199,683,626 0.94% 695,761,266
De 16 a 30 días 242,000,000 9.42% 534,872,914 2.10% 776,872,914
De 31 a 60 días 92,044,392 9.14% - - 92,044,392
De 61 a 90 días 784,495,523 9.28% 3,005,824,400   1.10% 3,790,319,923
De 91 a 180 días 731,298,756   9.50% 1,105,082,500 1.10% 1,836,381,256
De 181 a 360 días 86,422,851 8.46% - - 86,422,851
Intereses por pagar 7,636,103 - 4,433,903 - 12,070,006
  Total general ���� � ������� ����� ���� �� ����� ����� ���� ��������

2013
Moneda 
Nacional 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual

Moneda 
Extranjera 

RD$

Promedio 
Ponderada 

Anual
Total 
RD$

De 0 a 15 días 223,580,100 4.80%  901,428,538 0.95% 1,125,008,638
De 16 a 30 días 137,945,317 8.59% 1,574,673,351 2.10% 1,712,618,668
De 31 a 60 días 66,536,021 8.54% - - 66,536,021 
De 61 a 90 días 276,531,685 8.87%  66,567,137 - 343,098,822
De 91 a 180 días 164,471,475 7.88% - 2.60% 164,471,475
De 181 a 360 días 34,865,957 7.24% - - 34,865,957
Intereses por pagar 2,013,525 - 2,307,669 - 4,321,194
Total general  ��� ������ ����� ������ ���� � ����� ������ ������
(S����KL�KPJPLTIYL�KL������̀ ������SVZ�KLW}ZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�̀ �KLS�L_[LYPVY�UV�PUJS\`LU�TVU[VZ�
restringidos.

���-65+6:�;64(+6:�(�79i:;(46
(S����KL�KPJPLTIYL�KL�������SVZ�MVUKVZ�[VTHKVZ�H�WYtZ[HTV�JVUZPZ[LU�KL!

Acreedores Modalidad Garantía Tasa % 7SHaV Saldo RD$

0UZ[P[\JP}U�ÄUHUJPLYH�KLS�L_[LYPVY� Standar Chartered Sobregiro Sin Garantía 7% 28 días 1,686,414
�����������H�

a) Corresponde a adelanto de cuenta corriente de Standar Chartered por US$38,151.
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���6;96:�7(:0=6:�
<U�KL[HSSL�KL�V[YVZ�WHZP]VZ�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LZ�JVTV�ZPN\L!

2014 2013
6ISPNHJPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�H�SH�]PZ[H��PUJS\`L�<:��������LU�LS������
   y US$3,517 en el 2013) (a) RD$ 48,663,231 57,304,327
Partidas no reclamadas por terceros 244,915 161,861
(JYLLKVYLZ�KP]LYZVZ 16,077,470 9,618,968 
Honorarios por pagar 12,745,904 8,173,573
Retención a empleados 21,351,789 21,412,123
7YV]PZPVULZ�WHYH�JVU[PUNLUJPHZ��PUJS\`L�<:��������LU�LS������
   y US$9,994 en el 2013) (b) 6,521,550 4,237,873 
6[YHZ�WYV]PZPVULZ 24,069,152 17,114,647 
Impuesto sobre la renta por pagar 2,388,687 -
Partidas por imputar  (incluye US$111,993 en el 2014 y US$22,610 
   en el 2013) (c) 8,858,440 57,956,191
6[YVZ�JYtKP[VZ�KPMLYPKVZ 2,110,241 1,348,239.

RD$ ���������� �����������

�H�� *VYYLZWVUKL�H�VISPNHJPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�X\L�LS�)HUJV�OH�JVU[YHxKV�̀ �X\L�ZVU�L_PNPISLZ�H�SH�]PZ[H�L�PUJS\`L�JOLX\LZ�
JLY[PÄJHKVZ��JOLX\LZ�KL�HKTPUPZ[YHJP}U��LU[YL�V[YVZ�

�I�� *VYYLZWVUKL�H�WYV]PZPVULZ�WHYH�J\IYPY�VWLYHJPVULZ�JVU[PUNLU[LZ��ZLN�U�YLX\LYPTPLU[V�KL�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�
Bancos de la República Dominicana (nota 13).

�J�� *VYYLZWVUKLU� H� ZHSKVZ� HJYLLKVYLZ� KL� SHZ� VWLYHJPVULZ� X\L� WVY� YHaVULZ� VWLYH[P]HZ� PU[LYUHZ�� UV� LZ� WVZPISL�
PTW\[HY�PUTLKPH[HTLU[L�H�SH�J\LU[H�KLÄUP[P]H��,Z[HZ�WHY[PKHZ�KLILU�ZLY�YLN\SHYPaHKHZ�TLKPHU[L�Z\�PTW\[HJP}U�H�
SHZ�J\LU[HZ�KLÄUP[P]HZ�LU�\U�WLYxVKV�UV�TH`VY�H����KxHZ�

��� 047<,:;6�:6)9,�3(�9,5;(
La ganancia�KLS�)HUJV�LZ[m�Z\QL[H�HS�WHNV�KLS�PTW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H�H�SH�[HZH�]PNLU[L��JVTV�ZPN\L!

2014  2013

Resultado antes de impuesto sobre la renta RD$ 8,850,315 (3,306,592)
Más (menos) diferencias permanentes:
0UNYLZVZ�UV�NYH]HKVZ (94,084,921) (168,768,450) 
Impuestos no deducibles 2,077,227 4,024,899
Otras partidas no deducibles 2,967,918 211,529

(89,039,776) (164,532,022)

Más (menos) diferencias temporales:
+PMLYLUJPH�LU�NHZ[V�KL�KLWYLJPHJP}U�ÄZJHS 4,355,688 (4,016,390) 
(J[P]VZ�UV�JHWP[HSPaHISLZ 150,510 1,261,075
7tYKPKH�LU�]LU[H�KL�HJ[P]V�ÄQV - 492,099
+PMLYLUJPHZ�LU�HTVY[PaHJP}U�KL�TLQVYHZ�LU�WYVWPLKHKLZ�HYYLUKHKHZ 9,638,250 (1,824,938)
(Q\Z[LZ�WVY�PUÅHJP}U�ZPZ[LTHZ�PUMVYTm[PJVZ (448,848) (451,031)
7YV]PZPVULZ�UV�HKTP[PKHZ 16,708,563 19,494,948
Diferencia cambiaria año anterior (136,056) (627,540)
Diferencia en tasa cambiaria del año actual (1,354,919) 136,056

28,913,188 14,464,279
�����������7tYKPKH�ÄZJHS� RD$ ������������ �������������

,U�MLJOH� �KL�UV]PLTIYL�KL������ZL�LTP[P}�SH�3L`�5V����������WHYH�LS�-VY[HSLJPTPLU[V�KL�SH�*HWHJPKHK�9LJH\KH[VYPH�
del Estado, para la Sostenibilidad Fiscal y el Desarrollo Sostenible) sobre la reforma tributaria, mediante la cual se 
L_[LUKP}�SH�[HZH�KLS�� ��HS�PTW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H�WHYH�LS�LQLYJPJPV�ÄZJHS�KLS�H|V������`�ZL�LZ[HISLJP}�Z\�KPZTPU\JP}U�
HS�����LU�LS������`�HS�����H�WHY[PY�KLS�������(ZPTPZTV�� SH�3L`� PUJS\`L�TVKPÄJHJPVULZ� PTWVY[HU[LZ�HS�(Y[xJ\SV�����
ZVIYL�VWLYHJPVULZ�JVU�LU[PKHKLZ�]PUJ\SHKHZ�`�SH�VISPNHJP}U�KL�PUJS\PY�LU�SVZ�LZ[\KPVZ�KL�WYLJPVZ�KL�[YHUZMLYLUJPHZ�`�SH�
+LJSHYHJP}U�0UMVYTH[P]H�KL�6WLYHJPVULZ�JVU�9LSHJPVUHKHZ��+069��SHZ�[YHUZHJJPVULZ�YLHSPaHKHZ�JVU�YLSHJPVUHKHZ�SVJHSLZ��
-\L�TVKPÄJHKV�LS�(Y[xJ\SV�����KL�NHZ[VZ�KLK\JPISLZ��PUJS\`tUKVZL�LS�JVUJLW[V�JHWP[HSPaHJP}U�KLSNHKH��HWSPJHISL�H�SHZ�
KL\KHZ�JVU�LU[PKHKLZ�KLS�L_[LYPVY�LZ[HISLJPtUKVZL�X\L�SH�YLSHJP}U�KL\KH�JHWP[HS�UV�W\LKL�ZLY�TH`VY�H�����

Adicionalmente, se introdujo una retención de impuesto de 10% sobre los depósitos del público y se extendió la 
]PNLUJPH�KLS�PTW\LZ[V�KLS����ZVIYL�SVZ�HJ[P]VZ�WYVK\J[P]VZ�OHZ[H�LS����KL�KPJPLTIYL�KL�������LU[YL�V[YVZ�LSLTLU[VZ�
PUJS\PKVZ�LU�LZ[H�SL �̀�3H�L_[LUZP}U�KL�SH�]PNLUJPH�KLS�PTW\LZ[V�KLS����ZVIYL�SVZ�HJ[P]VZ�WYVK\J[P]VZ�M\L�TVKPÄJHKH�
mediante la Ley No. 109-13, para que fuese hasta el 30 de junio de 2013.

El Banco se encuentra en proceso de preparar  el estudio de precios de transferencia y considera que el resultado del 
TPZTV�UV�[LUKYm�LMLJ[V�ZPNUPÄJH[P]V�LU�SH�KL[LYTPUHJP}U�KLS�PTW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H�KLS�H|V�������*\HSX\PLY�HQ\Z[L�
relacionado, con la determinación de dichos precios resultante de una auditoría de la Dirección General de Impuestos 
0U[LYUVZ�ZL�SSL]HYm�H�YLZ\S[HKVZ�LU�LS�WLYxVKV�X\L�KPJOV�HQ\Z[L�ZLH�KL[LYTPUHKV�

<U�YLZ\TLU�KLS�PTW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H�KL[LYTPUHKV��`�LS�ZHSKV�H�MH]VY�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LZ�JVTV�
sigue:

2014 2013

(J[P]VZ�UL[VZ�Z\QL[VZ�H�PTW\LZ[VZ RD$ 238,868,700 305,471,933
;HZH�PTWVZP[P]H 1% 1%

Impuesto determinado ��������� �������� 

Impuesto por pagar a compensar - 3,054,719
:HSKV�H�MH]VY�KLS�H|V�HU[LYPVY (45,216,331) (20,992,613)
Anticipos pagados (1,527,360) (6,218,942)
0TW\LZ[V�WHNHKV�WVY�SVZ�HJ[P]VZ�ÄUHUJPLYVZ�WYVK\J[P]VZ��P� - (11,945,352)

Anticipo adicional (ii) - (9,114,143)

:HSKV�H�MH]VY RD$ ��������� �� ������������

(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`������LS�ZHSKV�H�MH]VY�ZL�WYLZLU[H�KLU[YV�KL�V[YVZ�HJ[P]VZ�LU�SVZ�IHSHUJLZ�NLULYHSLZ���
IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|HU��]LY�UV[H�����

(S����KL�KPJPLTIYL�KLS�������SH�NLYLUJPH�KLS�)HUJV�UV�OH�YLHSPaHKV�SH�ZVSPJP[\K�KL�JVTWLUZHJP}U�KL�ZHSKV�H�MH]VY�H�SH�
+PYLJJP}U�.LULYHS�KL�0TW\LZ[VZ�0U[LYUVZ��LS�PTW\LZ[V�KL[LYTPUHKV�ZL�WYLZLU[H�KLU[YV�KL�V[YVZ�WHZP]VZ�LU�LS�IHSHUJL�
NLULYHS���IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|HU��=LY�UV[H�����

(i) 3H�3L`�5V���� ����PU[YVK\QV�\U�U\L]V�PTW\LZ[V�TxUPTV�HU\HS�KLS����ZVIYL�LS�L_JLKLU[L�KL�9+�������������KL�
Z\Z�HJ[P]VZ�ÄUHUJPLYVZ�WYVK\J[P]VZ��UL[VZ�KL�HSN\UHZ�WHY[PKHZ�L_LU[HZ�`�L_PTL�H�SHZ�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KL�
SH�VISPNHJP}U�KL�SPX\PKHY�`�WHNHY�LS�PTW\LZ[V�HS�[V[HS�KL�HJ[P]VZ�LZ[HISLJPKVZ�LU�SH�3L`�5V����������,Z[L�PTW\LZ[V�
fue derogado mediante decreto del presidente de la República a partir del 1ro. de julio de 2013. Durante el 
año terminado el 31 de diciembre de 2013, el Banco pagó RD$11,945,352, y en años anteriores había pagado 
RD$18,127,015 por concepto de este impuesto.  El mismo se presenta en el 2014 y 2013 dentro de los impuestos 
WHNHKVZ�WVY�HU[PJPWHKV�LU�LS� YLUNS}U�KL� SVZ�V[YVZ�HJ[P]VZ�LU� SVZ�IHSHUJLZ�NLULYHSLZ� ��IHZL� YLN\SHKH�X\L�ZL�
acompaña.

(ii) ,S���KL�MLIYLYV�KL�������SHZ�LU[PKHKLZ�KL�PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH�YLWYLZLU[HKHZ�WVY�SH�(ZVJPHJP}U�KL�)HUJVZ�
*VTLYJPHSLZ�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH��0UJ���ÄYTHYVU�\U�HJ\LYKV�JVU�LS�4PUPZ[LYPV�KL�/HJPLUKH�`�SH�+PYLJJP}U�
.LULYHS�KL�0TW\LZ[VZ�0U[LYUVZ��LU�LS�J\HS�ZL�JVTWYVTL[LU�H�YLHSPaHY�]VS\U[HYPHTLU[L�\U�WHNV��UPJV�KL�HU[PJPWV�
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adicional de impuesto sobre la renta que podrán compensar a partir del año 2014. Al 31 de diciembre de 2013, el 
Banco pagó por este concepto la suma de RD$9,114,143.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el gasto de impuesto sobre la renta mostrado en los estados de resultados que 
se acompañan, está compuesto de:

2014 2013

Corriente RD$ 2,388,687 3,054,719
Diferido - (32,075,741)

RD$ ��������� �� ���������

*VUMVYTL�HS�(Y[xJ\SV�0�KL�SH�3L`�5V����������X\L�TVKPÄJH�LS�SP[LYHS�2�KLS�(Y[xJ\SV�����KLS�*}KPNV�;YPI\[HYPV��SHZ�WtYKPKHZ�
X\L�Z\MYPLYLU�SHZ�WLYZVUHZ�Q\YxKPJHZ�LU�Z\Z�LQLYJPJPVZ�LJVU}TPJVZ��WVKYmU�ZLY�JVTWLUZHKHZ�LU�SVZ�WLYxVKVZ�ÄZJHSLZ�
ZPN\PLU[LZ��ZPU�L_[LUKLYZL�TmZ�HSSm�KL�JPUJV�H|VZ��:PU�LTIHYNV��SH�JVTWLUZHJP}U�LZ[HYxH�Z\QL[H�H�X\L�ZL�HWYV]LJOL�
cada año no más del 20% de las mismas y que en el cuarto año este 20% no exceda el 80% de la Renta Neta 
Imponible (RNI) y el quinto, que no exceda del 70%.

,U�SVZ�H|VZ�[LYTPUHKVZ�LS����KL�KPJPLTIYL�KL������`������LS�TV]PTPLU[V�KL�SHZ�WtYKPKHZ�ÄZJHSLZ�JVTWLUZHISLZ��LZ�
el siguiente:

2014 2013

7tYKPKHZ�ÄZJHSLZ�X\L�ZL�JVTWLUZHU�HS�PUPJPV RD$ 154,438,731 1,280,000
(Q\Z[L�WVY�PUÅHJP}U 2,440,132 50,495.
7tYKPKHZ�ÄZJHSLZ�HQ\Z[HKHZ�WVY�PUÅHJP}U� 156,878,863 1,330,495
7tYKPKHZ�ÄZJHSLZ�UV�JVTWLUZHKHZ�LU�LS�WLYxVKV� (31,429,833) (266,099)
7tYKPKHZ�ÄZJHSLZ�KLS�WLYxVKV 51,276,273 153,374,335
7tYKPKHZ�ÄZJHSLZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�ZLY�JVTWLUZHKHZ�
���JVU�ILULÄJPVZ�M\[\YVZ� RD$ ����������� �����������
3HZ�WtYKPKHZ�ÄZJHSLZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�ZLY�JVTWLUZHKHZ�JVU�ILULÄJPVZ�ÄZJHSLZ�M\[\YVZ��HS����KL�KPJPLTIYL�KL�������
ZL�WVKYmU�HWYV]LJOHY�JVTV�ZPN\L!
 

2015 RD$ 41,685,088
2016 41,685,088
2017 41,685,088
2018 41,414,784
2019 10,255,255

RD$ �����������
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013 el impuesto sobre la renta diferido se presenta de la siguiente manera:

2014
Saldo al Inicio Ajuste del Período Saldo al Final

Muebles y equipos RD$ 343,146 - 343,146
Diferencia cambiaria - - -
7YV]PZPVULZ - - -
(TVY[PaHJP}U�KL�TLQVYHZ 1,714,514 - 1,714,514
7tYKPKH�ÄZJHS�[YHZSHKHISL 31,286,737 - 31,286,737

RD$ �������� � � �������� �

2013
Saldo al Inicio Ajuste del Período Saldo al Final

Muebles y equipos RD$ (431,011) 774,157 343,146
Diferencia cambiaria 181,986 (181,986) -
7YV]PZPVULZ 161,483 (161,483) -
(TVY[PaHJP}U�KL�TLQVYHZ 1,002,699 711,815 1,714,514
7tYKPKH�ÄZJHS�[YHZSHKHISL 353,499 30,933,238 31,286,737

RD$ ��������� ���������� �������� �

(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`������LS�PTW\LZ[V�ZVIYL�SH�YLU[H�KPMLYPKV�ZL�PUJS\`L�KLU[YV�KL�SVZ�V[YVZ�HJ[P]VZ�LU�SVZ�
IHSHUJLZ�NLULYHSLZ���IHZL�YLN\SHKH��H�LZH�MLJOH�X\L�ZL�HJVTWH|HU��]LY�UV[H������

� �7(;9046506�5,;6
El patrimonio consiste en:

(\[VYPaHKHZ Emitidas
Cantidad RD$ Cantidad RD$

Acciones comunes:
   Saldo al 31 de diciembre de 2014 � �� ����� �� � �������� � �� ����� �� � ��������

   Saldo al 31 de diciembre de 2013 � �� ����� �� � �������� � �� ����� �� � ��������
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, la estructura de participación accionaria es la siguiente:

2014
Cantidad de Acciones Monto RD$ Participación

Accionistas:
Personas jurídicas  19,390,994 1,939,099,400 100%
Personas físicas 6 600 0%

� �� ����� �� � �������� ����

2013
Cantidad de Acciones Monto RD$ Participación

Accionistas:
Personas jurídicas 19,390,994 1,939,099,400 100%
Personas físicas 6 600 0%

� �� ����� �� � ��������� ����

3HZ�HJJPVULZ�KLS�)HUJV�[PLULU�\U�]HSVY�UVTPUHS�KL�9+��������JHKH�\UH�

� ��� 6[YHZ�YLZLY]HZ�WH[YPTVUPHSLZ
3H� 3L`�.LULYHS� KL� :VJPLKHKLZ�*VTLYJPHSLZ� `� ,TWYLZHZ� 0UKP]PK\HSLZ� KL� SH� 9LW�ISPJH� +VTPUPJHUH� YLX\PLYL� X\L�
[VKH�JVTWH|xH�WVY�HJJPVULZ�[YHUZÄLYH�HU\HSTLU[L�JVTV�TxUPTV�LS����KL�Z\�ILULÄJPV�SxX\PKV�H�\UH�YLZLY]H�SLNHS��
OHZ[H�X\L�[HS�YLZLY]H�PN\HSL�LS�����KLS�JHWP[HS�ZVJPHS��+PJOH�YLZLY]H�UV�LZ[m�KPZWVUPISL�WHYH�SH�KPZ[YPI\JP}U�LU[YL�SVZ�
accionistas, excepto en el caso de disolución del Banco.

� ��� 7tYKPKHZ�UV�YLHSPaHKHZ�LU�PU]LYZPVULZ
*VYYLZWVUKL�H�SHZ�NHUHUJPHZ�V�WtYKPKHZ�UV�YLHSPaHKHZ�LU�PU]LYZPVULZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H�WVY�LS�HSaH�V�IHQH�LU�
Z\�]HSVY�YHaVUHISL�JVU�YLZWLJ[V�HS�JVZ[V�KL�Z\ZJYPWJP}U�V�JVTWYH�KL�KPJOHZ�PU]LYZPVULZ�
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���3Ð40;,:�3,.(3,:�@�9,3(*065,:�;i*50*(:
<U�KL[HSSL�KL�SVZ�SxTP[LZ�`�YLSHJPVULZ�[tJUPJHZ�YLX\LYPKHZ�WVY�SH�(\[VYPKHK�4VUL[HYPH�`�-PUHUJPLYH�HS����KL�KPJPLTIYL�
de 2014 y 2013, es como sigue:

2014
:LN�U�5VYTH[P]H Según Entidad 

Concepto de límite:
Encaje legal en RD$ 853,708,518 876,257,020
Encaje legal en US$ 28,697,603 29,195,891
:VS]LUJPH��  10.00%   16.97%

*YtKP[VZ�PUKP]PK\HSLZ:
Con garantías reales 388,760,294 361,509,863
Sin garantías reales 194,380,147 156,867,989
7HY[LZ�]PUJ\SHKHZ 971,900,736 317,106,575

0U]LYZPVULZ!
,U[PKHKLZ�KL�HWV`V�`�ZLY]PJPVZ�JVUL_VZ 387,820,000 -
Propiedades, muebles y equipos 1,943,801,471 239,322,227
Contingencias 5,831,404,413 1,070,493,117
-PUHUJPHTPLU[VZ�H�JVY[V�WSHaV�LU�TVULKH�L_[YHUQLYH 583,140,441 1,686,414

2013
:LN�U�5VYTH[P]H Según Entidad 

Concepto de límite:
Encaje legal en RD$ 477,165,387 481,357,118
Encaje legal en US$ 15,543,860 16,655,566
:VS]LUJPH 10.00% 22.30% 

*YtKP[VZ�PUKP]PK\HSLZ!
Con garantías reales 388,695,680 230,430,420
Sin garantías reales 194,347,840 122,000,000
7HY[LZ�]PUJ\SHKHZ 971,739,200 222,822,299

0U]LYZPVULZ:
,U[PKHKLZ�KL�HWV`V�`�ZLY]PJPVZ�JVUL_VZ 387,820,000 -
Propiedades, muebles y equipos 1,943,478,399 305,471,933
Contingencias 5,830,534,197 632,050,393
-PUHUJPHTPLU[VZ�H�JVY[V�WSHaV�LU�TVULKH�L_[YHUQLYH 581,730,000 -

���*VTWYVTPZVZ�`�JVU[PUNLUJPHZ
�H�� 6WLYHJPVULZ�JVU[PUNLU[LZ
,U�LS�J\YZV�UVYTHS�KL�SVZ�ULNVJPVZ��LS�)HUJV�HKX\PLYL�KPZ[PU[VZ�JVTWYVTPZVZ�L�PUJ\YYL�LU�KL[LYTPUHKVZ�WHZP]VZ�
JVU[PUNLU[LZ� X\L� UV� HWHYLJLU� YLÅLQHKVZ� LU� SVZ� LZ[HKVZ� ÄUHUJPLYVZ� �� IHZL� YLN\SHKH� HKQ\U[VZ�� 3VZ� ZHSKVZ�TmZ�
PTWVY[HU[LZ�KL�LZ[VZ�JVTWYVTPZVZ�`�WHZP]VZ�JVU[PUNLU[LZ�PUJS\`LU!

2014 2013

(]HSLZ�JVTLYJPHSLZ� RD$ 45,732,178 22,189,596
Otras garantías 27,044,605 17,630,098
*HY[HZ�KL�JYtKP[V�LTP[PKHZ 3,925,919 14,042,921
3xULHZ�KL�JYtKP[V�WHYH�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V 993,790,415 578,187,778

RD$ ������� ����� ��������� �

(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LS�)HUJV�KPZWVUL�KL�WYV]PZPVULZ�WHYH�LUMYLU[HY�WVZPISLZ�WtYKPKHZ�LU�LZ[HZ�
operaciones por montos ascendentes a RD$6,521,550 y RD$4,237,873.

�I�� (YYLUKHTPLU[VZ�KL�SVJHSLZ��PUT\LISLZ�`�JHQLYVZ�H\[VTm[PJVZ
,S�)HUJV�THU[PLUL�JVU[YH[VZ�KL�HSX\PSLY�KL�SVJHSLZ�KVUKL�ZL�\IPJHU�Z\Z�VÄJPUHZ�WYPUJPWHSLZ��Z\J\YZHSLZ��`�JHQLYVZ�
automáticos. Durante los años terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, el gasto por este concepto ascendió 
HWYV_PTHKHTLU[L� H� 9+������������� `� 9+������������� YLZWLJ[P]HTLU[L�� LS� J\HS� ZL� LUJ\LU[YH� YLNPZ[YHKV� LU� LS�
YLUNS}U�KL�NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ�LU�SVZ�LZ[HKVZ�KL�YLZ\S[HKVZ���IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|HU�

El compromiso de pago para el año 2015 ascendería a RD$152,500,000 aproximadamente.

�J�� *\V[H�Z\WLYPU[LUKLUJPH
:LN�U�LS�SP[LYHS�K��KLS�(Y[xJ\SV����KL�SH�3L`�4VUL[HYPH�̀ �-PUHUJPLYH�5V���������KLS����KL�UV]PLTIYL�������SHZ�LU[PKHKLZ�
ÄUHUJPLYHZ�KLILU�YLHSPaHY�\U�HWVY[L�WHYH�J\IYPY�SVZ�ZLY]PJPVZ�KL�PUZWLJJP}U�KL�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�KL�)HUJVZ�KL�SH�
9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH��KPJOVZ�HWVY[LZ�YLWYLZLU[HYmU�\U�ZL_[V�������KLS�\UV�WVY�JPLU[V������KLS�[V[HS�KL�HJ[P]VZ�KL�
cada institución. El gasto por este concepto durante los años terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, fue 
KL�HWYV_PTHKHTLU[L�9+������������`�9+�����������YLZWLJ[P]HTLU[L��`�ZL�LUJ\LU[YH�YLNPZ[YHKV�LU�LS�YLUNS}U�KL�
NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ�LU�LS�LZ[HKV�KL�YLZ\S[HKVZ���IHZL�YLN\SHKH�X\L�ZL�HJVTWH|H�

�K�� -VUKV�KL�JVU[PUNLUJPH
,S�(Y[xJ\SV����KL�SH�3L`�4VUL[HYPH�`�-PUHUJPLYH�5V���������KLS����KL�UV]PLTIYL�KL������`�LS�9LNSHTLU[V�WHYH�LS�
-\UJPVUHTPLU[V�KLS�-VUKV�KL�*VU[PUNLUJPHZ�HKVW[HKV�TLKPHU[L�SH�WYPTLYH�YLZVS\JP}U�KPJ[HKH�WVY�SH�1\U[H�4VUL[HYPH�
LU�MLJOH���KL�UV]PLTIYL�KL�������H\[VYPaH�HS�)HUJV�*LU[YHS�KL�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�H�JVIYHY�H�SHZ�LU[PKHKLZ�KL�
PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH�SVZ�HWVY[LZ�[YPTLZ[YHSLZ�WHYH�LS�-VUKV�KL�*VU[PUNLUJPH��

,S�HWVY[L�KLIL�ZLY�LS�������[YPTLZ[YHS�KLS�[V[HS�KL�HJ[P]VZ�TLUVZ�SH�J\V[H�[YPTLZ[YHS�KL�Z\WLY]PZP}U�KL�SH�:\WLYPU[LUKLUJPH�
de Bancos de la República Dominicana. Esta contribución no debe exceder el 1% de las captaciones totales del 
público. 

El gasto por este concepto durante los años terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, fue de aproximadamente 
9+������������`�9+�������������YLZWLJ[P]HTLU[L��`�ZL�LUJ\LU[YH�YLNPZ[YHKV�LU�LS�YLUNS}U�KL�NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ�LU�
los estados de resultados - base regulada que se acompañan.

�L�� -VUKV�KL�JVUZVSPKHJP}U�IHUJHYPH
7HYH� SH� PTWSLTLU[HJP}U�KLS�7YVNYHTH�,_JLWJPVUHS�KL�7YL]LUJP}U�KLS�9PLZNV�KL� SHZ�,U[PKHKLZ�KL� 0U[LYTLKPHJP}U�
Financiera de la Ley No. 92-04, el Banco Central de la República Dominicana creó el Fondo de Consolidación 
)HUJHYPH��-*)���JVU�LS�WYVW}ZP[V�KL�WYV[LNLY�H� SVZ�KLWVZP[HU[LZ�`�L]P[HY�LS�YPLZNV�ZPZ[tTPJV��,S�-*)�ZL�JVUZ[P[\`L�
JVU�HWVY[LZ�VISPNH[VYPVZ�KL� SHZ� LU[PKHKLZ� ÄUHUJPLYHZ� `�V[YHZ� M\LU[LZ�� ZLN�U� SV� LZ[HISLJL�LZ[H� SL �̀� ;HSLZ�HWVY[LZ�
se calculan sobre el total de las captaciones del público con una tasa anual mínima del 0.17% pagadera de forma 
trimestral. 

El gasto por este concepto durante los años terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, fue de aproximadamente 
9+�� ���������`�9+�������������YLZWLJ[P]HTLU[L��`�ZL�LUJ\LU[YH�YLNPZ[YHKV�LU�LS�YLUNS}U�KL�NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ�LU�
los estados de resultados - base regulada que se acompañan.
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�M��(J\LYKV�KL�TLTIYLZxH
El Banco mantiene un acuerdo para el acceso a una red electrónica de intercambio de fondos de transacciones 
IHUJHYPHZ�`�JVTLYJPHSLZ��J\`VZ�ZLY]PJPVZ�PUJS\`LU�WYVJLZHTPLU[V�KL�SHZ�[HYQL[HZ�KL�KtIP[V��H�[YH]tZ�KL�SVZ�W\U[VZ�
KL�]LU[H��7�6�:���`�WYVJLZHTPLU[V��SVZ�J\HSLZ�ZVU�MHJ[\YHKVZ�TLUZ\HSTLU[L��,S�HJ\LYKV�LZ[HISLJL�KLZJ\LU[VZ�WVY�
]VS\TLU�H�WHY[PY�KL��������[YHUZHJJPVULZ�TLUZ\HSLZ�WYVJLZHKHZ���

El gasto por este concepto durante los años terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, fue de aproximadamente 
9+������������`�9+�������������YLZWLJ[P]HTLU[L��`�ZL�LUJ\LU[YH�YLNPZ[YHKV�LU�LS�YLUNS}U�KL�NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ�LU�
los estados de resultados - base regulada que se acompañan.

�N��3PJLUJPHZ�KL�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V
,S�)HUJV�OH�Z\ZJYP[V�HJ\LYKVZ�WHYH�LS�\ZV�`�LTPZP}U�KL�SHZ�[HYQL[HZ�=0:(�WVY�[PLTWV�PUKLÄUPKV��SVZ�J\HSLZ�W\LKLU�
ZLY�PU[LYY\TWPKVZ�WYL]PV�HJ\LYKV�LU[YL�SHZ�WHY[LZ��3HZ�VISPNHJPVULZ�KLS�)HUJV�WVY�LS�\ZV�KL�LZ[HZ�SPJLUJPHZ�PTWSPJHU�
LS� WHNV�KL�KLYLJOVZ�KL[LYTPUHKVZ� LU� M\UJP}U�KLS� U�TLYV�KL� [YHUZHJJPVULZ�� LU[YL� V[YHZ� ]HYPHISLZ�� ,S� NHZ[V�WVY�
este concepto durante los años terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013, ascendió aproximadamente a 
9+��� �������`�9+����������YLZWLJ[P]HTLU[L��`�ZL�LUJ\LU[YHU�YLNPZ[YHKVZ�LU�LS�YLUNS}U�KL�NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ�LU�
los estados de resultados - base regulada que se acompañan.

�O��7YVNYHTH�KL�SLHS[HK
,S�)HUJV�J\LU[H�JVU�\U�WYVNYHTH�KL�SLHS[HK�KL�SVZ�JSPLU[LZ�H�[YH]tZ�KLS�J\HS�LZ[VZ�VI[PLULU�JYtKP[VZ�JVUVJPKVZ�JVTV�
¸W\U[VZ�]LYKLZ¹�JVU�LS�KLYLJOV�KL�VI[LULY�9+������WVY�JHKH�9+�����JVUZ\TPKVZ�`�WHNHKVZ���,S�]HSVY�YHaVUHISL�
KL�SH�JVU[YHWYLZ[HJP}U�YLJPIPKH�V�WVY�YLJPIPY�ZL�LZ[PTH�WVY�LS�]HSVY�JVUZ\TPKV�`�WHNHKV�LU�SH�[HYQL[H�`�UV�WYLZLU[H�
fecha de redención.  El gasto por este concepto por los años terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013 fue de 
HWYV_PTHKHTLU[L�9+�����������`�9+������������YLZWLJ[P]HTLU[L��`�ZL�LUJ\LU[YH�YLNPZ[YHKV�LU�LS�YLUNS}U�KL�V[YVZ�
gastos operacionales en los estados de resultados - base regulada que se acompañan.

(S����KL�KPJPLTIYL�KL������̀ �������LS�)HUJV�THU[PLUL�LU�Z\Z�SPIYVZ�\UH��YLZLY]H�WVY�LZ[L�JVUJLW[V�KL�HWYV_PTHKHTLU[L�
9+�����������`�9+������������YLZWLJ[P]HTLU[L�

22 CUENTAS DE ORDEN

Un resumen de las cuentas de orden del Banco al 31 de diciembre de 2014 y 2013, es como sigue:

2014 2013

Garantías en poder de terceros RD$ 19,067,110,005  9,294,047,314
(J[P]VZ�`�JVU[PUNLU[LZ�WVUKLYHKVZ�WVY�YPLZNV�KL�JYtKP[V� 8,773,023,504 4,515,848,097
*HWP[HS�(\[VYPaHKV 1,939,100,000 1,939,100,000 
*YtKP[VZ�V[VYNHKVZ�WLUKPLU[LZ�KL�\[PSPaHJP}U 2,225,469,523  1,566,420,187
Garantías en poder de la institución 684,787,559 726,942,236
*YtKP[VZ�JHZ[PNHKVZ 102,020,420 55,514,874
*YtKP[VZ�LU�Z\ZWLUZV 9,562,031 5,450,280
*\LU[HZ�KL�YLNPZ[YV�]HYPHZ 75,191,516 3,076,033

RD$ �������������� ��������  ����

���05.9,:6:�@�.(:;6:�-05(5*0,96:
<U�YLZ\TLU�KL�SVZ�WYPUJPWHSLZ�PUNYLZVZ�ÄUHUJPLYVZ�YLJVUVJPKVZ�K\YHU[L�SVZ�H|VZ�[LYTPUHKVZ�LS����KL�KPJPLTIYL�KL�
2014 y 2013, es como sigue:

2014 2013
0UNYLZVZ�ÄUHUJPLYVZ!
7VY�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ!
7VY�JYtKP[VZ�JVTLYJPHSLZ RD$ 549,251,891 351,248,901
7VY�JYtKP[VZ�KL�JVUZ\TV 198,503,830   118,071,315
7VY�JYtKP[VZ�OPWV[LJHYPVZ 125,098,972 95,080,323

Subtotal 872,854,693 564,400,539

7VY�PU]LYZPVULZ!
7VY�PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ - 328,743
7VY�PU]LYZPVULZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H 8,709,747 15,769,412

7VY�PU]LYZPVULZ�LU�V[YVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH 248,439,610 142,038,099

Subtotal 257,149,357 158,136,254

7VY�NHUHUJPHZ�LU�PU]LYZPVULZ!
7VY�PU]LYZPVULZ�KPZWVUPISLZ�WHYH�SH�]LU[H���H� 578,271,724 310,085,006
7VY�PU]LYZPVULZ�LU�V[YVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�KL�KL\KH 54,794,293 203,985,603
7VY�PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ�H�ULNVJPHY - -

Subtotal 633,066,017 514,070,609

Total RD$ ������������� �������������

.HZ[VZ�ÄUHUJPLYVZ!
Por captaciones:
Por depósitos del público      525,448,467 250,611,199
7VY�]HSVYLZ�LU�WVKLY�KLS�W�ISPJV - 469,000

Subtotal 525,448,467     251,080,199

7VY�PU]LYZPVULZ!�
7VY�WtYKPKHZ�LU�]LU[H�KL�PU]LYZPVULZ 3,043,650 17,390,209
7VY�WtYKPKHZ�LU�HTVY[PaHJP}U�KL�WYPTH� 37,310,890 8,623,261

Subtotal 40,354,540 26,013,470

7VY�ÄUHUJPHTPLU[VZ�VI[LUPKVZ 1,207,514 1,074,694

Total RD$ ����������� �����������

�H�� (S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������JVYYLZWVUKL�H�JVTWYH�`�WVZ[LYPVY�]LU[H�KL�[x[\SVZ�KL�PU]LYZPVULZ�WVY�\U�
]HSVY�HZJLUKLU[L�H�9+��������� ������`�9+����������������VYPNPUHUKV�\UH�NHUHUJPH�KL�9+�������������`�
9+��������������YLZWLJ[P]HTLU[L�
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���05.9,:6:��.(:;6:��769�+0-,9,5*0(�+,�*(4)06
El resumen de los principales ingresos (gastos) por diferencia de cambio reconocidos durante los años terminados el 
31 de diciembre de 2014 y 2013, es como sigue:

2014 2013
Ingresos por diferencia de cambio:

Por disponibilidades RD$ 293,832,686 355,762,430 
7VY�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ 131,032,325 113,901,095 
7VY�PU]LYZPVULZ�LU�]HSVYLZ 17,638,544 39,701,416 
Por cuentas a recibir  55,311 623,930 
Por depósitos del público 76,173,267 9,247,637 
7VY�HJYLLKVYLZ�`�WYV]PZPVULZ�KP]LYZHZ 99,368 136,001 
7VY�V[YVZ�HJ[P]VZ 52,434  538,546,830 
7VY�V[YVZ�WHZP]VZ 44,089 1,074,235

518,928,024    1,058,993,574 
Gastos por diferencia de cambio: 

Por disponibilidades  280,174,678 416,463,249 
7VY�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ 71,636,140 53,514,326
Por depósitos del público 123,390,512 10,023,108
7VY�PU]LYZPVULZ 10,102,806 17,967,362 
7VY�]HSVYLZ�LU�WVKLY�KLS�W�ISPJV 31,550,755 8,753,666 
7VY�HJYLLKVYLZ�`�WYV]PZPVULZ�KP]LYZHZ 164,124 630,082 
Por cuentas a recibir 36,179 315,531   
7VY�V[YVZ�HJ[P]VZ 58,907 536,299,914 
7VY�V[YVZ�WHZP]VZ 94,102 3,309,104 

 517,208,203 1,047,276,342
RD$ ���� ���� ����������

���6;96:�05.9,:6:��.(:;6:��67,9(*065(3,:
Un resumen de los principales otros ingresos (gastos) operacionales reconocidos durante los años terminados el 31 
de diciembre de 2014 y 2013, es como sigue:

2014 2013
6[YVZ�PUNYLZVZ�VWLYHJPVUHSLZ
*VTPZPVULZ�WVY�ZLY]PJPVZ!
*VTPZPVULZ�WVY�[HYQL[HZ�KL�JYtKP[V� RD$ 40,168,292  23,044,628 
*VTPZPVULZ�WVY�JVIYHUaH 5,642 3,447
Comisiones por giros y transferencias  10,086,701 6,836,734 
Comisiones por garantías otorgadas 829,431  537,503
*VTPZPVULZ�WVY�JLY[PÄJHJP}U�KL�JOLX\LZ�`�]LU[HZ�KL�
cheques de administración  700,832  550,250
*VTPZPVULZ�WVY�JHY[HZ�KL�JYtKP[V 1,810,012 552,513
Otras comisiones por cobrar 35,594,973 18,782,995

Subtotal 89,195,883 50,308,070

Comisiones por cambio 21,745,423    22,375,457

2014 2013
0UNYLZVZ�KP]LYZVZ!

Por disponibilidades 6,986,132 859,616
Por cuenta a recibir 3,039,752 1,389,466
Por depósitos en el exterior 237,123 -
6[YVZ�PUNYLZVZ�VWLYHJPVUHSLZ�KP]LYZVZ� 5,308,189 5,304,073

Subtotal 15,571,196 7,553,155
Total RD$ ����������� ����������

6[YVZ�NHZ[VZ�VWLYHJPVUHSLZ
*VTPZPVULZ�WVY�ZLY]PJPVZ!
Comisiones por giros y transferencias RD$ 39,642 20,226
*VTPZPVULZ�WVY�JVIYHUaHZ� 1,271,357 198,251
Comisiones por cámara de compensación 50,022 48,341
*VTPZPVULZ�WVY�V[YVZ�ZLY]PJPVZ 21,800,572 14,080,618

Subtotal 23,161,593 14,347,436
Comisiones por cambio: 4,242,270 1,901,592

Total RD$ ���������� ����� ����

���6;96:�05.9,:6:��.(:;6:�
Un detalle de los principales otros ingresos (gastos) reconocidos durante los años terminados el 31 de diciembre de 
2014 y 2013, es como sigue:

2014 2013
Otros ingresos:
9LJ\WLYHJP}U�KL�HJ[P]VZ�JHZ[PNHKVZ RD$ 1,441,500 286,149
.HUHUJPH�WVY�]LU[H�KL�V[YHZ�PU]LYZPVULZ�UV�ÄUHUJPLYHZ��H� 2,846,542 17,002,084
Otros ingresos 739,667 803,171

RD$ �������� ���� �����
Otros gastos:
7tYKPKH�WVY�YVIVZ��HZHS[VZ�`�MYH\KLZ RD$ 2,208,944 1,738,175
7tYKPKH�IPLULZ�YLJ\WLYHJP}U�KL�JYtKP[VZ 1,269,671 -
Donaciones efectuadas por la Institución - 212,939
Otros gastos 961,191 142,820

RD$ ���� ���� ��� �� ��

�(��(S� ��� KL� KPJPLTIYL� KL� ����� `� ������ JVYYLZWVUKL� H� NHUHUJPHZ� UL[HZ� LU� JVTWYH� `� ]LU[H� KL� PU]LYZPVULZ� LU�
JVTWH|xHZ�WYP]HKHZ�UHJPVUHSLZ�L� PU[LYUHJPVUHSLZ�WVY�<:���� ����LX\P]HSLU[L�H�9+������������`�<:�� ������
�LX\P]HSLU[L�H�9+��������������YLZWLJ[P]HTLU[L�
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���9,4<5,9(*065,:�@�),5,-0*06:�:6*0(3,:
Un resumen de los sueldos y compensaciones al personal reconocido durante los años terminados el 31 de diciembre 
de 2014 y 2013, es como sigue:

2014 2013

:\LSKVZ��ZHSHYPVZ�`�WHY[PJPWHJPVULZ�LU�ILULÄJPVZ RD$ 373,246,478 316,927,087
:LN\YV�TtKPJV 27,189,826 22,523,872
Contribuciones a planes de pensiones  17,500,113 14,409,906
Otros gastos de personal (a) 88,529,989 64,548,495

RD$ ����������� ������ ����

�H�� 0UJS\`L�PUJLU[P]VZ�HS�WLYZVUHS��WYLZ[HJPVULZ�SHIVYHSLZ��JHWHJP[HJP}U�`�V[YHZ�YL[YPI\JPVULZ�

+LS�[V[HS�KL�YLT\ULYHJPVULZ�`�ILULÄJPVZ�ZVJPHSLZ�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������\U�[V[HS�KL�HWYV_PTHKHTLU[L�
9+������������`�9+�������������YLZWLJ[P]HTLU[L��JVYYLZWVUKL�HS�WLYZVUHS�KPYLJ[P]V��SVZ�J\HSLZ�ZL�KLÄULU�JVTV�
HX\LSSVZ�X\L�VJ\WHU�SH�WVZPJP}U�KL�]PJLWYLZPKLU[L�LU�HKLSHU[L�

(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LS�)HUJV�J\LU[H�JVU�\UH�U}TPUH�KL��� �`�����LTWSLHKVZ��YLZWLJ[P]HTLU[L�

���6;96:�.(:;6:�67,9(;0=6:
<U�YLZ\TLU�KL�SVZ�V[YVZ�NHZ[VZ�NLULYHSLZ�`�HKTPUPZ[YH[P]VZ�WVY�SVZ�H|VZ�[LYTPUHKVZ�LS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�
2013, es como sigue:

2014 2013
Arrendamiento de inmuebles y cajeros automáticos RD$ 147,434,698 120,118,860
Propaganda y publicidad 68,785,021 81,464,246
Aportes al Fondo de Contingencia 15,261,619 14,025,924
(N\H��IHZ\YH�`�LULYNxH�LStJ[YPJH 16,033,452 13,433,204
Aportes al Fondo de Consolidación Bancaria 19,127,633 11,568,589
Otros gastos de infraestructura 9,577,384 11,404,981
Otros gastos de traslados y comunicaciones 15,230,280 10,897,221
Papelería, útiles y otros materiales 10,566,233 9,794,874
Aportes a la Superintendencia de Bancos 18,366,871 8,466,039
;LStMVUVZ��[LSL_�`�MH_ 8,796,895 7,665,140
7HZHQLZ�`�ÅL[LZ 5,006,890 6,533,818
Otros impuestos y tasas 4,103,912 6,163,506
Gastos legales 3,091,408 2,672,774
.HZ[VZ�NLULYHSLZ�KP]LYZVZ 19,328,597 15,007,969

RD$ ��������� � �� ��������

� �,=(3<(*0Ô5�+,�90,:.6:
� ��� 9PLZNV�KL�[HZHZ�KL�PU[LYtZ
(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������\U�KL[HSSL�KL� SVZ�HJ[P]VZ� `�WHZP]VZ�Z\QL[VZ�H� YPLZNV�KL� [HZHZ�KL� PU[LYtZ�� ZL�
presenta a continuación:

2014
En Moneda Nacional En Moneda Extranjera

(J[P]VZ�ZLUZPISLZ�H�[HZHZ� RD$ 8,723,240,345 4,687,161,675
7HZP]VZ�ZLUZPISLZ�H�[HZHZ 7,618,879,942 6,443,300,720

Posición neta RD$ ������������� ��������� �����

,_WVZPJP}U�H�[HZH�KL�PU[LYtZ RD$ ���������  ���� �����
2013

En Moneda Nacional En Moneda Extranjera
(J[P]VZ�ZLUZPISLZ�H�[HZHZ� RD$ 5,719,544,615 3,564,817,395
7HZP]VZ�ZLUZPISLZ�H�[HZHZ 4,143,332,467 3,537,037,153

Posición neta RD$ ������������� ����������

,_WVZPJP}U�H�[HZH�KL�PU[LYtZ RD$ � ���� ���� ����������

3HZ�[HZHZ�KL�PU[LYtZ�W\LKLU�ZLY�YL]PZHKHZ�WLYP}KPJHTLU[L�KL�HJ\LYKV�H�JVU[YH[VZ�LZ[HISLJPKVZ�LU[YL�SHZ�WHY[LZ�

� ��� 9PLZNV�KL�SPX\PKLa
<U�KL[HSSL�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������KLS�]LUJPTPLU[V�KL�SVZ�HJ[P]VZ�`�WHZP]VZ��ZL�WYLZLU[H�H�JVU[PU\HJP}U!

2014

=LUJPTPLU[V
Hasta 

30 Días
 De 31 

a 90 Días
De 91 Días 
a Un Año

De Uno 
a 5 Años

 Más 
de 5 Años Total

(J[P]VZ!   
Fondos disponibles RD$ 3,878,694,782 - - - - 3,878,694,782
0U]LYZPVULZ� 596,868,282 695,494,211 104,612,951 1,016,436,639 1,471,450,500 3,884,862,583
*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ 620,404,835 1,075,063,280  1,870,274,269 2,467,064,652 2,277,956,640 8,310,763,676
Cuentas por cobrar(*) - 22,318,822 - - -  22,318,822
Deudores por  
  aceptación 4,434,916 - - - - 4,434,916

;V[HS�HJ[P]VZ 5,100,402,815 1,792,876,313 1,974,887,220 3,483,501,291 3,749,407,140 16,101,074,779

7HZP]VZ!
Obligaciones con 
  el público 2,780,360,663 1,391,962,172 2,508,390,696 115,139,132 - 6,795,852,663
Depósitos de 
  instituciones 
����ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�
      y del exterior 3,144,503,643 2,654,657,420 1,489,679,728 1,031,816 - 7,289,872,607

Aceptaciones en 
  circulación 4,434,916 - - - - 4,434,916
Fondos tomados a 
��WYtZ[HTVZ 1,686,414 - - - - 1,686,414
6[YVZ�WHZP]VZ����� 123,152,461 - - - - 123,152,461

;V[HS�WHZP]VZ 6,054,138,097 4,046,619,592 3,998,070,424 116,170,948 - 14,214,999,061

Posición neta  RD$ � ����������� ������������� � ��������������� ������������� ���� �������� �������������
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2013

=LUJPTPLU[V
Hasta 

30 Días
 De 31 

a 90 Días
De 91 Días 
a Un Año

De Uno 
a 5 Años

 Más 
de 5 Años Total

(J[P]VZ!
Fondos disponibles RD$ 1,515,092,708 - - - - 1,515,092,708
0U]LYZPVULZ� 253,690,203 - 14,935,305 157,887,947 1,129,748,225 1,556,261,680
*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ 540,222,986 687,247,177  1,487,465,577 1,882,974,574 1,862,049,451 6,459,959,765
Cuentas por cobrar(*) - 19,419,072 - - -  19,419,072
Deudores por 
  aceptación 6,909,647 - - - - 6,909,647
(J[P]VZ�KP]LYZVZ����� 24,494,924 - - - - 24,494,924

;V[HS�HJ[P]VZ 2,340,410,468 706,666,249 1,502,400,882 2,040,862,521 2,991,797,676 9,582,137,796

7HZP]VZ!
Obligaciones con el 
  público 1,413,867,766 333,538,240 2,423,119,552 66,351,890  - 4,236,877,448
Depósitos de 
  instituciones 
����ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�
      y del exterior 2,841,948,500 409,634,843 199,337,432 - - 3,450,920,775

Aceptaciones en 
  circulación 6,909,647 - - - - 6,909,647
6[YVZ�WHZP]VZ����� 173,089,927 - - - 4,237,875 177,327,802
 

;V[HS�WHZP]VZ 4,435,815,840 743,173,083 2,622,456,984 66,351,890 4,237,875 7,872,035,672

Posición neta RD$ ���� ���������� ������������ ��������������� �� ���������� �� ����� ���� ��������������

*  Corresponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para el Banco.

** Corresponden a las operaciones que representan una obligación para el Banco.
(�JVU[PU\HJP}U�ZL�WYLZLU[H�\U�YLZ\TLU�KL�SH�YHa}U�SPX\PKLa�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�����!

2014
9Ha}U�KL�SPX\PKLa Nacional Extranjera

A 15 días ajustada 92.93 191.10 
A 30 días ajustada 99.90 177.82
A 60 días ajustada 149.82 177.94 
A 90 días ajustada 154.66 177.97

Posición
A 15 días ajustada en (63,095,577) 20,976,534 
A 30 días ajustada en (1,149,844) 20,296,113
A 60 días ajustada en 793,567,506 21,395,493 
A 90 días ajustada en 1,019,501,982 23,729,136 

Global (meses) (70.44) (52.68)

2013
9Ha}U�KL�SPX\PKLa Nacional Extranjera

A 15 días ajustada 86.77  82.63 
A 30 días ajustada 84.76 84.88
A 60 días ajustada 116.09 89.53 
A 90 días ajustada 119.33 98.01

Posición
A 15 días ajustada en (86,047,238) (3,591,438) 
A 30 días ajustada en (148,678,802) (3,140,276) 
A 60 días ajustada en 192,616,114 (2,174,392) 
A 90 días ajustada en 262,594,604 (413,426) 

Global (meses) (77.21) (26.95)

30 VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

<U�YLZ\TLU�KLS�]HSVY�YHaVUHISL�KL�SVZ�PUZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�HS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LZ�JVTV�ZPN\L!

2014
=HSVY�LU�3PIYVZ =HSVY�KL�4LYJHKV

(J[P]VZ�ÄUHUJPLYVZ!
Fondos disponibles RD$ 3,878,694,782 3,878,694,782 
0U]LYZPVULZ��H� 3,649,466,560 N/D
0U]LYZPVULZ�LU�LS�L_[YHUQLYV 130,620,751 130,620,751
*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ��H� 8,072,508,415 N/D

7HZP]VZ�ÄUHUJPLYVZ!
Obligaciones con el público 6,795,852,663 N/D
+LW}ZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�`�KLS�L_[LYPVY 7,289,872,608 N/D
-VUKVZ�[VTHKVZ�H�WYtZ[HTVZ� 1,686,414 N/D
Aceptaciones en circulación 4,434,916 N/D

2013
=HSVY�LU�3PIYVZ =HSVY�KL�4LYJHKV

(J[P]VZ�ÄUHUJPLYVZ!
Fondos disponibles RD$ 1,515,092,708 1,515,092,708 
0U]LYZPVULZ��H� 1,278,010,527 N/D
0U]LYZPVULZ�LU�LS�L_[YHUQLYV 239,309,664 239,309,299 
*HY[LYH�KL�JYtKP[VZ��H� 6,325,418,906 N/D

7HZP]VZ�ÄUHUJPLYVZ!
Obligaciones con el público 4,236,877,448 N/D 
+LW}ZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�WHxZ�`�KLS�L_[LYPVY 3,450,920,775 N/D  
Aceptaciones en circulación 6,909,647 N/D

�H�� ,U�SH�9LW�ISPJH�+VTPUPJHUH�UV�L_PZ[L�\U�TLYJHKV�HJ[P]V�KL�]HSVYLZ�KVUKL�ZL�W\LKH�VI[LULY�LS�]HSVY�KL�TLYJHKV�
KL�LZ[HZ�PU]LYZPVULZ��(ZPTPZTV��LS�)HUJV�UV�OH�YLHSPaHKV�HUmSPZPZ�KLS�]HSVY�KL�TLYJHKV�KL�Z\�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�̀ �
MVUKVZ�[VTHKVZ�H�WYtZ[HTV��J\`VZ�]HSVYLZ�KL�TLYJHKV�W\LKLU�ZLY�HMLJ[HKVZ�WVY�JHTIPVZ�LU�SH�[HZH�KL�PU[LYtZ��
debido a que no le fue práctico o no existía información disponible para dicho análisis.

N/D: no disponible.
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���6WLYHJPVULZ�JVU�WHY[LZ�]PUJ\SHKHZ
3H�7YPTLYH�9LZVS\JP}U�KLS����KL�THYaV�KL������KL� SH�1\U[H�4VUL[HYPH�HWYVI}�LS�9LNSHTLU[V�ZVIYL�3xTP[LZ�KL�
*YtKP[V�H�7HY[LZ�=PUJ\SHKHZ��X\L�LZ[HISLJL�SVZ�JYP[LYPVZ�WHYH�SH�KL[LYTPUHJP}U�KL�SHZ�]PUJ\SHKHZ�KL�SHZ�LU[PKHKLZ�KL�
PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH���

3HZ�VWLYHJPVULZ�`�ZHSKVZ�TmZ�PTWVY[HU[LZ�JVU�WHY[LZ�]PUJ\SHKHZ��ZLN�U�LS�JYP[LYPV�LZ[HISLJPKV�LU�LS�9LNSHTLU[V�
ZVIYL�3xTP[LZ�KL�*YtKP[V�H�7HY[LZ�=PUJ\SHKHZ�WHYH�LS������`�������ZVU!

2014
*YtKP[VZ�=PNLU[LZ *YtKP[VZ�=LUJPKVZ Total Garantías Reales

=PUJ\SHKVZ�H�SH�WLYZVUH RD$ ����������� � ����������� ����� �� ��

2013
*YtKP[VZ�=PNLU[LZ *YtKP[VZ�=LUJPKVZ Total Garantías Reales

=PUJ\SHKVZ�H�SH�WLYZVUH RD$ ���������  � ���������  � ������� �

,S�)HUJV�THU[PLUL�LS�TVU[V�KL�JYtKP[VZ�V[VYNHKVZ�H�WHY[LZ�]PUJ\SHKHZ�KLU[YV�KL� SVZ� SxTP[LZ�LZ[HISLJPKVZ�WVY� SHZ�
regulaciones bancarias.

3HZ�VWLYHJPVULZ�JVU�WHY[LZ�]PUJ\SHKHZ�PKLU[PÄJHISLZ�YLHSPaHKHZ�K\YHU[L�SVZ�H|VZ�[LYTPUHKVZ�LS����KL�KPJPLTIYL�KL�
2014 y 2013, incluyen:

2014
Efecto en

Monto Ingresos Gastos
Tipo de transacción

Ingresos:
0U[LYLZLZ�`�JVTPZPVULZ�WVY�JYtKP[VZ 18,731,761 18,731,761 -
0UNYLZVZ�WVY�JVTPZPVULZ�WVY�ZLY]PJPVZ 1,910,583 1,910,583 -

Gastos:
Intereses por captaciones 3,959,642 - 3,959,642

Compras de instrumentos:
+PZWVUPISL�WHYH�SH�]LU[H��UV[H���� 30,229,870,550 - -

Otros saldos:
Fondos disponibles 15,489,720 - -
Obligaciones con el público 165,165,348 - -
+LW}ZP[VZ��KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�L_[LYPVY 4,658,150,270
Intereses por pagar 4,736,697 - -

2013
Efecto en

Monto Ingresos Gastos
Tipo de transacción

Ingresos:
0U[LYLZLZ�`�JVTPZPVULZ�WVY�JYtKP[VZ 9,452,891 9,452,891 -
0UNYLZVZ�KP]LYZVZ 73,226 73,226 -

Gastos:
Intereses por captaciones 41,739,388 - 41,739,388

Compras de instrumentos:
+PZWVUPISL�WHYH�SH�]LU[H��UV[H���� 11,866,788,114 - -

Otros saldos:
Fondos disponibles 6,732,643 - -
Obligaciones con el público 74,987,711 - -
+LW}ZP[VZ�KL�PUZ[P[\JPVULZ�ÄUHUJPLYHZ�KLS�L_[LYPVY 2,133,615,000 - -
Intereses por pagar 2,101,729 - -

32 FONDO DE PENSIONES Y JUBILACIONES

El Banco aporta al sistema de pensiones de conformidad con lo establecido por la Ley de Seguridad Social (Ley No. 
��������=LY�UV[H������

+\YHU[L�SVZ�H|VZ�[LYTPUHKVZ�LS����KL�KPJPLTIYL�KL������`�������LS�)HUJV�YLHSPa}�HWVY[LZ�HS�ZPZ[LTH�KL�WLUZPVULZ�
WVY�9+������������`�9+������ � ����YLZWLJ[P]HTLU[L��SVZ�J\HSLZ�ZL�PUJS\`LU�JVTV�WHY[L�KL�SVZ�NHZ[VZ�VWLYH[P]VZ�
en los estados de resultados - base regulada que se acompañan.
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33 TRANSACCIONES NO MONETARIAS

Las transacciones no monetarias ocurridas durante los años terminados al 31 de diciembre de 2014 y 2013, son 
como sigue:

2014 2013
*VUZ[P[\JP}U�KL�WYV]PZPVULZ RD$ 166,861,506 117,771,674
;YHUZMLYLUJPH�LU[YL�WYV]PZPVULZ 16,856,152 17,039,800
*HZ[PNVZ�KL�JYtKP[VZ (41,582,741) (46,827,307) 
Castigos de rendimientos por cobrar (3,591,738) (8,687,567)
,MLJ[V�Å\J[\HJP}U�JHTIPHYPH�LU�WYV]PZP}U�WHYH�HJ[P]VZ�YPLZNVZVZ 309,305 3,985,347
;YHUZMLYLUJPH�KL�WYV]PZP}U�KL�JHY[LYH�H�H�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�
recuperación 14,185,649 3,907,901
;YHUZMLYLUJPH�KL�WYV]PZP}U�KL�JHY[LYH�H�H�WYV]PZP}U�KL�VWLYHJPVULZ�
contingentes 869,876 -
;YHUZMLYLUJPH�KL�WYV]PZP}U�KL�JHY[LYH�H�WYV]PZP}U�KL�PU]LYZPVULZ 477,376 -
;YHUZMLYLUJPH�KL�WYV]PZP}U�KL�YLUKPTPLU[VZ�WVY�JVIYHY�H�WYV]PZP}U�KL�
PU]LYZPVULZ 1,323,251 -
;YHUZMLYLUJPH�KL�WYV]PZP}U�KL�PU]LYZPVULZ�H�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�
recuperación - 8,184,941
;YHUZMLYLUJPH�KL�WYV]PZP}U�KL�YLUKPTPLU[VZ�H�IPLULZ�YLJPIPKVZ�LU�
recuperación - 3,619,192
;YHUZMLYLUJPH�KL�WYV]PZP}U�KL�YLUKPTPLU[VZ�H�WYV]PZP}U�KL�
operaciones contingentes - 1,327,766
.HUHUJPH���WtYKPKH�UV�YLHSPaHKH�LU�PU]LYZPVULZ� 14,855,410 (18,626,146)
;YHUZMLYLUJPH�KL�JHY[LYH�KL�JYtKP[VZ�H�IPLULZ�HKQ\KPJHKVZ 15,913,306 16,076,887
(TVY[PaHJP}U�PU[HUNPISL 6,999,561 5,681,623
(TVY[PaHJP}U�HJ[P]VZ�KP]LYZVZ 16,986,605 8,628,164
Gasto depreciación 91,744,875 71,950,781

34 HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

,S� � � KL� LULYV� KL� ������ TLKPHU[L� SH� 7YPTLYH� 9LZVS\JP}U� KL� SH� 1\U[H� 4VUL[HYPH� ZL� � H\[VYPa}� HS� )HUJV� *LU[YHS�
de la República Dominicana (Banco Central) que a partir del 23 de enero de 2015, requiera a las entidades de 
PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH�X\L�LS�JVLÄJPLU[L�KL�LUJHQL�SLNHS�LZ[HISLJPKV�LU�TVULKH�UHJPVUHS�ZLH�PU[LNYHKV�LU�\U�JPLU�
WVY�JPLU[V��������LU�LMLJ[P]V�LU�SH�J\LU[H�YLN\SHY�LU�LS�)HUJV�*LU[YHS��KLIPtUKVZL�PU[LNYHY�KL�PUTLKPH[V�LU�LMLJ[P]V��
LU�SH�J\LU[H�YLN\SHY�LU�LS�)HUJV�*LU[YHS��SVZ�ZHSKVZ�KL�JHY[LYH�KL�WYtZ[HTVZ�H�SVZ�ZLJ[VYLZ�WYVK\J[P]VZ�X\L�OHZ[H�
LZH�MLJOH�]LUxHU�ZPLUKV�JVUZPKLYHKVZ�JVTV�JVLÄJPLU[L�KLS�LUJHQL�SLNHS���0N\HSTLU[L��LU�LZH�TPZTH�MLJOH��SH�1\U[H�
4VUL[HYPH��LU�Z\�:LN\UKH�9LZVS\JP}U��H\[VYPa}�HS�)HUJV�*LU[YHS�H�PUJYLTLU[HY�LS�JVLÄJPLU[L�KL�LUJHQL�SLNHS�LU�\U�
���WHYH�[VKVZ�SVZ�[PWVZ�KL�LU[PKHKLZ�KL�PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH��PU[LNYHKV�LU�\U�JPLU�WVY�JPLU[V��������LU�LMLJ[P]V�
LU�SH�J\LU[H�YLN\SHY�KLS�)HUJV�*LU[YHS���3H�LU[YHKH�LU�]PNLUJPH�KL�LZ[H�:LN\UKH�9LZVS\JP}U�M\L�KLÄUPKH�WHYH�LS����
de febrero de 2015.

35 OTRAS REVELACIONES

����� -\[\YH�HWSPJHJP}U�KL�UVYTHZ
Circular SB: No. 012/14 de fecha 18 de diciembre de 2014��ZL�TVKPÄJHU�SVZ�JHWx[\SVZ�00�̀ �000�KLS�4HU\HS�KL�*VU[HIPSPKHK�
WHYH�0UZ[P[\JPVULZ�-PUHUJPLYHZ��H�ÄU�KL�PUJVYWVYHY�SVZ�JHTIPVZ�X\L�ZLHU�ULJLZHYPVZ�WHYH�HKLJ\HYSV�H�SH�UVYTH[P]H�
]PNLU[L�

Circular SB: No. 010/14 de fecha 3 de diciembre de 2014�� ZL�HWY\LIH�`�WVUL�LU�]PNLUJPH�LS� ¸0UZ[Y\J[P]V�WHYH� SH�
(WSPJHJP}U�KLS�9LNSHTLU[V�KL�4PJYVJYtKP[VZ¹��TLKPHU[L�LS�J\HS�ZL�LZ[HISLJLU�SVZ�SPULHTPLU[VZ�TxUPTVZ�X\L�KLILYmU�
VIZLY]HY�SHZ�LU[PKHKLZ�KL�PU[LYTLKPHJP}U�ÄUHUJPLYH�X\L�YLHSPJLU�VWLYHJPVULZ�KL�TPJYVJYtKP[VZ�

���56;(:�9,8<,90+(:�769�3(�:<7,905;,5+,5*0(�+,�)(5*6:�+,�3(�9,7Ø)30*(�+64050*(5(
3H�9LZVS\JP}U�5V������  ��`�Z\Z�TVKPÄJHJPVULZ��LZWLJxÄJHTLU[L�SH�*PYJ\SHY�:)!�5V��*��������KLS����KL�ZLW[PLTIYL�
de 2005 de la Superintendencia de Bancos de la República Dominicana, establece las notas mínimas que los estados 
ÄUHUJPLYVZ���IHZL�YLN\SHKH�KLILU�PUJS\PY��(S����KL�KPJPLTIYL�KL������`������� SHZ�ZPN\PLU[LZ�UV[HZ�UV�ZL� PUJS\`LU�
porque las mismas no aplican:

�� Cambio en políticas contables

�� Obligaciones subordinadas

�� 9LZLY]HZ�[tJUPJHZ

�� Responsabilidades

�� Reaseguros

�� Utilidad por acción

�� 0UMVYTHJP}U�ÄUHUJPLYH�WVY�ZLNTLU[VZ

�� 6WLYHJPVULZ�PTWVY[HU[LZ�KLZJVU[PU\HKHZ��PUKPJHUKV�SH�MLJOH�LU�X\L�VJ\YYP}�LS�L]LU[V

�� Cambios en la propiedad accionaria cuyo monto y entidad de acciones supere el 1%, debiendo indicar los 
montos y cantidades de acciones

�� 9LJSHZPÄJHJP}U�KL�WHZP]VZ�KL�YLN\SHY�ZPNUPÄJHJP}U

�� .HUHUJPHZ�V�WtYKPKHZ�WVY�]LU[H�KL�HJ[P]VZ�ÄQVZ�\�V[YVZ�HJ[P]VZ�LU�Z\IZPKPHYPHZ��Z\J\YZHSLZ�\�VÄJPUHZ�KLS�L_[LYPVY

�� 7tYKPKHZ�VYPNPUHKHZ�WVY�ZPUPLZ[YVZ

�� ,MLJ[VZ�KL�JVU[YH[VZ��[HSLZ�JVTV�PUZ[Y\TLU[VZ�ÄUHUJPLYVZ�KLYP]HKVZ�`�HYYLUKHTPLU[VZ
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