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Instructivo de link de pago

1 Registro de usuario

ID de organizacion

bbm_Ip_21406902984 - " . .
Bigopeee | PASO 1 Inicia sesion bajo el

Nombre

[Acministracor usuario administrador y valida
siempre que el Merchant ID
corresponda al comercio a probar.

Inicio de sesién

PASO 2 Al iniciar sesion, te
solicitara verificar la identidad
enviando un codigo a nuestro
correo de contacto. Haz click en
el correo y revisa el mismo para
validar el cédigo.

CyberSource

Identification Code

PASO 3 En el correo, recibiras
un codigo. Copia los 8 digitos.

PASO 4 Pega el codigo
en el portal y selecciona
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PASO 5 Una vez que hayas ingresado en la
plataforma elige la opcion

cy bersource @ Comentarios @ Soporte VvV 8 administrador vV

ID de cuenta banesco_do_master_acct | ID de transaccién bbm_Ip_21406902984

ditar tablero
Tablero

2 Creacion de recibo y generacion de link de pago

PASO 6 Selecciona
@ Comentarios @ Soporte VvV 8 administrador VvV

ID de cuenta banesco_do_master_acct | ID de transaccién bbm_lp_21406902984

Generacion de recibos

Gestiodn de recibos

PASO 7 Coloca la informacion
del cliente al que le remitiras
el link de pago.

Glosario
Destinatario de recibo: La persona a la que se le enviara el link de pago.

Correo electrénico: De la persona que recibira el recibo.
Detalles opcionales: No son campos obligatorios.
Numero de recibo: Sigue una secuencia humérica de forma automatica.

Fecha de vencimiento: El tiempo de vigencia que tendra el link.
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ID de elemento * Nombre de elemento * Cantidad * C - Monto

’ ‘ ‘ 0.00 DOP (o)

Moneda: Campo automatico.
Descripcidn: Coloca algun detalle adicional.

ID de elemento: Para prueba 1 (pero se puede identificar el producto a
pagar con el cédigo).

Nombre de elemento: Para prueba pago de factura (se puede colocar el
nombre de la mercancia a vender que se esta pagando).

Cantidad: Siempre 1 (solo en caso de que se esta vendido varias
mercancias de un mismo producto se puede colocar la cantidad exacta de

pieza, debido a que este va a multiplicar por precio e indicar el total de la
factura).

Precio: Precio unitario o monto total de la factura.

Puedes dirigirte al final del recibo y agregar pagos parciales, solo se
permiten 2.

PASO 8 Haz click en

Y
ve a la pantalla gestién de

recibo nuevamente.

PASO 9 Haz doble click en el nimero del recibo creado.

Accién Cancelar Ndamero de recibo Destinatario de recibo Estado Fecha de vencimiento

! Angela Rodriguez Enviade 20241218
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PASO 10 Una vez dentro del recibo, verifica la informacion
registrada y le selecciona y luego

Al momento de enviar el recibo sale una alerta de confirmacion de color
verde encima del recuadro del recibo.

Si el cliente indica que no lo recibid, solo tienes que volver acceder al
namero de recibo y enviar de nuevo o en su defecto copiar el link y
enviarlo de forma directa a tu cliente.

3 Creacion de usuario para el comercio

PASO 11 Una vez listo los roles para el comercio procede con la
creacioén del usuario final. Ve a gestion de cuenta, luego a
usuario y por ultimo selecciona a

bbm_ip_21407868612

bbm_ip_21407868612
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Creacion de usuario
Nombre: Del representante o administrador del comercio.
Apellido: Del representante o administrador del comercio.

Nombre de usuario (opcional): No es necesario, ya que el comercio
puede elegir su propio usuario.

Funcién: El rol que tenemos previamente creado (el que tiene el nombre
de comercio).

Direccidn de correo electronico: El correo electrénico del representante
o0 administrador del comercio.

PASO 12 Haz click en
para finalizar el proceso.

canoelar

Ya estas listo para utilizar la funcion "Link de pago".
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3 Capacitacion al comercio - Pagar con enlace

PASO 1 Haz click en

ﬂ Generacién de recibos N @ Configuraciéon Crear pagar con enlace

Administrar enlaces

Gestion de transacciones

P I
g SERIEOn CRas 2 Resultados 1 - 2 de 2 mostrado(s)

Administrar enlaces

| Item Name 3 Description $ s LinkId % Creation Date ~

Crear Pagar con enlace

° Tipo de Pagar con enlace

PASO 2 Selecciona la
opcion “ ” Luego,
haz clic en “Continuar”

PASO 3 Completa solo

los campos obligatorios (los
marcados con *) Cambia

el tipo de moneda a: Republica
Dominicana

© Detalles del cliente

PASO 4 Haz clic en

iListo! Se generan las siguientes
opciones para compartir el enlace.

‘ CANCELAR "CREAR PAGAR CON ENLACE" ‘
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Visualizacion de cdmo compartir el enlace

Pago con enlace / Administrar enlaces

Ver Pagar con enlace

Resumen

Este es un resumen que ha creado de Pagar con enlace

Selected checkout page type

Page Type:

Entered sell item details
1D del eniace:

Nombre de
elemento

Precio: 1,00 DO

Cantidad max.

Confirmed customer details

Contact: Email add

Estado de vinculacion

Enlace de pago y codigos

Presentamos diferentes maneras de compartir sus enlaces con (7) Mas informacién
los clientes.

& Enlace de pago

COPIAR
ENLACE

COPIAR
cobico

OBTENER
cobico

VOLVER A ADMINISTRAR ENLACES
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4 Como validar la Facturacién y confirmar los pagos

Validacion de Transacciones en el Modulo de Gestion

PASO 1 Ingresa al médulo de

En esta pantalla, puedes filtrar por rango de fechas segun la
busqueda requerida.

cybersource

A Visa Solution

Q Tablero

Buscar

Opciones de busqueda guardada:
No hay una biisqueda guardada activa en este momento

Validacion de Transacciones
Aplicaciones Correo electrénico Procesad aS

Para confirmar que una

W Pagos con tarjeta - Liquidacion transaCCIén fue procesada

Decision Manager

(S ] s contren-Avorzacn ez correctamente, debe mostrar
los 4 indicadores en “Ver”
tal como se muestra en la
imagen de referencia.

Cierre Automatico del Link de Pago

El sistema de realiza un uUnico cierre
automatico a las 12:00 a.m. cada dia.

Debido a esto, el estado de cuenta y el detalle de cierre
estaran disponibles para los comercios al tercer dia
posterior a la facturacion.
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5 Anulacion de transaccion en link de pago

Proceso para Anulacion de Transacciones Importantes:

La anulacion **debe realizarse antes del corte
automatico del sistema a las 12:00 a.m.

g PASO 1 Visualiza el

fashion

TIENDA BBM ECOMMERCE del cliente Copiamos el ID de

PIANTINI, DistritoNacional 10101

transaccion

Numero de referencia del co

7358430969396956804236 X

PASO 2

Ingresa al médulo de Gestion de Transacciones.
Busca la transaccidén usando el ID de solicitud.
Haz clic sobre el ID.

ransacciones ( Transacciones

PASO 3

Se muestra el detalle de la transaccién.
A la derecha aparecera el botén
Haz clic y confirma.
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